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 یورارتقاء بهره بر رابطه فرد و سازمان و نقش آن در یفرهنگ سازمان ریثأت

 استان تهران ثارگرانیو امور ا دیشه ادیبندر 
  3عسکری ماسوله سعید، 2کارگر هاشم، 1افرایی رضوان

  

       چکیده

،ظران مدیریت قرار صااا   و  ا،شاادنداناخیر بساایار مور  جو ه  یهاسااا فرهنگ سااااما،ی،  ر     

 ائلق اراش آ،ها برای ساامان که است کلیدی یهایژگیو اا ایمجدوعه ساااما،ی  فرهنگ ت.گرفته اسا 

  ر و  ار  قرار مختلف عوامل جأثیر جحت سااااما،ی فرهنگ. اساات برخور ار بالایی ا ترام اا و اساات

. ست،یز جأثیر گذار ا ساامان و فر  رابطه بر گرفته و شکل سااامان  اعضاای  و رهبران جوسا   امان طو 

سااااما،ی بر رابطف فر  و ساااامان با هدت ارجبار بهری وری  ر ساااامان جأثیر فرهنگ  اضاار  پژوهش ر 

کاربر ی و اا لحاظ روش  پژوهشیاا لحاظ ماهیت مساأله و هدت،  بررسای شادی اسات. ایژ پژوهش    

 ا ینبامعه آماری پژوهش شااامل مدیران، کارمندان و کارکنان  هدبساات ی اساات.   پژوهشجحبیق، یک 

 ،فر  هت مطالعه ا،تخاب شادی است.  111ای معا   بو ی که ،دو،ه جهران اساتان  ثارگرانیو امور ا دیشاه 

ا ا یپا،ل قیاا طر ییایو پا ییروا زانیشاااد، م یآور دع ابزار پرساااشااانامه قیاا طر اایمور  ، یها ا ی

 (∝= 0.11) خکرو،با یآلفا  یضر و قرار گرفت دییمور  جأ یمنابع ا،سا، تیریو کارشاناسان مد  دیاسااج 

اا  و SPSS22ها اا ،رم افزار  ا ی لیجحل یبرا خوب و قابل قبو  است. ییایپا ا، ریآمد که ببه  سات  

اس بر اساا. آماری جوصاایفی، ضااری  هدبساات ی پیرسااون و آامون رگرساایون اسااتفا ی شااد یهاروش

ثبت و م م،یمساااتب فرابط فرهنگ ساااااما،ی بر رابطه فر  و سااااامان ،تایج ،شاااان  ا  ل،یجحل یهاافتهی

ری گی ر پایان ،یز ضااادژ بح  و ،تیجه وری سااااامان ،یز جأثیرگذار اسااات.و بر بهری  ار  یا ارمعنا 

 پیشنها اجی ارائه شدی است.

 كلیدی: هایواژه

 .یوربهری ،یشغل تیرضا زش،یرابطه فر  و ساامان، جعهد، ا،  ،یفرهنگ سااما،

 

 .واحد تهران مرکزی، تهران، ایران ،مدیریت دولتی و خط مشی گذاری عمومی، دانشگاه آزاد اسلامی دانشجوی دکتری.  1

 sadrmoosavi@gmail.com )نویسنده مسئول(. .واحد تهران مرکزی، تهران، ایران ،استادیار گروه مدیریت دولتی و خط مشی گذاری عمومی، دانشگاه آزاد اسلامی.  2

 .واحد تهران مرکزی، تهران، ایران ،استادیار گروه مدیریت دولتی و خط مشی گذاری عمومی، دانشگاه آزاد اسلامی.  3

mailto:sadrmoosavi@gmail.com


 

  

120 

 ... وی جشنیموسو نیصدرالددیس/  استان تهران ثارگرانیو امور ا دیشه ادیبندر  یوربر رابطه فرد و سازمان و نقش آن در ارتقاء بهره یفرهنگ سازمان ریتأث

 2241 تابستان  | 14شماره پیاپی  |4شماره   |24دوره 

 

 مقدمه   .   1

ها، آن ژیجراا مهم یکیروبرو هستند که  یمتعد  یهابا چالش دی،یچیپ یا تداع یهاستمیها به عنوان سامروا، سااامان  یای ر  ،

مشااتر ،  یها، باورها و هنجارهااا اراش یابه عنوان مجدوعه یفرهنگ سااااما، ان،یم ژیاساات.  ر ا یوربهری یو ارجبا تیریمد

موضوع  کی ی( فرهنگ سااما،1911،یی. )رضاا کندیم فایها اعدلکر  آن ی ر کارکنان و ارجبا زییا،  وجعهد  جا ی ر ا یدیکل ی،بشا 

ر ساامان ه تیآن  ر موفب تی ا ، اهد ژیشاو . با ا  ریو جفسا  فیجعر یمختلف یهابه روش جوا،دیاسات که م  یو چندو ه دییچیپ

جعهد و جلاش هده افرا   ر ساااامان اسات. البته رهبران ساااامان   ممساتلز  یقو یو  فظ فرهنگ سااااما، جا یا،کار اسات. ا  رقابلیغ

 بهمثابه ن،مااسا کی( فرهنگ  ر 0009و هدکاران ،  سیمنااسااا   ار،د. )هر  یفرهناگ ساااااماا،   جیو جرو جاا  ی ر ا ی،بش مهد

شااخ   هرکر . هدا،طور که  سااهیفر  مبا کی تیبا شااخصاا  جوانیساااامان را م کی. فرهنگ  ر ستا ن،ساا کی ر  شخصیت

 یمعنا سااتمیساا کی ی( فرهنگ سااااما،0000،  دایخو  را  ار . )ساا زی ار ، هر ساااامان فرهنگ متدا یمنحصاار به فر  تیشااخصاا

( فرهنگ 0009،  ویفاریکال و ی. )گکندیم زیمتدا  ریساامان را اا ساامان   کیو  شو یم یمشاتر  اسات که جوسا  اعضا ، هدار   

برخور ار است. فرهنگ  ییم بالاآ،ها اراش قائل است و اا  ا ترا یاسات که ساامان برا  یدیکل یهایژگیاا و یامجدوعه یساااما، 

( 0000،  کوی. )لر یگیساااامان شااکل م  یعوامل مختلف قرار  ار  و  ر طو  امان جوساا  رهبران و اعضااا  ریجحت جأث یسااااما،

ما،ند  یاساااساا  یااهای، شیها، باورها و پاراش ا،هاساات که شااامل رفتار، هنجارها، ، رش  دییچیمفهوم پ کی یفرهنگ سااااما،

 یش مهد،ب ژی. اکندیساامان فراهم م یمنحصر به فر  را برا تیو شخص تیشاخص  ت،یهو یفر ، فرهنگ ساااما،  کی تیشاخصا  

 دیجبل باجوس  رق یبه را ت جوا،دی( که ،د1000و هدکاران،  ی)قلوب شو یمحساوب م  یی ار  و  ارا یبه رقابت ساااما،  یابی ر  سات 

 یهاواستهبا خ جوا،دیاسات و م  ایپو یفرهنگ ساااما،  ابد،یکند و جکامل  رییجغ جوا،دیفر  م تیشاو .  رسات هدا،طور که شاخصا    

 یمبا، انبهعنوها، و اراش هارهنجا ،هاوربا  ات،عتباا ،یا،یبن تضاومفر جهی(  ر ،ت0000،  میجوسااعه ساااامان سااااگار شااو . )،ور ال

به عنوان  ی. فرهنگ سااااما،کندیم مشخ را  بدو  بخو جدیز ،بطه ا ی و  لیآن را جشااک  ی وو ۀ شالو ،ساااامان کی یفرهن 

اامان، س یو خار  ی اخل  یبر ساختار و طرح ساامان، مح ییبسازا  ریبه آن مطرح شادی و جأث  دنی ر جشاکل بخشا   یعامل اسااسا  

( عوامل متعد ی بر 0000و هدکاران ،  سیساامان  ار . )سولت یراجژو است یجر بر بهری ورو اا هده مهم یا،ساا،  یرویو ، یجکنولوژ

بهری وری ،یروی ا،سااا،ی ساااامان ماثر اساات. یکی اا ایژ عوامل فرهنگ  اکم بر ساااامان اساات. فرهنگ سااااما،ی اا متغیرهای   

ساامان ه مدیران ب جوا،دیمتعد ی جشاکیل شدی است. ایژ که کدام یک اا ایژ عوامل جأثیر بیشتری بر بهری وری ،یروی ا،سا،ی  ار ، م 

 جوا،دیار ، موری ،یروی ا،سا،ی ساامان  کدک شاایا،ی ،داید. چرا که اختصاام منابع و جو ه بیشاتر به عواملی که جأثیر بیشتر بهری   

 (1911و هدکاران، ی. )الوا،دیساامان را  ر جحبق اهدات ساامان موفق ،دا
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به امور  یدگیآن رس یاصل تیمساوول  ثارگران،یشاهدا و ا  یهاارائه خدمات به خا،وا ی یجهران به عنوان متول دیشاه  ا یبن سااامان 

 ا یبن یاصل تیو مأمور فهی ر  امعه برخور ار اسات. و   یاژییو  اییو  ا تیرو اا اهد ژیشاهداسات. اا ا   یهاو خا،وا ی ثارگرانیا

، ساااامان ژیو رسااالت ا فیو ا تیاسااتل لذا با جو ه به ماه ثارگرانیخا،وا ی معظم شااهدا و ا کرامتجهران  فظ منزلت و  دیشااه

ساامان به  ژی ر آن  وچندان است. ا یموضوع فرهنگ سااما، تیبرخور ار اسات و اهد  یی ر آن اا ضارورت بالا  یوربهری یارجبا

 ژی ر ا یوربهری ی ار  و ارجبا ثارگرانیشاااهدا و ا یهاا ی ر قبا  خا،و یریخط تیو رساااالت خو ، مساااوول فیو ا تیماه لیا  ل

فرهنگ  یااست. ارجب یساامان  ولت کیجهران  دیشاه  ا یبن ژ،یکدک کند. علاوی بر ا شاان یبه ارائه خدمات بهتر به ا جوا،دیسااامان م 

ور کدک مثبت  ر کل کش یسااما، رهنگباشد و به جوسعه ف ی ولت یهاساامان ریسا یبرا ییال و جوا،دیسااامان م  ژی ر ا یساااما، 

 یاما،ابعا  مختلف فرهنگ سا یپژوهش به  ،با  بررس ژیکر  که ا انیب جوانیپژوهش  اضر م ی،وآور یهاکند.  ر خصاوم  نبه 

 یرهااراهک جوا،دیپژوهش م ژیا جیرو، ،تا ژیجهران( اساات. اا ا دیشااه ا یساااامان خام )بن کی ر  یورآن بر جعهد و بهری ریو جاث

 ساامان ارائه  هد. ژی ر ا یوربهری شیو به جبع آن، افزا یفرهنگ سااما، یارجبا یبرا یعدل

 ابعاد مسئله حی. تشر2

 :   یسازمان فرهنگ

 فیجعار ،ژیبا و و  ا کندلیاا ساامان اشاری م یا،شادی فیجعر فمبهم اسات و غالبا  به  نب  یفرهنگ ساااما،  فیجعر ،یکل طوربه

ائه آن ار یبرا یاشاادیرفتهیوا د و پذ ،یرساد  فیجعرو و   ار ، اما  ی ر رابطه با موضاوع فرهنگ سااااما،  یاگسااتر ی ی ا،شا اه 

ها مور  آن ژیرواجرو به ژیجرشدی است که مهم انیب یعبارت فرهنگ سااما، ی رمور  معن یمختلف ت ا ، ،ظرا ژی،شادی اساتل با ا  

 ،ی،وآور ،یمداریپشتکار، مشتر ۀر،دی ر برگ ،یسااما، فرهنگ فیجوص یبرا جیاا اصاطلا ات را  یقرار گرفته اسات  برخ  یبررسا 

اا سااااامان و  یت ری دا ،یمراجبساااطوح سااالساااله ،یمحورندیفرا ،یمحوریجکنولوژ ،یمحورقیجحب ،یمداراخلاق ،یسااارگرم

 کیاشاااری  ار  که  ییو رفتارها هاژییها، آبه باورها، اراش ی( فرهنگ سااااما،0009و هدکاران ،  سیهسااتند. )هر یریپذسااکیر

هم است. م اریبس نساااما  کی یو اثربخشا  تیموفب یبرا یپس جوساعه فرهنگ ساااما،   کندلیم زیمتدا  ریسااامان را اا سااامان    

  ر،یکدیساامان با  کیمختلف  یاعضا ژیها و ارجباطات بآن  سته اا کنش ی( منظور اا فرهنگ ساااما، 0009و پا،چنکو ،  شانوا ی)گ

( 0009آ و هدکاران ، ارگان وا د، اثرگذار است. )شه کی یهاتیفعال یجدام یسااامان اسات که رو   کارکنان با افرا  خارج ژیب ایو 

 کی یا،منابع ا،س تیریمد جهیمشتر  آن هاست. پس  ر ،ت فساامان ،بط -رواب  فر  شاو ل یبالا مشااهدی م  فیکه  ر جعار رهدا،طو

 دیکه عبا یا،یرو،د را با اساتخدام افرا  مختلف و ا،تخاب متباض  ژی ار  و ا یاجی  ی،بشا  ،یقو یسااامان،  ر جداوم فرهنگ ساااما،  

به  مربوط یهابخش، بر،امه ژیا ژیهدچن کندلیشروع م کنند،یرشد م ی ر آن فرهنگ ساااما،  و ار،د  یبا فرهنگ ساااما،  یساا، هم

 ی( بر اساس گزارش رو،د  ها،0000دکاران، و ه ناساه ی. )و هدیعدلکر  را  ر سااامان جوساعه م   تیریآمواش و مد ،یریگ هت

 تیمز کی یکشور معتبد،د که فرهنگ سااما، 190 ر  یساا، منابع ا، یروهایعامل و ، رانیمد 1000اا  ٪۲0،  دو   یا،ساا،  یفسارما 
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و فب   کنندی ر  م یخوبباور،د که مفهوم فرهنگ را به ژی هندگان بر ااا پاساا  ٪0۲ ا ، فب   ژی. با اشااو یمحسااوب م یرقابت

 (0000و هدکاران، زاا یی ار،د. )عز« فرهنگ  رست»معتبد،د که  11٪

 : سازمان –فرد  تناسب

ها، شارا زانی،سبت م ژیاشاری  ار . ا کنندیها کار مآن یکه برا ییهاافرا  و سااامان  ژیب یساااگار  به سااامان  –جناسا  فر    

(  ر شااکل 0000. )ژا،گ و چژ ، کندیم یریگساااامان را ا،داای یهاییها و جوا،اها، خواسااتهفر  با اراش یهاییها و جوا،اخواسااته

 یفر  یشبکه و عدلکر  شغل یهاتیموقع ژیشادی جوس  رواب  محل کار  ار . رواب  ب  دیجباضاا و منابع جول    ا ن به اثرات عدلکر

 ریأثشبکه به عدلکر  ج یهایژگیبر جر ده و یسااما، یهاکارمند با اراش کی ییشاناساا   زانیکه م  هدیو ،شاان م  کندیم لیرا جعد

ر کارکنان هدرای است که منج زییفر  و ساامان با سطوح بالاجر مشارکت و ا،  بت( جناس  مث0000و هدکاران ،  سی.)ساولت گذار یم

 یکه جناساا  شااخ  و ساااامان قو  هدی،شااان م باتی( جحب0000اا ی و هدکاران،  زی.)عزشااو یم یبه بهبو  عدلکر  و بهری ور

ها و اهدات ساامان  ار،د. با اراش یهداهن افرا  ا ساس  رایا شو ،یم یو جعهد سااما، یشغل تیاا رضا یمنجر به ساطوح بالاجر 

 تیعدم جعهد و ، ،یتیمنجر به ا ساس ،ارضا جوا،دیافرا  و ساامان م ژیب فیجناسا  ضاع    ر،ی( اا طرت  0000و کوجلو ،  ژی ی)بل

 (0001و هدکاران ، لاوااکوئزیجر  کار شو . )و

 

 :  یسازمان یوربهره

 یاریمع یبه اهدات و اهدات خو  اشاری  ار . بهری ور یابیسااامان  ر  سات   کی یکل یو اثربخشا  ییبه کارا یساااما،  یوربهری

( رفتار 0009. )خان و هدکاران ، کندیمطلوب اسااتفا ی م جی،تا دیجول یساااامان چبدر اا منابع خو  برا کی  هدیاساات که ،شااان م

 ر  یور(  بهری0000و هدکاران ،  ی ار،د. )عصااار یسااااما، یبر بهری ور یمثبت قابل جو ه ریجأث کیاسااتراجژ تیریو مد یسااااما،

 ،یطح فر  ر سه س جوا،دیم یور. بهریشو یمحسوب م یا تداع ستمیس یروایپ یمسوله برا ژیجریموضاوع و اسااس   ژیجرکار مهم

 تیفیک شیها، هدرای با افزابهبو  مستدر ،سبت ستا ی به  ا ی ،یورشاخ  بهبو  بهری ژیجرشو . مهم یریگا،داای یو ساااما،  یگروه

 شو یم فیرساعت کار جع ای دیجعدا  جول ایجو،اژ محصو   یریگبه صورت ا،داای یورکارگای بهری ای.  ر سطح بن ای شاو  یم فیجعر

و  هیججز ژ،ی( علاوی بر ا1910 ان،یئ. )رضاااشااو یم فیجعر یور امعه، شاااخ  بهری فنیو هز یرابطه  رآمد ملّ یو  ر سااطح ملّ

،  سوی)جد گذار،دیم ریکه بر آن جأث ی ر محل کار را با  ر ،ظر گرفتژ ا زار و جعاملاج یاا بهری ور یجر ر  گستر ی ساتم یسا  لیجحل

اط ارجب یااما،ساا یوربا بهری زی، یو فرهنگ ساااما،  یامان موثر، آمواش، عدلکر  ساااما،  تیریمد یهاوییشا . کندی( فراهم م0000

را با مشارکت کارکنان  ر  یسااما، یبهری ور جوا،دیاسات که م  ی ری  کیبر اسااس اهدات جکن  تیری( مد0009 ار . )ساوبارجو ،  

 ییبه جوا،ا یا یها جا  د اوکار( رشد و گسترش کس 0000عدلکر  بهبو  بخشاد. )اوگوچوکو و هدکاران ،   یابیهدت و ارا ژییجع

 یور هریب شیاست که باع  افزا یکاربر  یهادییها و ابر،امه ژی ار  و ا یبست  کیاساتراجژ  یهاو بر،امه هادیی ر جوساعه ا  رانیمد
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 جا یو با ا شااو ی ر امان کارکنان م یی وباع  صاارفه یبهری ور شیافزا یهاراهکار یو ا را یزیرخواهد شااد. بر،امه ییو کارا

 (0009آ و هدکاران، جر کار کنند. )شهرا جحدل کنند، هوشدندا،ه یا یآ،که فشار ا بدون اج کندیها کدک ممناس  به آن یبستر

 پژوهش ۀنیشی. پ3

پژوهش  ژیعنوان صورت ، رفته است و ا ژیبا ا یو  ساتجو  ر منابع مختلفل مشخ  شد جا کنون پژوهش  یاکتشااف  فمطالع با

 یر راستا  رفتهیصورت پذ یهاتیاا فعاّل یاسات که جعدا   ژیمو و ، گوای ا یهانهیشا یپ فمطالع کژی. لباشاد یم دی ر ،وع خو   د

 است  ریموضوع پژوهش به شرح ا

چک و کو یهابر عدلکر  شرکت زییو ا،  یسات  یشاا  ،یفرهنگ ساااما،  ریجأث» ر پژوهش با عنوان (ل 0009و هدکاران ) سیهر

بر عدلکر   یفرهنگ ساااااما، ریجأث لیو جحل هیبه مطالعه، ججز «تا یجیو عصااار   11-دیکوو یریگمتوسااا   ر  وران پس اا هداه 

 یشاایدایو پ یکد ها اا ،وعآن قیبر عدلکر  کارکنان پر اختند. روش جحب یساات یشااا ریثبر عدلکر  و جأ یکار زییا،  ریکارکنان، جأث

خاب سا ی ا،ت یجصا ف یریکوچک و متوس  بو ،د که به روش ،دو،ه گ یها،فر اا صا بان شرکت 910و پاسا   هندگان   باشاد یم

 رینوان متغمستبل و عدلکر  به ع ریتغبه عنوان م یسات  یو شاا  زیی  فرهنگ کار، ا، یرهایمتغ یپژوهش به بررسا  ژیشادی بو ،د.  ر ا 

بر عدلکر   یمثبت و معنا ار ریجأث یکه فرهنگ سااما،  هدیها ،شان مپژوهش آن هیآامون فرضا  جیوابساته پر اخته شادی اسات. ،تا   

 مثبت و معنا ار است. ریجأث ی ارا یکار ۀزیمهم  ر ارجباط با ا،  ژیکارکنان  ار  و ا

اطلاعات  ر هند با  یفناور یهاو عدلکر   ر شرکت یفرهنگ سااما، ژیب فرابط یبررس»پژوهش  (ل  ر0009آ و هدکاران )شاه  

 یفرهنگ سااما، ژیکنندی  ر رابطه ب لی ا،ش  به عنوان جعد تیریمد یهاوییش یججرب یبا هدت بررسا  «ل ری ر ،ظر گرفتژ ،بش جعد

به  عدلکر -یرابطه فرهنگ سااااما، تیکنندی  ر جبو لی ا،ش به عنوان جعد تیریمد یهاوییپژوهش، شاا ژیو عدلکر  اساات.  ر ا

که  فرهنگ جعاون، فرهنگ ،وآورا،ه، فرهنگ سااگار   هدیپژوهش ،شان م ژیا جیقرار گرفته است. ،تا یمور  بررسا  یصاورت ججرب 

ور مثبت  ا،ش به ط تیریمد یلکر هاهستند و عد  مرجب یبا عدلکر  ساااما،  یبه طور مثبت و معنا ار یهد  یو فرهنگ اثربخشا 

عدلکر   و یابعا  مختلف فرهنگ سااااما، ژی ا،ش رابطه ب تیریمد یهاوییشاا ژیمرجب  بو ، هدچن یبا عدلکر  سااااما، یو معنا ار

 .کندیم لیرا جعد یسااما،

 ر  یبر فرهنگ سااااما، دیکار با جأک یرویاسااتعدا  ، تیریمد یال و فارائ»(ل  ر پژوهش با عنوان 1911خدمت و هدکاران ) یبن

 داتیل  جولشااام دیشااه ا ی ر ساااامان بن یکه عوامل فرهنگ سااااما، افتندی ر «یبیکشااور با روش جرک ثارگرانیو امور ا دیشااه ا یبن

 باشدیم ثاریو ا یدپروریفرهنگ شه یفرهن  یکر ن بسترها نهی فظ اراش شها ت و ،ها  ،یفرهن 

و امور  دیشاااه ا یکارکنان بن یبر فرهنگ سااااما،  ی دع یها،بش رسااا،ه »(ل  ر پژوهش با عنوان 191۲) اسااو،د یو ق یمحدد

. رو یبالاجر م یفرهنگ سااما، ،ی اخل ی دع یهاکارکنان به استفا ی اا رسا،ه قیا،د که با جشو دییرسا  ژیبه ا« جهران بزرگ ثارگرانیا

و  یو خار  یاعم اا  اخل ی دع یها ر رسا،ه یو اساطوری سااا   ثارگرانیشاهدا و ا  یهااراش و فظ آثار  دنیکشا  ریبا به جصاو 
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آن را  ر  هت ارجبار فرهنگ  ثارگرانیو امور ا دیشاااه ا یو هم کارکنان بن شاااو یم انیآن  ر  امعه ،دا تیهم اهد ،یشااابکه مجاا

 .ر،دیگیخو  به کار م یسااما،

 

 پژوهش یو مدل مفهوم هاهی. فرض4

 صلی جحبیق ا یففرض

  ار . یمثبت و معنا ار ریجأث یسااما، یرواب  فر  ساامان است و بر بهری ور ل ریجعد یفرهنگ سااما، •

 باشند فرعی جحبیق به صورت ایر می یهاهیفرض

  ار . یمثبت و معنا ار ریجأث یسااما، یوربر بهری رانیمد تی دا •

  ار . یمثبت و معنا ار ریجأث یسااما، یورکارکنان بر بهری یفر  تیهو •

  ار . یمثبت و معنا ار ریجأث یسااما، یوربر بهری یارجباطات سااما، •

  ار . یمثبت و معنا ار ریجأث یسااما، یوربر بهری یاراش سااما،  •

 پژوهش یمد  مفهوم -1 شکل

 

 اطلاعات یو گردآور یآمار ۀجامع ق،یروش تحق .  5

،وع  اا یشاایدایه ماهیت موضااوع جحبیق، اهدات و ساااالات پژوهش اا ،وع جوصاایفی پ پژوهش  ر ایژ مباله با جو ه ب روش

قرار  ا ی  یجهران مور  بررس دیشاه  ا یهدبسات ی اسات، ایرا میزان هدبسات ی بیژ فرهنگ ساااما،ی و رواب  فر  سااامان را  ر بن     

کت   ای و بررسیا بیات موضاوع اا روش کتابخا،ه  ژیو جدو هیو به منظور جه ،ظریمبا،ی  ۀاسات. برای  دع آوری اطلاعات  ربار 

مستخرج  یو  اخل یمبالات خار  ژیاستفا ی شد. هدچن تیریمد یجخصص اتیمرجب  با موضاوع و مبالات و ،شر  ژیو لاج یفارسا 

جهران  دیشه ا یو مدار  مو و   ر بن اسنا علاوی واقع شد. به یبر ارمور  بهری یمربوط به فرهنگ سااما، یجخصاصا   یهاتیاا ساا 

قرار گرفته اساات.  هت ا،داای گیری فرهنگ ساااااما،ی، اا ابزار   یمور  مطالعه و بهری بر ار زی، یا،سااا،  یروی، یبهری ور فنی ر ام

اا چندیژ  لسه  پسهای مو و   ر امینه فرهنگ سااما،ی بررسی و . برای جنظیم ایژ پرسشنامه، پرسشنامهدیپرساشنامه استفا ی گر  

و  دیاا عبارات ،امأ،وس اصلاح گر  یها  ذت و قسدترسی ساالاتل به منظور ا،طباق با فرهنگ  امعه، جعدا ی اا آنمشااوری و بر 
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سنجش  یاا طیف خیلی کم جا خیلی ایا  برا کرتیل یانهیپنج گز فیساا  جدویژ شد و اا ط 02محبق ساخته  ر قال   فپرساشنام 

)شامل   انیفر ی پاسخ و یهایژگیمتشکل اا  و بخش  اشته است  قسدت او  آن به و یااست. پرسشنامه ساای یآن اساتفا ی شاد  

جهران بو ی و قساادت  ی ر آن مربوط به  دیشااه ا یکار( شاااغل  ر وا دهای مختلف بن فسااژ، مدر  جحصاایلی و سااابب ت،ی نساا

و کارشناسان  دیاا اساج یامه جوس  پا،لپرسشن یی هد. روامی راررا مور  سنجش ق یسانجش متغیرهای جشکیل  هندی فرهنگ سااما، 

( محاسابه شدی است.  امعف  0.11کرو،باخ ) یا،جام آامون آلفا قیاا طر زیآن ، ییایقرار گرفت و پا دییمور  جأ یمنابع ا،ساا،  تیریمد

،فر  هت مطالعه  111معا    یاکه ،دو،ه و یجهران ب دیشااه ا یکارمندان و کارکنان ساااامان بن ران،یآماری  ر ایژ جحبیق شااامل مد

 شادی بو ی است که کفایت  جم ،دو،ه بر  یبندا،تخاب شادی اسات. روش ،دو،ه گیری  ر ایژ پژوهش ،دو،ه گیری جصاا فی طببه   

 نظورمقرار گرفت. به  دییساااالات مور  جأ لیو جحل هیبه صاافر  ر ججز کی،ز  ی ار یو سااطح معن ۲/0اساااس جوان آماری بالاجر اا 

 یبررس یاستفا ی شد. ضدنا  برا ونیو آامون رگرس رساون یپ یهدبسات    یضار  ،یفیآمار جوصا  یهاها اا روشی ا  لیو جحل هیججز

 (  ر ،ظر گرفته شد.α=0.01) ی ار یها سطح معنساا  یفکل

 پژوهش   جیو نتا هاافتهی. 6

 ژیب %1.2.سا ل  .9 رصد کدتر اا   99.0انل  %0..9مر  و  هایاا آامو ، %20.۲آن اسات که   ۀ،شاان  هند  یفیجوصا  یهاافتهی

 %10.۲ارشد و  یکارشناس % 12..0 لیکارشناس یلیمدر  جحص ی ارا %01.00ساا  به بالا سژ  ار،د.   0. %0..1ساا   و   0.جا  .9

سا  ساببه کار  ار،د.  .0اا  شیب % 10.2سا  و  .0جا  .1  %0.0۲.سا  و کدترل  .1 ی ارا %92.1،شاان  ا    ژیبو ،د. هدچن ی کتر

،رما   عیآامون، جوا ژیا فجیاسااتفا ی شااد و ،ت ر،فیها اا آامون کولدوگروت اسااد،رما  بو ن آن دییها و جأ ا ی عیجوا یبررسا  یبرا

گا،ه استفا ی چند ونیو رگرس کیپارامتر یهااا آمون نجای ر ا یو هدبسات   هاا ی  لیو جحل هیججز یبرا ژ،ی،دو . بنابرا دییها را جأ ا ی

 شد.

 رسونیپ یآامون هدبست  جی،تا - 1  دو 

 کارکنان هویت فردی حمایت مدیران هایهمبستگ
ارتباطات 

 سازمانی

ارزش 

 سازمانی

فرهنگ 

 سازمانی کل

 0.9.1 0.599 0.599 0.59 1 حمایت مدیران

 0.991 0.59 0.5.1 1 0.59 هویت فردی

 0.919 0.59 1 .0.5 0.59 ارتباطات سازمانی

 0.951 1 0.59 0.59 0.59 ارزش سازمانی

 بهره وری سازمانی
 0.991 .0.99 0.959 .0.99 0.9.9 همبستگی

 0.001 0.009 .0.00 0.005 0.009 معناداری

 P<0.05    .0.0 یکدتر اا خطا یمعنا ار سطح

 ی ار . برا یمثبت و معنا ار ریجأث یسااااما، یرواب  فر  سااامان اسات و بر بهری ور   ل ریجعد ی  فرهنگ سااااما،یاصال  یففرضا 

 ژی ر ا هاافتهی(  رج شدی است. هدا، و،ه که 0 ر  دو  ) جیاساتفا ی شد که ،تا  رساون یپ یاا آامون هدبسات   هیفرضا  ژیا یبررسا 
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 ی ار ی( بو ی و با سطح معن1...0) یسااما، یو بهری ور یفرهنگ سااما، ژیب رساون یپ یقابل مشااهدی اسات هدبسات     زی دو  ،

0.001 Pر ساااامان مور   ری و متغ ژیا ژیب  ل ریجعد یگفت که فرهنگ سااااما، جوانیم % .1 نانیبا اطد ژ،ی= معنا  ار اساات. بنابرا 

 و و   ار . یها رابطه مثبت و معنا ارآن انیمطالعه بو ی است و م

 یاا آامون هدبساات  هیفرضاا ژیا یبررساا ی ار . برا یمثبت و معنا ار ریجأث یسااااما، یوربر بهری رانیمد تی   دا 1یففرضاا

 یقابل مشاهدی است هدبست  زی دو  ، ژی ر ا هاافتهی(  رج شادی است. هدا، و،ه که  0 ر  دو  ) جیاساتفا ی شاد که ،تا   رساون یپ

 نانیبا اطد ژ،ی= معنا  ار است. بنابراP 0.009 ی ار ی( بو ی و با سطح معن0.01۲) یسااما، یو بهری ور رانیمد تی دا ژیب رساون یپ

 و و   ار . ی ر ساامان مور  مطالعه رابطه مثبت و معنا ار ری و متغ ژیا ژیگفت که ب جوانیم % .1

 یدبست اا آامون ه هیفرض ژیا یبررس ی ار . برا یمثبت و معنا ار ریجأث یساااما،  یورکارکنان بر بهری یفر  تی  هو 0 یففرضا 

 یقابل مشاهدی است هدبست  زی دو  ، ژی ر ا هاافتهی(  رج شادی است. هدا، و،ه که  0 ر  دو  ) جیاساتفا ی شاد که ،تا   رساون یپ

با  ژ،یمعنا  ار است. بنابرا P=  0.001 ی ار ی( بو ی و با سطح معن0.091) یساااما،  یبهری ور وکارکنان  یفر  تیهو ژیب رساون یپ

 و و   ار . یان مور  مطالعه رابطه مثبت و معنا ار ر ساام ری و متغ ژیا ژیگفت که ب جوانیم % .1 نانیاطد

 یست اا آامون هدب هیفرضا  ژیا یبررسا  ی ار . برا یمثبت و معنا ار ریجأث یساااما،  یوربر بهری ی  ارجباطات ساااما،  9 یففرضا 

 یقابل مشاهدی است هدبست  زی دو  ، ژی ر ا هاافتهی(  رج شادی است. هدا، و،ه که  0 ر  دو  ) جیاساتفا ی شاد که ،تا   رساون یپ

با  ژ،یمعنا  ار است. بنابرا P=  0.001    ی ار ی( بو ی و با سطح معن0.010) یساااما،  یور بهریو  یارجباطات ساااما،  ژیب رساون یپ

 و و   ار . ی ر ساامان مور  مطالعه رابطه مثبت و معنا ار ری و متغ ژیا ژیگفت که ب جوانیم % .1 نانیاطد

 یاا آامون هدبساات  هیفرضاا ژیا یبررساا ی ار . برا یمثبت و معنا ار ریجأث یسااااما، یوربر بهری ی   اراش سااااما، 0 یففرضاا

 یقابل مشاهدی است هدبست  زی دو  ، ژی ر ا هاافتهی(  رج شادی است. هدا، و،ه که  0 ر  دو  ) جیاساتفا ی شاد که ،تا   رساون یپ

با  ژ،یمعنا  ار اساات. بنابرا P=  0.00۲ ی ار ی( بو ی و با سااطح معن0.00۲) یسااااما، یو بهری ور یاراش سااااما، ژیب رسااونیپ

 و و   ار . ی ر ساامان مور  مطالعه رابطه مثبت و معنا ار ری و متغ ژیا ژیگفت که ب جوانیم % .1 نانیاطد

 دییجأ ی،سااااما یآن بر  بهری ور یهامولفهو رواب  فر  ساااامان و  یفرهنگ سااااما، ژیرابطه معنا  ار ب یبرقرار نکهیبه ا باجو ه

 جیاچندگا،ه اسااتفا ی شااد. ،ت ونیبر رواب  فر  ساااامان اا آامون رگرساا یفرهنگ سااااما، یهامالفه ریجأث زانیم یبررساا یشااد، برا

 است. ی(  رج شد9 ر  دو  ) یبررس

 ونیآامون رگرس - 0  دو 

 ر ملاکمتغی

 همبستگی

 چندگانه

MR 

ضریب 

 تعیین

RS 

F 
 

P 

 متغیرهای پیش بین

حمایت 

 مدیران

هویت 

 فردی

 کارکنان

ارتباطات 

 سازمانی

ارزش 

 سازمانی
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فرهنگ 

 سازمانی
0.99. 0.919 

19.99. 

 

0.009 

B=0.9.0 

β=0.199 

t=1.9.9 

P=0.199 

B=1.195 

β=0...9 

t=...10 

P=0.0.9 

B=0.9.9 

β=0.110 

t=0.5.9 

P=0.999 

B=0.999 

β=0.10. 

t=1.099 

P=0..90 

ر  با رواب  ف یفرهنگ سااااما، یهامالفه یخط  یجرک یچندگا،ه برا یهدبساات   یکه ضاار  هدی( ،شااان م9 دو ) یهاتهافی

 ا،سیوار 0.91گفت که  جوانیم ژی= معنا ار است. بنابراPV 0.009= است که  ر سطح 0.912RS= و 1MR...0ساامان برابر با 

اا  ،ی( و سطح معنا ار9 ر  دو ) β جیبا جو ه به ،تا ژیاسات. هدچن  ژییقابل جب ژیب شیپ یرهایمتغ فلیسااامان به وسا  -رواب  فر 

 ،بش هیکنندی  ار،د و بب ینیب شی رصد ،بش پ . ی ر سطح خطا یو اراش سااما، رانیمد تی دا سااامان  –رواب  فر   یهامالفه

 ا ار را  اشته است.معن ریجأث ژیکدتر یاراش سااما، و ریجأث ژیشتریب رانیاا مد تی دا ف،دار،د که مالف یمعنا ار ۀکنند ینیب شیپ

 گیریبحث و نتیجه   .7

 سااااامان –رواب  فر   یهاو مالفه یفرهنگ ساااااما، انیمعنا ار و مثبت م یاا و و  رابطه ا یپژوهش  ااک  ژیا یهاا افتاه یا 

مشتر   یاا معنا یستدیبه عنوان س ی. فرهنگ سااما،ر یکه  ر خلأ صورت گ ستی، یا دییپد ی.  ر واقع فرهنگ ساااما، باشاند یم

 گذار یم ریبر ، رش و رفتار اعضا جأث کندلیم زیمتدا  رانیساامان را اا   کیشو  که یم فیجعر شو یم یکه جوسا  اعضا ، هدار 

 یا،سا، یروی، شو یها مو   ممان ر ساا یور( بهبو  بهری0000، کایو هال یکند. )جاوا رییجغ یبا جو ه به جوساعه سااما،  جوا،دیو م

اا  یا،سا، یروی، یورریو به یکند. فرهنگ ساااما،  دایپ کیساتداج یکند و ، رش سا  ی،وآور ند،یافریب شاد، یندیبتوا،د بهتر فکر کند، ب

را به خو   ل  کر ی است.  تیریو مد ی،ظران علوم رفتاراا صا   یاریجو ه بسا  ریاخ یهاهساتند که  ر ساا    یها دله مبوله

 یریساامان و خلق و ا،عکاس جصو  ر یا،سا، یرویرفتار ، تیمطلوب  ر سااامان به منظور هدا  یفرهنگ ساااما،  جا یشاناخت و ا 

 یامروا یها ر ساامان یو اساس یاصل یاا راهبر ها یکی امعه  شهی رفکر و ا،د تیریروشاژ،  ذاب و آراساته اا سااامان و مد   

(، ی)وفا ار تیهو زش،یا،  ،یو ،وآور یریما،ند  خطرپذ ییهااا مالفه یساانجش فرهنگ سااااما،  ی( برا1000،ی عفر. )باشاادیم

ا ی شدی و اا ،ظارت، استف وییبر عدل و شا  دیجاک ،یارجباطات. کار گروه ،ییگرا جهیاهدات مشاتر ، ثبات، ،ت  ،یکپارچ یو  جاما،سا 

  و بر عدلکر جوا،دیعوامل اساات که م ژیاا ا یکی یپژوهش مور  آامون قرار گرفته اساات. فرهنگ سااااما، یهاهیفرضاا قیطر ژیا

و  یطیمح و یاقتصاااا  ،یاا  دله عوامل ا تداع یعوامل مختلف ریجحت جأث یساااااما، یورریبه یب ذار . اا طرف ریجأث یاثربخشااا

 قرار  ار . یسااما، یکارکر ها ژیهدچن

رفتار  ژییوبه تیریموضوعات علم مد ژیجراا مهم یکیبه  ی،دو  که فرهنگ ساااما،  انیب جوانیم قیجحب فنیشا یپ جیجو ه به ،تا با

رهنگ ف کیاا  دیبا یرقابت سااما، فما،دن  ر عرص یها براسااامان  رایشادی اسات، ا   لیجبد ریضارورت ا،کار،اپذ  کیو  یساااما، 

( و 0009آ )( و شااه0000(، سااوبارجو )0009و هدکاران ) سیهر یهاپژوهش یهاافتهیبا  هاافتهیژ یمند باشااند. ابهری یمنسااجم قو

 ر بهری  یمعنا ار ریجأث «رانیمد تی دا» ،یکه ،شاان  ا   ر فرهنگ سااما،  قیجحب جی ار . ،تا یهداهن  زیها ،اا پژوهش  ری  یبرخ
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 جهی ار .  ر ،ت یهداهن  زی( ،0000و هدکاران ) ناسااهی( و و0009هدکاران ) و سیسااولت یهاافتهیبا  افتهی ژی ار ل ا یسااااما، یور

ند باشد، آن جوا،د تی ا ن به مجدوعه و هدا زییها، استخدام کارکنان کارآمد، ا، بتوا،د  ر جوساعه بر،امه  یریگفت چنا،چه مد جوانیم

 یوربار بهریارج یراهکارها برا ژیاا موثرجر یکی ژی. بنابرادرسا،ی د مدکژ م ژیبه بالاجر زیکارمندان خو  را ، یبدون شک بهری ور

 جیاا ،تا  ری  یکی یسااما، یکارکنان و بهری ور یفر  تیارجباط مثبت و معنا ار هو دییاست. جأ ستهیشا ریمد کیسااامان، ا،تخاب  

و  یفرهنگ سااما، جهی ار .  ر ،ت یر( ساااگا 0000و هدکاران ) ناساه ی( و و1911خدمت ) یپژوهش بن جیپژوهش بو  که با ،تا ژیا

 ر  ید،بش مه یکه فرهنگ متعال رایکند. ا فایا جوا،دیم یساااااما، یورکاهش بهری ای شی ر افزا یکارکنان ،بش مهد یفر  تیا هو

 تیهو ارکنانک آ ا  کیکای یبرا دیجهران با دیشه ا یبن رانیمد گر  یم شانها  یاسااس پ  ژیکارکنان  ار . بر ا ی رو، یکنتر  رفتارها

بت و معنا ار ارجباط مث دییجأ قیجحب ژیا  ری  جیبه آن ا ترام ب ذار،د.اا  دله ،تا دیقاائال باشاااند و هدچون گذشاااته با   یمساااتبل

 یاها و ال وهساااامان، اراش ایا تداع  کی یبو ی اساات. فرهنگ به عنوان فلساافه محور یسااااما، یوربر بهری یارجباطات سااااما،

   گریم شاانها یرو پ ژیها اساات. اا اا،سااان ژیاا رواب  ب یساااامان، شاابکه کل کیو فرهنگ   هدیرا شااکل م آن یاعضااا یرفتار

 شیهران افزاج دیشه ا یبن یسااما، یگر   جا بهری ور تیها جبوساامان ریو با سا  ریکدیسااامان با   کی یاعضاا  یارجباطات ساااما، 

 یهاافتهیبا  افتهی ژیشاااد. ا دییجأ زی، یساااااما، یبر ارجبار بهری ور یساااااما، اشمثبات و معنا ار ار  ریپژوهش جاأث  ژی.  ر ااباد یا 

 کیر جدرکز ب یجهران به  ا دیشه ا یبن شو یم شنها یشاد. لذا پ  دییجأ زی( ،0000) کویل زی( و ،1000و هدکاران) یقلوب یهاپژوهش

ا،وا ی خو  که  منزلت و کرامت خ یاصل تیو مأمور فهیو  قجا  ر جحب دیگستر ی اقدام ،دا کر یرو کی،وع اراش، ،سابت به اجخا   

 .دیاستل موفق عدل ،دا ثارگرانیمعظم شهدا و ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



122 

  

   

 

 یانریا یاسلام شرفتیپ یمطالعات الگوی فصلنامه علم

 

 2241 تابستان  | 14شماره پیاپی  |4شماره   |24دوره 

 

 

 

 

 منابع

 و هدکاران، چاپ سوم، ا،تشارات مهربان ،شر، جهران. اریکام دواران،ی(. جر ده ام19۲۲. )یرفتار سااما، ی. مبا،فژیاست نز،یراب -1 

 تیریمطالعات مد یپژوهش-ی. فصلنامه علد"دیشاه  ا ی ر بن یعوامل ماثر بر بهبو  بهری ور یبررسا "(. 1912،رگس. ) دییسا  افر،یآر لیعل ،ییرضاا  -0 

 ..0سا  پنجم، شداری  ،ییا را

 ..۲-10(، 1)1 ،ی. فصلنامه مطالعات منابع ا،سا،یا،سا، یروی، یوربهری ی ر ارجبا ی(. ،بش فرهنگ سااما،1911محسژ ) ،ییرضا  -9 

 چاپ  هم، ا،تشارات سدت، جهران. ت،یریساامان و مد ی( مبا،1910) یعل ان،یرضائ -0 

 .11سا  هفتم، شداری  ،ی ولت تیری. فصلنامه مدی ر بهبو  بهری ور دیشه ا یموفق بن اتیججرب ی(. بررس1911محدد. ) دیس ،یدا،یسل -. 

 .00سا  هشتم، شداری  ،ی ولت تیریخدمات. فصلنامه مد تیفی ر بهبو  ک دیشه ا یموفق بن اتیججرب ی(. بررس191۲محددرضا. ) ،ییصفا -2 

 ی ر ارجبار بهری ور ی(. ،بش فرهنگ سااما،1000. )یدمهدیس ،ی سژل موسو ،یخجساتهل مزر   ،یدیجکتم ساع  ،یاا ی، ها  ینلیساحرل ا  ،یقلوب -1 

 .یعلوم پزشک و تیری ر مد یرشته ا انیم باتیجحب یمل شیهدا ژیهفتد لیمنابع ا،سا،

سا   ،یاقتصا  یهاو جوسعه  ر ،ظام یزی. فصلنامه بر،امه ردیشه ا ی ر بن یرو،د بهبو  بهری ور ی(. بررسا 1911اکبر. ) ،یهوشادند، ا ددل خدابخشا   -۲ 

 .00پنجم، شداری 

 یبر فرهنگ سااما، دیکار با جأک یرویاستعدا  ، تیریمد ی(. ارائه ال و1911اصل، صدد. ) ی بار لیموس ژ،یچدژ ام یرضاوا،  هلیخدمت، ساد  یبن -1 

 921-902، ص  0 ۀ، شدار1911سا  سوم، جابستان  رانیا یاسیس ی امعه شناس ففصلنام یبیکشور با روش جرک ثارگرانیو امور ا دیشه ا ی ر بن

 .100-101(، 00)2 س،یپل ی. جوسعه ا،سا،یفرهنگ سااما، ی(. مفهوم شناس19۲۲محدد. ) ان،یعس ر -10 

(، ملایاسااتان ا یکارکنان ا ارات  ولت ی)مطالعه مور  یا،سااا، یروی، یو بهری ور یفرهنگ سااااما، ژیرابطه ب ی(. بررساا1000محددباقر. ) ،ی عفر -11 

 .9، شداری  1 وری   ،یو رفتار سااما، ی،وآور تیریفصلنامه مد

 

1.  Adrian, Tawai., La, Ode, Herman, Halika. (2022). Study on the Application of Organizational 

Culture to Organizational Effectiveness and Efficiency. International journal of scientific research in 

science, engineering and technology,  doi: 10.32628/ijsrset229429 

2.  Campell, J. P., McCloy, R. A., Oppler, S. H., & Sager, C. E. (1993). A theory of performance: In 

N. Schmitt & W. C. Borman (Eds.), Personnel Selection in organizations (pp. 35-70). San Francisco: 

Jossey Bass . 

3.  Haris, N., Jamaluddin, J., & Usman, E. (2023). The effect of organizational culture, competence 

and motivation on the SMEs performance in the Covid-19 post pandemic and digital era. Journal of 

Industrial Engineering & Management Research, 4(1), 29-40. 

4.  Shea, T., Usman, S. A., Arivalagan, S., & Parayitam, S. (2023). “Knowledge management 

practices” as moderator in the relationship between organizational culture and performance in 

information technology companies in India. VINE Journal of Information and Knowledge Management 

Systems, 53(4), 719-747.. 



 

  

120 

 ... وی جشنیموسو نیصدرالددیس/  استان تهران ثارگرانیو امور ا دیشه ادیبندر  یوربر رابطه فرد و سازمان و نقش آن در ارتقاء بهره یفرهنگ سازمان ریتأث

 2241 تابستان  | 14شماره پیاپی  |4شماره   |24دوره 

5.  Olena, Grishnova., Olena, Panchenko. (2022). Organizational culture in the system of social 

responsibility of high education institutions. Проблеми і перспективи економіки та управління,  doi: 

10.25140/2411-5215-2022-4(32)-9-16 

6.  Sher, Kamal, Khan., Muhammad, Irfan, Khan., Madiha, Rais., Tooba, Aziz. (2023). 

Organizational Productivity: A Critical Analysis of the Impact of Employee Motivation. Review of 

Managerial Science,  doi: 10.53909/rms.05.01.0192 

7.  Lingling, Zang., Yameng, Chen. (2022). Relationship Between Person-Organization Fit and 

Teacher Burnout in Kindergarten: The Mediating Role of Job Satisfaction. Frontiers in Psychiatry,  doi: 

10.3389/fpsyt.2022.948934 

8.  Scott, M., Soltis., Brian, R., Dineen., Mikhail, A., Wolfson. (2022). Contextualizing social networks: 

The role of person–organization fit in the network–job performance relationship. Human resource 

management,  doi: 10.1002/hrm.22129 

9.  Fariba, Azizzadeh., Hassan, Babapour., Mahdi, Akhavan., Samira, Azizzadeh., Vahid, 

Derakhshani, Taj, Khatoon., Aziz, Hosseini. (2022). Expectations and Organizational Realities: The 

Relationship between Person and Organization. The international journal of interdisciplinary 

organizational studies,  doi: 10.18848/2324-7649/cgp/v17i01/23-34 

11.  Nurcan, Bilgin., Adalet, Kutlu. (2022). Relationships between nurse managers' person-

organization fit, person-job fit, and cultural values in Turkey..   doi: 10.3233/WOR-220152 

11.  Guadalupe, Vila-Vázquez., Carmen, Castro-Casal., Dolores, Álvarez-Pérez. (2021). Person–

organization fit and helping behavior: How and when this relationship occurs. Current Psychology,  doi: 

10.1007/S12144-021-01708-5 

12.  Winasih, I., Susita, D., & Saptono, A. (2024). Organizational Culture and Digital Leadership 

Towards the Effectiveness of Employee Work Introduction in Indonesia Through Decision-Making. Al-

Tanzim: Jurnal Manajemen Pendidikan Islam, 8(1.) 

13.  Ornela, Leko. (2022). Organizacijska osobnost i kultura.   doi: 10.47960/2831-0322.2022.1-2.25.253 

14.  Emilia, Giol-Calefariu. (2023). Organizational Culture within Cultural Institutions. Bulletin of the 

Transilvania University of Braşov,  doi: 10.31926/but.pa.2022.15.64.3.7 

15.  Dande, Seema. (2022). Role of organisational culture in attaining organisational competitiveness. 

International journal of applied research,  doi: 10.22271/allresearch.2022.v8.i12d.10571 

16.  Andres, Dharma, Nurhalim. (2022). The role of organizational culture in realizing the performance 

of an organization. Primanomics (Tangerang),  doi: 10.31253/pe.v20i3.1194 

17.  Andres, Dharma, Nurhalim. (2022). The role of organizational culture in realizing the performance 

of an organization. Primanomics (Tangerang),  doi: 10.31253/pe.v20i3.1194 

18.  Masagus, Asaari., Agung, Fitra, Sandhi., Sarfilianty, Anggiani. (2022). Efektivitas perilaku 

organisasi dan manajemen strategik terhadap tingkat produktivitas organisasi. Fair Value,  doi: 

10.32670/fairvalue.v5i5.2738 

19.  Maimouna, Tedy, Sow. (2022). The Impact of the Efficient Use and Organization of Time in Terms 

of Productivity by Skilled Managers. The International Journal of Business and Management,  doi: 

10.24940/theijbm/2022/v10/i6/bm2206-010 

21.  Oshogbunu, Esther, Ogochukwu., A., E., Amah., Edwinah, Edwinah., Okocha, Okocha., 

Belemenanya, Friday. (2022). Management by Objective and Organizational Productivity: A Literature 

Review. South Asian research journal of business and management,  doi: 

10.36346/sarjbm.2022.v04i03.003 



123 

  

   

 

 یانریا یاسلام شرفتیپ یمطالعات الگوی فصلنامه علم

 

 2241 تابستان  | 14شماره پیاپی  |4شماره   |24دوره 

21.  Subarto. (2023). Organizational Behavior Impact on Work Productivity (Observed From 

Employee’s Individual Characteristics, Discipline, and Competence   .) 

 

 


