
  یرانیا یاسلام شرفتیپ یمطالعات الگوعلمی  فصلنامه

 121ـ  151 ص ،1412  تابستان(، 22) پیاپی شماره ،2 شماره ،11 دوره

 Dor: 20.1001.1.23295599.1402.11.2.4.7         پژوهشیمقاله                       

 

 گری کنترل خشم بررسی تأثیر دینداری بر امنیت شغلی با میانجی

 همدانر بین کارکنان مرکز بهداشت شهرستان د
 3وندیموس میمر، 2ییصفا الهیصف، 1بیشک ییصفا یعل

 19/20/1021تاریخ پذیرش:                                        20/29/1999تاریخ دریافت: 

 

  :چکیده

طور امنیت شغلی به برای زندگی کاری است. دست آمدهامنیت شغلی، اطمینان کارکنان در مورد تداوم شغل به     

کند. شود که از خاتمه اختیاری شغل جلوگیری میهایی نظیر قرارداد اشتغال یا قانون کار استنباط میمعمول از واژه

بررسی تأثیر دینداری وسیله شرایط اقتصادی معمول تحت تأثیر قرار گیرد. هدف این پژوهش همچنین، ممکن است به

این تحقیق توصیفی به  همدان بود.گری کنترل خشم در بین کارکنان مرکز بهداشت شهرستان شغلی با میانجی بر امنیت

همدان مرکز بهداشت شهرستان کارکنان نفر از  59شیوه پیمایشی و با ابزار پرسشنامه صورت گرفته است. جامعه آماری 

روایی صوری و انتخاب شدند. گیری تصادفی ساده نمونه وشنفر از آنها به ر 67بودند که با استفاده از فرمول کوکران 

وسیله پانلی از متخصصین و پایایی ابزار تحقیق نیز از طریق یک مطالعه راهنما و محاسبه آلفای محتوایی پرسشنامه به

ت شغلی وجود بین ابعاد دینداری و کنترل خشم با امنیداری ارتباط معنیها نشان داد که یافتهکرونباخ تأیید گردید. 

 4/95همچنین، براساس مدل ساختاری پژوهش، متغیر دینداری تأثیر مستقیمی بر متغیر کنترل خشم داشت.  داشت.

باشد. در پایان با توجه درصد از تغییرات متغیر کنترل خشم کارکنان مرکز بهداشت وابسته به ابعاد چهارگانه دینداری می

 بردی ارائه گردید.دست آمده پیشنهادهای کاربه نتایج به

 .امنیت شغلی، دینداری، کنترل خشم، توسعه منابع انسانی. :واژگان اصلی

 

 

 

 
  رانی، اهمدان، دولتی و جهانگردی دانشگاه پیام نور همدانمربی گروه مدیریت  .1

 rmsafaei@gmail.com                  )نویسنده مسئول(، همدان، ایران استادیار گروه علوم اجتماعی دانشگاه پیام نور همدان .2

 ، همدان، ایرانمربی گروه مدیریت دانشگاه پیام نور همدان .3
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 مقدمه و بیان مسئله -1

 تمیامی از بتواننید کیه ماننیدپایدار میی نهادهایی تنها امروزی، هایسازمان رقابتی میدان در 

 آنهیا میدیران کیه هسیتند فیقمو هیاییسیازمان بنابراین، .ببرند بهره خود انسانی منابع هایظرفیت

 مسیائلی مهمترین از یکی امروزه،. باشند داشته انسانی سرمایه برای جدیدی الگوهای و رویکردها

 عیدم ادراك که مسأله همین و است آنان اشتغال تداوم هستند، روروبه آن با هاسازمان کارکنان که

 کارکنیان کیه شد خواهد موجب رکنان،کا بر روانشناختی اثرات دلیلبه شودمی نامیده شغلی امنیت

 (.1354)خلیاوه و مهیداد،  باشند موفق خود شغل در است سازمان نیاز که آنگونه نتوانند ها،سازمان

 آن، تیأمین بیدون معمولی، شرایط در که است کارکنان ایپایه نیازهای از یکی شغلی امنیت به نیاز

بررسیی  (.1351)الیوانی،  بیود نخواهید پیییرانامکی انسانی نیازهای بالاتر سطوح به رسیدن امکان

هیای اسیت و پیژوهشبیوده شغلی افراد به دلیل اهمیت و پیامدهای آن همواره حائز اهمیت امنیت 

. در این میان میزان دینداری افراد به عنیوان یکیی از اندهمتعددی به بررسی عوامل مؤثر بر آن پرداخت

طور خاص در این حوزه مطالعیات  تأثیرگیار باشد که به شغلیامنیت  تواند برهای فردی میویژگی

حسیاب تواند یکی از زیربناهای امنیت شیغلی بیهعبارتی، دینداری میبهصورت گرفته است.  اندکی

-آید. این در حالی است که، اغلب تحقیقات به بررسی رابطه امنیت شغلی با عملکرد شغلی و بهیره

(، رضایت شغلی )حسنی و قاسیمی، 1451مدیه و نوری، ؛ حسنی اح1351وری )مقیمی و سلطانی، 

(، عیدالت سیازمانی 1357(، هویت سازمانی )وحیدی و همکیاران، 1351؛ جماعتی اردکانی، 1356

(، 1356پیی و همکیاران، (، تعهد سازمانی )نیک1356؛ قنائیان و همکاران، 1356)کیخا و همکاران، 

علیاوه بیر ایین انید. تر توجیه کیردهر امنیت شغلی کماند و به موضوع دینداری و نقش آن دپرداخته

های روانی در ادیان دیگر صورت گرفتیه اسیت و ها در زمینه ارتباط دینداری با سازهبیشتر پژوهش

در شیغل و عامل دینیداری به بیان دیگر،  .انداز الگوهایی برای سنجش دینداری استفاده کردهتنها یا 

، نظییر ارتبیاط به ایین امیر توجیه شیده اسیت به مرورولی  ؛تتوجه چندانی نشده اسمحیط کاری 

 (.1351؛ شریفی، 1356وکار )عابدی جعفری و همکاران، دینداری و اخلاق در محیط کار و کسب

تواند این نکتیه را نماییان کنید کیه توجه به موضوع دینداری در محیط کار و امنیت شغلی می

های دینی و مییهبی نظییر دینیداری نییز اجرایی، مؤلفه -شناختی و فنیعلاوه بر عوامل فردی، روان

تواند امنیت شغلی افراد را تحت تأثیر قرار دهد. علاوه بر این، توجه همزمان به ابعیاد دینیداری و می

عنیوان ییک چیالش عنوان یکی از تأکیدات مهم در دین مبین اسلام و امنیت شغلی بهکنترل خشم به
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تواند راهگشیای آید که میحساب میاجتماعی به -در تحقیقات دینی ای نواجتماعی در کشور، ایده

کننیده ادبییات نظیری و های جدید در این زمینه باشد. لییا، برونیداد ایین تحقییق تقوییتپژوهش

 تحقیقات آتی خواهد بود.

داری و کنترل خشم توجیه و همانطور که در ادیان مختلف به خصوص دین اسلام به خویشتن

تواند در وضغیت شغلی افیراد تأثیرگییار نی شده است، در محیط کار نیز کنترل خشم میتأکید فراوا

هیای اخلیاقی و نحیوه برخیورد بیا اربیاب باشد؛ چراکه یکی از شروط داشتن شغل پایدار، ویژگیی

باشید. بیه رجوع و تحمل تضادهای بینشی، برای جلوگیری از بروز پرخاشگری و کنترل خشم میی

باشیند، ن اینچنین استدلال نمود کسانی که از سطوح بالایی از دینداری برخوردار میتوابیان دیگر می

گیرند و در شرایط مختلیف و عنوان یک خصلت ارزشمند در دینداری در نظر میکنترل خشم را به

تنگناها تلاش در جهت کنترل خشم خواهند کیرد. در نتیجیه، نهادینیه کیردن ایین خصیلت مهیم و 

رضایت نسبی مدیران را به خود جلب نمایید و در امنییت شیغلی آینیده مممرثمیر  توانداخلاقی می

گیری کنتیرل بررسی تأثیر دینداری بر امنیت شیغلی بیا مییانجیبنابراین، این پژوهش با هدف  باشد.

 همدان انجام گرفته است.خشم در بین کارکنان مرکز بهداشت شهرستان 

 بیرای و اسیت امیلاسی تعیالیم از برگرفتیه رانایی امیلاسی جمهوری نظام ماهیت که آنجا از

 نظیر در نظیر دینیداری نییز در کلییه امیور اسلامی مفاهیم باید پیشرفت جامع سند یک به دستیابی

 از شیود، تیدوین نبیوی سییره و اسلامی اصول به توجه با اسلامی ایرانی الگوی سند و شود گرفته

وضیعیت اشیتغال و امنییت  بر تأکید ضرورت جامعه هایواقعیت پرتو در اخیر هایسال در طرفی

 حقیوق مفیاهیم از یکیی عنیوانبیه آن از که امنیت شغلی لیا است، شده نمایان بیشتر شغلی افراد

 گرفتیه قیرار امیلاسی مختلیف پیردازاننظریه توجه مورد شود،می برده نام نیز شهروندی در اسلام

بیا  آینیده هیایدهیه در ایران پیشرفت و عهتوس سند عنوان به ایرانی اسلامی پیشرفت . الگویاست

اهیداف  تحقق صدد در اسلامی و علمی فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، نظری مبانی از الهام

 بیر حیاکم گفتمان سازگاری به ایبرنامه و ایده هر موفقیت که آنجایی از است. توسعه و پبشرفت

توجیه بیه مسیائل بنییانی  دارد، بسیتگی ینداریجامعه نظیر د بر حاکم هایارزش و هاگفتمان آن با

 بیا تیریبییش انطباق ایرانی اسلامی پیشرفت تا الگوی کند می کمک نظیر امنیت شغلی و دینداری

 داشته باشد. جامعه هایخواسته و نیازها

 بیرای فیرد ریزیبرنامه بودن ناممکن مدیران، و کارکنان بین تعارض افزایش حاضر، قرن در
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 روانیی و جسیمی منفیی تیأثیرات فرد، روانی و فکری آرامش نبودن مهیا ،(شخصی/شغلی)آینده 

 تیوجهیبیی پیامیدهای منفیی از تیوانمیی را کارکنان برای مستمر استرس ویژهبه استرس از ناشی

 بیه اگیر که است انسانی منابع از کیفیتی شغلی امنیت. بنابراین، برشمرد شغلی امنیت نیاز به نسبت

   (.1359کند )حیدرنژاد و همکاران، یم سازمان عاید خوبی نتایج شود، تمدیری صحیح طور

 بطیوری کنید، فراهم را فرد تواناسازی موجبات سازمان که است این شغلی امنیت از منظور

 و تخصی  بیه نییز بییرون در و شیود فیرد بیه وابسته سازمان توانمندی، و تخصصی نظر از که

توان شرایطی تصور کرد کیه (. امنیت شغلی را می1354گلناری، د )محرابی و باش نیاز فرد توانمندی

فرد در معرض خطر از دست دادن شغل یا تغییرات شغلی نباشد. امنیت شغلی نقیش بسییار مهمیی 

-در جریان کار و موفقیت سازمانی دارد. حد مطلوبی از امنیت، باعث افیرایش بیازدهی کیار و بهیره

ی بروز خلاقیت و نوآوری و استفاده از امکانیات بیرای رسییدن هاشود و علاوه بر آن زمینهوری می

نفیع سیازمان اسیت بر کارکنان بهسازد؛ لیا تأمین امنیت شغلی علاوهبه حداکمر بازده را نیز فراهم می

(Walker and Foushée, 2014 ،محققان معتقدند که 1352؛ کیومرثی .)که شغلی امنیت ابعاد 

 در تواناسیازی ،تخصصیی تواناسیازی از عبارتنید، شیودمی حاصل انسانی منابع پرورش طریق از

 هیایمهیارت در تواناسیازی ،شغلی رضایت تقویت ،آموزیتجربه در تواناسازی ،عمل و جسارت

 کارکنیان کاری وجدان تفکر و تواناسازی در تواناسازی ،ارتباطی هایمهارت در رفتاری، تواناسازی

(. عوامیل میؤثر بیر 1359نیا و همکاران، ؛ دبیری1359مورهد،  و گریفین؛ 1354)محرابی و گلناری، 

امنیت شغلی را به چهار دسته عوامل فردی و شخصیتی، سازمانی، فراسیازمانی )محیطیی( و شیغلی 

 (.1359نیا و همکاران، کنند )دبیریتقسیم می

-میی دهید، دینیدارییکی از عوامل فردی و شخصیتی که امنیت شغلی را تحت تأثیر قرار می

تیرین ایین باشد. گستره احساس امنیت شغلی در افراد متأثر از عوامل متعددی است که یکی از مهم

عوامل دینداری و سطح اعتقادات فرد است که عنصری مهم در افزایش سیطح امنییت شیغلی فیرد 

ری ها با اعتقادات دینی و میهبی خود بسییا(. بسیاری از انسان1351شود )پوراحمد و همکاران، می

کنند. دینداری یک نظام عملی مبتنی بر اعتقادات اسیت کیه در قلمیرو از مسایل اجتماعی را حل می

ها در مسیر رشد و کمال الهیی ارسیال ابعاد فردی و اجتماعی از جانب پروردگار برای هدایت انسان

سیاس ها و رفتارهایی است کیه بیا هیم پیونید دارنید و ییک احشده و شامل عقاید، باورها، نگرش

 برخیورداری( دینیداری را 1311فرد )(. خدایاری1361بیند )آرین، جامعیت را برای فرد تدارك می



  


133 

ی: 
ش

وه
پژ

ۀ 
قال

م
یر

تأث
ی 

س
رر

ب
 

با 
ی 

غل
ش

ت 
منی

ر ا
ی ب

ار
د

دین
...  /

ب
کی

ش
ی 

فای
ص

 
و 

ن
را

کا
هم

 

 

 خیدا، بیه نسیبت عواطف داشتن و الهی احکام و آخرت انبیا، یکتا، پروردگار به باور و شناخت از

یکیی از  ند.کخداوند تعریف می به تقریب برای دینی وظایف به عمل و التزام و خدا بندگان و اولیا

 Glock andمشهورترین الگوهایی که برای تعریف دینداری مطرح شده، الگوی گلاك و استاك )

Stark, 1996 است. ایشان بر چندبعدی بودن مفهوم دینداری تأکید دارند. این ابعیاد شیامل بعید )

کیه در باشیند. یکیی از مبیاحمی اعتقادی، بعد مناسکی، بعد تجربی، بعد فکری و بعید پیامیدی میی

باشد. پرخاشیگری منجیر بیه دینداری و ادیان مختلف مورد تأکید قرار گرفته است، کنترل خشم می

 از آنجیایی (.1354گردد )منتظرالمهیدی، اعتنایی به او و یا تحریم مالی میکارشکنی در کار فرد، بی

 اسیتراتژی ییک عنیوانبه است، سازمان در رفتارها ارزشترین با جمله از خشونت بدون ارتباط که

 تیأثیر بلکیه گییرد،دربر میی را غیره و روابط استحکام مسئله، حل قدرت آرامش، تنها نه بااهمیت،

 شیده، تولیید محصیولات کیفییت تولید، هایهزینه کاهش در ارایه خدمات،  توجهی قابل و ممبت

 در خشیم تقیدر(. 1351)کریمیی و همکیاران،  دارد افیراد زنیدگی کلی کیفیت نهایتاً و وریبهره

 و انیرژی آن با مقابله در ما شدن توانمند علت همین به و است زیاد بسیار آدمی رفتار و افکار کنترل

 طیرف هیم و خیود هیم که کند رفتار طوری برانگیزخشم هایموقعیت در فردی اگر. طلبدمی زمان

 فیرد ایین نشیود، وارد آسییبی ییک هیی  حقوق به و باشد داشته آرامش و رضایت احساس مقابل

 .(1352است )بشارت و محمدمهر،  خشم کنترل مهارت دارای

 

 پیشینه پژوهش -2

های مختلفی پیرامون نقش دینداری در امنیت شغلی انجام شده که در ادامه بیه برخیی پژوهش

نشان داد که امنییت شیغلی ( 1359و همکاران ) نیاهای پژوهش دبیریاز آنها اشاره شده است. یافته

( در پژوهش خیود بیا عنیوان Raymond and Robert, 2011حد متوسطی است.) کارکنان در

صیورت موقیت بیان نمودند که امنیت شغلی کارکنانی که به« نقش امنیت شغلی بر عملکرد کارکنان»

 Azadeh(،) 1354شان است. محرابی و گلنیاری )کنند، دارای رابطه منفی با عملکرد شغلیکار می

and Mousavi Ahranjani, 2014 امنییت مییانری دامعنیی و مسیتقیم ارتبیاط( معتقدند که 

-( نتیجه گرفتنید کیه مؤلفیه1357وجود دارد. وحیدی و همکاران )کارکنان  عملکرد سطح و شغلی

بینیی کنید. خلیاوه و مهیداد تواند توانمندسازی روانشناختی کارکنیان را پییشهای امنیت شغلی می

-بری اخلاقی و ادراك امنیت شغلی کارکنان رابطه ممبت و معنیی( استدلال نمودند که بین ره1354)
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کارکنیان  شیغلی امنیت ادراك اخلاقی، رهبری طریقز ا توانمیداری وجود دارد. ایشان معتقدند که 

 سیبک( حیاکی از آن اسیت کیه 1359. نتایج تحقیق حیدرنژاد و همکاران )داد افزایش راسازمانی 

مطالعیات متعیدد نشیان  شغلی رابطه ممبت و مستقیمی داشته است.میهبی کارکنان با امنیت  زندگی

شود و نقیش میؤثری در افراد میو در نهایت امنیت دهد دینداری سبب خشنودی و رضایتمندی می

(. Poloma and Pendlton, 1991) زدایی دارد و سبب کاهش گرفتاری روانی فیرد شیودتنش

داری میان مییزان ان دادند که رابطه مستقیم و معنی( در پژوهش خود نش1359شاطریان و همکاران )

هر اندازه که بیر مییزان دینیداری دینداری و احساس امنیت شغلی وجود دارد. آنها بیان داشتند که به

 ,Charness (شیوند.گردد، از احسیاس امنییت شیغلی بیشیتری برخیوردار مییافراد افزودی می

اند که امنیت شغلی بر عملکرد کارکنان تأثیر گیاشیته و منجیر ( در پژوهش خود اظهار داشته2017

( نیز امنییت شیغلی را باعیث درآمید 2516شود. فو و همکاران )های بلندمدت میگیاریبه سرمایه

 اند.پایدار دانسته

دهید؛ دینیداری سیبب خشینودی و ( نشان میPoloma and Pendlton, 1991مطالعات )

سبب کاهش گرفتاری روانیی و امنییت  و دارد زداییتنش در نقش مؤثری و شودرضایتمندی افراد می

( در تحقیق خود بیا عنیوان رابطیه دینیداری و عملکیرد شیغلی 1311نژاد )شریفی شود.شغلی فرد می

معلمین، به این نتیجه دست یافت که بین دینداری و عملکرد شغلی رابطه مستقیم وجود دارد. اعیزازی 

( دینداری را باعث توسعه کارآمیدی کارکنیان Cantrell and Yust, 2018،  )(1357پور )و ابراهیم

-هیا مییها و گروه( معتقد است که تنوع و یا همگنی دینداری در میان ملت2519)1اند. شرکاتدانسته

( نییز در تحقییق خیود بییان داشیته Turska-Kawa, 2018تواند انسجام و تضاد را تقویت کنید. )

(، 1355هیای میدنی فیردی دارد. کیردی و کوهسیاری )انگیزشیی در فعالییت است که دینداری نقش

-Al(، )1352(، هاشییمیان و همکییاران )1352(، قجییری و همکییاران )1351مختییاری و همکییاران )

Kandari, 2011 ( ارتباط منطقی بین ابعاد مختلف دینداری و میزان احساس امنییت اجتمیاعی )کیه

اند. همچنین، محققان به این نتیجه دست یافتنید کیه تدلال نمودهبخشی از آن امنیت شغلی است( را اس

(، اعتمیاد 1359اجتماعی و رضایت از زندگی )رحیمیی و همکیاران،  -بین دینداری و پایگاه اقتصادی

( و 1357آوری و سییلامت روان )حیییدری و همکییاران، (، تییاب1359اجتمییاعی )زارع و دانشیی،ییر، 

 
1 Sherkat 
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( رابطیه Przepiorka and Sobol-Kwapinska, 2018ی )دورنمای زمانی و رضایت از زنیدگ

( در پژوهش خیود بیه 1351داری وجود دارد. در بحث کنترل خشم نیز زند کریمی و همکاران )معنی

 کیه افیرادی از طرفیی شیود.وری کارکنان مییاین نتیجه رسیدند که کنترل خشم منجر به افزایش بهره

 داریخویشیتن و کنتیرل تیوان دارنید، را خود هیجانات یحصح ابراز و خشونت بدون ارتباط توانایی

 Geddes andکننید )میی عمیل تیرموفیق وری،بهیره و کیارایی نظیر از و دهنیدمی نشان را بالایی

Callister, 2007; Mowlaie, 2011; Zilioli et al., 2017.) ( خلاصیه1در جیدول ) ای از

ها در این حیوزه بیه تر اشاره شد، اغلب پژوهششهای مرتبط ارایه شده است. همانطور که پیپژوهش

وری، رضایت شغلی، عدالت و تعهد سیازمانی و همچنیین بررسی ارتباط امنیت شغلی و عملکرد، بهره

انید. میرور تحقیقیات پیشیین شناختی و عملکرد کاری پرداختههای روانارتباط بین دینداری و ویژگی

دینداری و کنترل خشم کارکنان و امنیت شیغلی آنهیا نشیده  دهد که توجه چندانی به تعاملاتنشان می

است. لیا، وجه تمایز این پژوهش و تحقیقات گیشته، توجیه همزمیان بیه ایین سیه مقولیه در فرآینید 

 باشد.شغلی کارکنان می

 امنیت شغلی و دینداریتحقیقات مختلف در زمینه  .1جدول 

 نتایج محور پژوهش پژوهشگر)ان( طبقه

و امنیت شیغلی 

 عملکرد

Raymond and 

Robert (2011); 

Azadeh and 

Mousavi Ahranjani 

(2014); Charness 

et al. (2017); Fu et 

al. (2017)  محرابییی و

 (1354گلناری )

نقش امنیت شغلی بر عملکرد 

 کارکنان

دار امنیت شیغلی کارکنیان ارتیاط معنی

 با عملکرد شغلی

احساس امنیت 

شیییییییغلی و 

 دینداری

و همکییییاران  حیییییدرنژاد

شیییییییاطریان و  (؛1359)

؛ کردی و (1359همکاران )

(؛ 1355کوهسیییییییاری )

مختییییاری و همکییییاران 

(؛ قجری و همکاران 1351)

(؛ هاشیییییییمیان و 1352)

 (؛1352همکاران )

دینییداری و احسییاس امنیییت 

 شغلی

میهبی کارکنان با امنیت  زندگی سبک

 شغلی رابطه ممبت دارد.

ارتبییاط منطقییی بییین ابعییاد مختلییف 

داری و میییزان احسییاس امنیییت دینیی

 شغلی

 Poloma andدینیییییداری و 

Pendlton (1991)   
دینداری سبب خشنودی، رضایتمندی ابعییاد مییورد غفلییت دییین در 
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هیییای ویژگییی

 روانشناختی

 شود.زدایی افراد میو تنش کیفیت زندگی

حییییدری و همکیییاران، 

(1357) 

 بیر والیدین دینیداری نقیش

 روان سلامت و آوریتاب

-تیابدار بین دینیداری و معنی رابطه

 آوری و سلامت روان

Turska-Kawa 

(2018) 

مرکزیییت دینییداری درمقابییل 

 درگیری مدنی

-دینداری نقش انگیزشیی در فعالییت

 های مدنی فردی دارد.

دینیییییداری و 

 عملکرد کاری

(؛ 1311نیییژاد )شیییریفی

پییور اعییزازی و ابییراهیم

 Cantrell(؛ 1357)

and Yust (2018) 

نییداری و عملکییرد رابطییه دی

 آموزشی معلمین

بین دینداری و عملکرد شیغلی رابطیه 

 مستقیم وجود دارد.

دینییداری باعییث توسییعه کارآمییدی 

 شود.کارکنان می

کنترل خشیم و 

وری بهیییییییره

 کارکنان

زنیید کریمییی و همکییاران 

 Geddes and ؛(1351)

Callister (2007); 

Mowlaie (2011); 

Zilioli et al. (2017) 

 بیا خشم کنترل و خشم بیان

 وریبهره

-کنترل خشم منجر بیه افیزایش بهیره

 شود.وری کارکنان می

 

 چارچوب مفهومی و نظری پژوهش -3

شناسی دین معتقدند که میهب و اعتقادات دینی افراد، بیر رفتارهیای اندیشمندان حوزه جامعه

هیا ارت دیگر، آنچه انسیانعبآنان ازجمله رفتارهای اقتصادی، اخلاقی و اجتماعی تأثیرگیار است. به

ها و رفتارهای بیرونیی آنهیا در گیریطور مستقیم در تصمیمکنند، ممکن است بهاز دینشان درك می

 Chao and Yang, 2018; Bilekli and؛1357نیژاد و اکبرنییا، اجتماع نمود پیدا کند )قاضیی

Inozu, 2018( طبق دیدگاه گلاك و استاك .)لفیی دارد کیه شیامل بعید ( دینداری ابعاد مخت1557

هیا را توانند رفتیار انسیانباشد که در هر موقعیتی این ابعاد میاعتقادی، عاطفی، عملی و پیامدی می

تحت تأثیر قرار دهند. افراد با توجه به رویکرد دینداری خود به این ارزش معتقدند که کنترل خشیم 

تری بر خشم خود خواهنید داشیت. اسبیکی از صفات بارز دینداری است و افراد دیندار کنترل من

کند و آثار خود را نمایان خواهید کیرد. این صفات در محیط کاری و انجام امور محوله نیز بروز می

تواند ابعاد مختلفیی از توان نتیجه گرفت که دینداری میها مینگاشتهبنابراین، با توجه به مرور پیشینه

باشید کیه بیا رار دهد. یکی از این ابعاد، امنیت شیغلی مییها را تحت تأثیر قزندگی اجتماعی انسان

گری کنترل خشم، احساس امنیت شغلی افراد بر اسیاس ایین دو عنصیر درنظر گرفتن نقش میانجی

باشید. لییا، چیارچوب مفهیومی تحقییق براسیاس روانشناختی قابل بررسی و تفح  می -معنوی

 ( طراحی گردید.1نگاره ) ها، به صورتنگاشتهروابط منطقی موجود در پیشینه
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 . چارچوب مفهومی پژوهش1نگاره 
 

 روش تحقیق -4

 پژوهش مورد نظر به صورت پیمایشی و از نوع کاربردی و ماهیتیاً از نیوع همبسیتگی اسیت.

نفر( کیه تعیداد نمونیه  59) کارکنان مرکز بهداشت شهرستان همدان کلیهجامعه آماری تحقیق شامل 

نفیر(.  67گیری تصادفی ساده استفاده شیده اسیت )و روش نمونهتعیین فرمول کوکران با استفاده از 

شیناختی، هیای جمعییتگیری در این تحقیق پرسشنامه بود، که از چهیار بخیش ویژگییابزار اندازه

عناصر امنیت شغلی، دینداری و کنترل خشم تشیکیل شیده بیود. بیرای سینجش ابعیاد دینیداری از 

( اسیتفاده شید کیه برخیی از سیؤالات شیامل 1577) Glock and Rodney پرسشنامه استاندارد

 بیر غلبیه دینداری، از من پاداش است؛ مهمترین رستگاری به رسیدن دینی اعمال از من عینی هدف

بیرای سینجش امنییت شیغلی نییز از پرسشینامه  باشد.است، می شدن خیر به عاقبت و محنت رنج،

 هیی  خیود شیغلی آینده ازبهره گرفته شد که از سؤالاتی نظیر ( 1362استاندارد نیسی و همکاران )

 سیازمان در میرا شیغلی موقعییت کیه عواملی و شرایط گونه ندارم؛ هی  خاصی نگرانی و دغدغه

تشکیل شده بود. همچنین، در سینجش متغییر کنتیرل خشیم از پرسشینامه ندارد؛  وجود کند تهدید

وقتیی در حضیور دیگیران میورد ات پرسشنامه شامل ساخته استفاده گردید که برخی از سؤالمحقق

-تحمل هستم و زود عصبانی مییصبر و کمشوم؛ شخصی بیسزنش و انتقاد قراربگیرم، عصبانی می

 بعد پیامدی بعد اعتقادی بعد عملی

 دینداری

بعد عاطفی 

 ی()تجرب

 شغلی امنیت

 

 کنترل خشم
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صورت طیف لیکرت )برای متغیرهای کنترل خشم و امنیت شغلی از طییف کاملیاً ، بودند که بهشوم

تا کاملیاً اینطیور  1ی از طیف اصلاً اینطور نیست= و برای متغیر دیندار 9تا کاملاً موافق=  1مخالف= 

( مورد سنجش قرار گرفتند. در این پژوهش امنیت شغلی به عنوان متغییر مسیتقل در نظیر 9است= 

گرفته شد. متغیر دینداری نیز از چهار عنصر تشکیل شده اسیت کیه شیامل ابعیاد اعتقیادی، عملیی، 

یا باورهای دینیی عبیارت اسیت از باورهیایی کیه  یبعد اعتقاد باشد.پیامدی و عاطفی )تجربی( می

یا اعمال دینی، شامل اعمال دینیی  عملیبعد . رود پیروان آن دین به آنها اعتقاد داشته باشندانتظار می

 کیه اسیت …های دینیی خیاص، روزه گیرفتن و مشخصی همچون عبادت، نماز، شرکت در آئین

ییا عواطیف دینیی، نیاظر بیر  (تجربییعاطفی )بعد . آورند بجا را آنها دین هر پیروان رودمی انتظار

عواطف، تصورات و احساسات مربوط به داشتن رابطه با جوهری ربوبی همچون خیدا ییا واقعیتیی 

ناظر به اثرات باورهیا، اعمیال، تجیارب و نیز یا آثار دینی  بعد پیامدی. غایی یا اقتداری متعالی است

از  جمعییابزار تحقیق توسط و محتوایی روایی صوری . ستدانش دینی بر زندگی روزمره پیروان ا

برای تأیید پاییایی پرسشینامه تأیید قرار گرفت.  بررسی و مورددانشگاهی در این زمینه، متخصصین 

کرونبیاخ  یپرسشنامه از افراد خارج از جامعه آمیاری و تعییین آلفیا 35یک مطالعه راهنما و تکمیل 

پی  از  متغیرهای تحقییق ککیر شیده اسیت. کرونباخ یر آلفامقادی (2) صورت پییرفت. در جدول

افیزار آمیاری هیا، بیا اسیتفاده از نیرمدست آمده از تکمیل پرسشینامهها، اطلاعات بهآوری دادهجمع

22SPSS .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت 

 . مقادیر آلفای کرونباخ متغیرهای تحقیق2جدول 

 آلفای کرونباخ تعداد گویه متغیر

 65/5 36 داریدین

 66/5 35 کنترل خشم

 14/5 29 امنیت شغلی
 

 های تحقیقیافته -5

 شناختی کارکنان مرکز بهداشتهای جمعیتویژگی

های جمعیت شناختی کارکنان از سیؤالات بیاز اسیتفاده شید. بیه عبیارت برای بررسی ویژگی

راکیز بهداشیت از دیگر، برای سنجش میزان سین، جنسییت، مییزان تحصییلات و سیابقه کیار در م

 7/11دهد کیه شناختی نشان میهای جمعیتهای حاصل از ویژگیسؤالات باز بهره گرفته شد. یافته
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درصد زن بودند. در بین کارکنان مرکیز  4/11درصد کارکنان مرکز بهداشت شهرستان همدان مرد و 

-39درصید  1/19سیال،  27-35درصد  7/2سال،  29درصد در طیف سنی کمتر از  5/3بهداشت، 

سال قیرار داشیتند. همچنیین، از  45درصد نیز بیش از  2/31سال و  37-45درصد  9/35سال و  31

و  2/95ترتییب لحاظ میزان تحصیلات، اکمر کارکنان دارای مدرك کارشناسی و کارشناسی ارشد ) به

و  11-19درصد( بودند. همچنین، بیشترین از لحاظ سابقه خدمت، اکمریت پاسیخگویان بیین  1/21

 درصد( سابقه کار در مراکز بهداشت را دارا بودند. 5/32و  9/9سال ) 25-17

 شناختیهای جمعیتگویان از نظر ویژگی. توزیع فراوانی پاسخ3جدول 

 درصد فراوانی متغیر

 جنسیت

 7/11 72 مرد

 4/11 14 زن

 111 67 مجموع

 سن

 5/3 3 سال 29کمتر از 

 7/2 2 سال 35-27

 1/19 12 لسا 39-31

 9/35 35 سال 45-37

 2/31 25 سال 45بالاتر از 

 111 67 مجموع

 تحصیلات

 5/3 3 دی،لم

 5/6 7 فوق دی،لم

 2/95 49 لیسان 

 1/21 17 فوق لیسان 

 5/6 7 دکترا

 111 67 مجموع

 سابقه خدمت

 3/1 1 سال 9کمتر از 

 4/22 16 سال 15-7

 9/39 26 سال 19-11

 5/32 29 سال25-17

 5/6 7 سال 25بالاتر از 

 111 67 مجموع
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 بررسی رابطه ابعاد دینداری و متغیرهای پژوهش -

داری بین ابعیاد دینیداری، در این بخش به بررسی این پرسش پرداخته شد که آیا ارتباط معنی

امنییت امنیت شغلی و کنترل خشم وجود دارد یا خیر؟ جهت بررسی روابط بیین ابعیاد دینیداری و 

های حاصل از این آزمون نشیان داد شغلی و کنترل خشم، از همبستگی پیرسون استفاده گردید. یافته

(. ایین 4داری با متغیر دینداری داشتند )جدول که متغیرهای امنیت شغلی و کنترل خشم رابطه معنی

شیاطریان و  (،1359(، حیدرنژاد و همکیاران )1351زند کریمی و همکاران )یافته با نتایج تحقیقات 

( مطابقیت دارد. ایین محققیان 1551(؛ پولوما و پندلتون )2511، کانترل و یوست )(1359همکاران )

انید. بیه بییان دیگیر، دار امنیت شغلی و کنترل خشم با دینداری افراد را تأیید نمیودهنیز ارتباط معنی

 داشیتن و الهیی احکیام و رتآخی انبییا، یکتا، پروردگار به باور و شناخت از کارکنان برخورداری

منجر به احساس امنییت  دینی وظایف به عمل و التزام و خدا بندگان و اولیا خدا، به نسبت عواطف

شغلی خواهد شد. همچنین، افراد اگر در مواقع بروز عصبانیت، توانایی کنترل خشم خیود را داشیته 

 باشند، بر احساس امنیت شغلی آنها افزوده خواهد شد.

 رابطه بین دینداری با امنیت شغلی و کنترل خشم کارکناننجش س. 4جدول 

 معناداریسطح  rمقدار  انحراف معیار میانگین متغیرها

(P-Value) 
 551/5 959/5 94476/5 6955/3 امنیت شغلی

 551/5 191/5 41535/5 2159/3 کنترل خشم

 

 در سیطحانیه دینیداری برای ابعاد چهارگدست آمده بهضرایب همبستگی  از آنجایی که مقدار

ین آماره است. بنیابراین بالا بودن سطح اطمینان ا( به دست آمده است که نشانگر 551/5)داری معنی

بیین ابعیاد اعتقیادی، داری نتیجه گرفت کیه ارتبیاط معنیی  >59/5داری توان در سطح معنیمی

مرکیز بهداشیت شهرسیتان همیدان وجیود دارد  عاطفی، پیامدی و عملی با امنیت شیغلی کارکنیان

(، مختیاری و همکیاران 1355کیردی و کوهسیاری )هیای (. این یافته بیا نتیایج پیژوهش9)جدول 

مطابقیت ( 2511(، الکانیدری )1352(، هاشیمیان و همکیاران )1352(، قجری و همکیاران )1351)

و میزان احساس امنییت شیغلی را ارتباط منطقی بین ابعاد مختلف دینداری طوری که ایشان دارد. به

کارکنان به اصول دینی، بجیا آوردن اعمیال دینیی، عواطیف و  باورهایعبارتی، به اند.استدلال نموده

احساسات نسبت به پروردگار و پیامدهای اعتقادات در زندگی شخصی و کاری، بیر امنییت شیغلی 
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   کارکنان تأثیر ممبت خواهد داشت.

 عاد دینداری با امنیت شغلیرابطه بین ابسنجش . 5جدول 

 معناداریسطح  rمقدار  انحراف معیار میانگین ابعاد دینداری

(P-Value) 
 551/5 937/5 61/4 16/25 اعتقادی

 519/5 261/5 39/4 75/2 عاطفی

 519/5 419/5 95/4 31/35 پیامدی

 551/5 355/5 77/4 32/37 عملی

 

 غلیتحلیل مسیر تأثیر ابعاد دینداری بر امنیت ش

داری بیر ها پرداخته شد که آیا ابعاد دینیداری تیأثیر معنییدر این بخش به بررسی این پرسش

داری بیر امنییت امنیت شغلی و کنترل خشم دارند یا خیر؟ همچنین، آیا کنتیرل خشیم تیأثیر معنیی

 رد منظور بررسی مدل علی پژوهش از تحلیل مسیر اسیتفاده گردیید.شغلی کارکنان دارد یا خیر؟ به

، مسییر ضیرایب محاسبه از شود. قبلمی سنجیده یکدیگر بر متغیرها از ایمجموعه آثار تحلیل، این

های برازندگی مدل پژوهش بررسی گردید. برای پی بردن به اینکه تیا چیه حید میدل ابتدا شاخ 

های میورد اسیتفاده سیازگاری دارد، بیرازش کیل میدل ارزییابی و بیدین منظیور، از پژهش با داده

 باشید برقیرار بایید مدل -داده برازش برای که شرایطیهای برازش مرتبط استفاده گردید. خ شا

 CFI و GFI  ،مقیدار باشید، پینج از کمتر آزادی باید درجه اسکویر به کای نسبت که است این

 IFIو مقیدار  51/5تیر از کیم RMSEA، مقیدار 59/5تیر از کیم RMR، مقدار 5/5از  بیشتر باید

( اراییه شیده اسیت. بیراین 7هیا در جیدول )این شیاخ  (.Byrne, 2016باشد )ک نزدیک به ی

منظیور های گزارش شده برای مدل نظری پژوهش دارای مقادیر قابل قبیول بیهاساس، اکمر شاخ 

هیای توان بیان داشت که در حالت کلی، مدل پیژوهش بیا دادهبرازش کلی مدل هستند. بنابراین، می

 دارد. مورد استفاده سازگاری

 های برازندگی مدل ساختاری. شاخص7جدول 
Test Recommended value مدل پژوهش 

Likelihood ratio Chi-square (x2) Insignificant x2 (p>0.05) 552/5 

Normed chi-square (x2/df) x2/df <5 16/3 

Root Mean Square Residual RMR<0.05 211/5 
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Root Mean Squared Error RMSEA<0.08 51/5 

Goodness-of-Fit Index GFI>0.90 512/5 

Incremental Fit Index IFI=Values close to 1 52/5 

Comparative Fit Index CFI>0.90 551/5 
 

 در باشید.تخمین مدل ساختاری پژوهش میی مرحله دومین گیری،اندازه مدل برآورد از پ 

، پرداختیه پیژوهش میدل در شده فرض مسیر ضرایب داریمعنی به بررسی مدل ساختاری، برآورد

براساس مدل ساختاری پژوهش، متغیر دینیداری تیأثیر مسیتقیمی بیر متغییر کنتیرل خشیم  .شودمی

ها نشان داد که هر چهار مؤلفه دینداری )ابعاد عاطفی، پیامدی، عملی و اعتقیادی( تیأثیر داشت. یافته

 =β= 0.18, P< 0.05 ،βشیتند )بیه ترتییب داری بیر متغییر کنتیرل خشیم دامستقیم و معنی

0.35, P< 0.01 ،β= 0.20, P< 0.05 ،β= 0.25, P< 0.01 داشته اسیت. ایین یافتیه )

باعیث کنتیرل خشیم و  توانیدابعاد مختلف دینداری می اندازه چه تا کارکنان برایبدان معناست که 

خیاص خشیم افیراد را کنتیرل  تواند از طریقییهر یک از ابعاد دینداری می. چرا که عصبانیت باشد

اما، از بین ابعاد دینداری، فقیط بعید عملیی  ( نشان داده شده است.6ها در جدول )نماید. سایر یافته

( بر امنییت شیغلی کارکنیان داشیت. سیایر ابعیاد β= 0.35, P< 0.01داری )تأثیر ممبت و معنی

توان اینچنین اسیتنباط نمیود یافته میداری بر امنیت شغلی نداشتند. براساس، این دینداری تأثیر معنی

طور غیر مستقیم توانایی بیشتری بیرای تأثیرگییاری بیر امنییت شیغلی کارکنیان که ابعاد دینداری به

هیای دارند. به بیان دیگر، برای اثرگیاری ابعاد دینداری بر امنیت شیغلی، بایسیتی متغیرهیا و مؤلفیه

داری د که متغیر کنتیرل خشیم تیأثیر ممبیت و معنییمیانجی دخیل باشند. همچنین، یافته آشکار نمو

(β= 0.43, P< 0.01 بر امنیت شغلی کارکنان مرکز بهداشیت داشیت. ایین یافتیه بیدین معنیا )

توانید گیرد و مییاست که با افزایش کنترل خشم در بین افراد، امنیت شغلی آنها تحت تأثیر قرار می

-د باشد. چرا که با کنترل کردن خشم، از بیروز تینشیکی از عوامل مهم و مؤثر بر امنیت شغلی افرا

شود و افراد امنیت بیشیتری بیرای حفیغ شیغل خیود خواهنید های فردی و سازمانی جلوگیری می

 ( ارایه شده است.1ها در جدول )داشت. سایر یافته

( بیرای متغییر کنتیرل خشیم در میدل 2Rها نشان داد که مقدار ضریب تعیین )همچنین، یافته

درصید از تغیییرات متغییر کنتیرل  4/95محاسبه شده است. این بدان معنا است که  954/5 پژوهش

تیوان ادعیا باشد. به بیان دیگر، میخشم کارکنان مرکز بهداشت وابسته به ابعاد چهارگانه دینداری می

درصد از واریان  کنترل خشیم کارکنیان مرکیز بهداشیت را  4/95توانند نمود که ابعاد دینداری می
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دست آمید. بیه به 311/5بر آن، مقدار ضریب تعیین برای متغیر امنیت شغلی نیز توصیف کنند. علاوه

درصد از واریان  امنیت شغلی کارکنان مرکز بهداشت توسیط ابعیاد چهارگانیه  1/31عبارت دیگر، 

 شود.دینداری و کنترل خشم تبیین می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ی بر کنترل خشم. برآورد اثرات ابعاد دیندار6جدول 

 t-Value Sig اثرات غیرمستقیم اثرات مستقیم ابعاد دینداری

 526/5 251/2 5 11/5 بعد عاطفی

 555/5 439/3 5 39/5 بعد پیامدی

 526/5 213/2 5 25/5 بعد عملی

 556/5 615/2 5 29/5 بعد اعتقادی
 

 کارکنان. برآورد اثرات ابعاد دینداری و کنترل خشم بر امنیت شغلی 1جدول 
 t-Value Sig اثرات کل اثرات غیرمستقیم اثرات مستقیم ابعاد دینداری

 614/5 -264/5 593/5 511/5 -521/5 بعد عاطفی

 255/5 -296/1 -515/5 192/5 -172/5 بعد پیامدی

 551/5 151/3 441/5 511/5 393/5 بعد عملی

 699/5 -313/5 569/5 111/5 -537/5 بعد اعتقادی

 551/5 251/3 433/5 5 433/5 کنترل خشم

**34/0 

**52/0 

05/0- 

*50/0 

**42/0 

**42/0 

61/0- 

05/0- 

*61/0 

 بعد عاطفی )تجربی(

 پیامدیبعد 

 عملیبعد 

 اعتقادیبعد 

 امنیت شغلی کنترل خشم

 ( مدل ساختاری پژوهش 2نگاره )

 

 59/5دار در سطح معنی *

 51/5دار در سطح معنی **



 

 

144 

صلن
ف

مه
ا

 
ی 

لم
ع

گو
ت ال

عا
طال

م
یپ ی

ت
رف

ش
 

ام
سل

ا
یا ی

ران
ه 

ور
 د

ی،
11

ه  
ار

شم
 ،

2
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
22

 ،)
ن 

ستا
تاب

 
14

12
 

 گیری بندی و نتیجهجمع

دلیل بحران اشتغال که برای بسیاری از افیراد جامعیه وجیود دارد و بیا وجیود افیراد امروزه به

تواند افراد را راضی و خشنود نگیه دارد. باشند، وجود شغلی که پایدار باشد، میبسیاری که بیکار می

های دولت به بخش خصوصی و کاهش شیغل جدیید ری از مسئولیتاما، با توجه به واگیاری بسیا

در بدنه بخش دولتی، امنیت شغلی برای بسیاری از افراد کاهش یافته اسیت. بیا ایین وجیود عوامیل 

تواند بر امنیت شغلی کارکنان تأثیرگیار باشد. برخی از ایین عوامیل بیه موضیوعات بسیار زیادی می

این تحقیق با بررسی ابعاد مختلف دینیداری و تیأثیر آن بیر امنییت شود. در اعتقادی افراد مربوط می

شغلی کارکنان مرکز بهداشت شهرستان همدان مشخ  گردید که از بین ابعاد چهارگانیه دینیداری، 

تیوان داری بر امنیت شغلی کارکنان داشیته اسیت. بنیابراین، مییتأثیر مستقیم و معنیعملی  تنها بعد

 و هیای دینیی خیاصاعمال دینی همچون عبادت، نماز، شرکت در آئین نتیجه گرفت که بجا آوردن

شود. همچنین، از لحاظ بعد اعتقیادی باعث ایجاد احساس امنیت شغلی در بین آنها میروزه گرفتن 

عواطیف، تصیورات و و  دینیی باورهیایتوان نتیجه گرفت که اعتقاد کارکنیان بیه و عاطفی نیز می

تواند منجر بیه کنتیرل میه با خدا یا واقعیتی غایی یا اقتداری متعالی احساسات مربوط به داشتن رابط

تیوان در بعید پیامیدی نییز میی همچنیین،. خشم در محیط کار در بین کارکنان مرکز بهداشت شود

توانید کیاری کارکنیان مییاثرات باورها، اعمال، تجارب و دانش دینی بیر زنیدگی استدلال نمود که 

تیوان اکعیان داشیت کیه های حساس کاری کنترل کند. لیا، مییو موقعیتخشم افراد را در شرایط 

واسیطه عنوان یکی از نیروهای اجتماعی، قیادر اسیت تیا بیهدین، باورهای دینی و اصول میهبی، به

سازوکارهای کهنی، روانی و مناسکی خود، احساس داشتن یک شغل مناسیب و اطمینیان از تیداوم 

دیدکننده شرایط مناسب کاری را در بین کارکنان ایجاد کند. از طیرف آن در آینده و فقدان عوامل ته

توان اینچنین اسیتنباط دار بودن ارتباط بین کنترل خشم و امنیت شغلی نیز میدیگر، با توجه به معنی

 سیایر افیراد هیم و خود هم که کنند رفتار طوری برانگیزخشم هایموقعیت در کارکنان نمود که اگر

نشیود، احسیاس امنییت  وارد آسییبی ییک هی  حقوق به و باشند داشته آرامش و رضایت احساس

 شود. شغلی ایشان نیز تأمین می

هیای توان نتیجه گرفت که چون تأثیر دینداری بر امنیت شغلی غیرمستقیم است، باید برنامهمی

عمیل  های دینی بیه صیورت غیرمسیتقیم و درفرهنگی و میهبی در مراکز بهداشت در قالب آموزه

ترویج نمود و همچنین از طریق عوامل دیگری مانند کنترل خشم بر امنییت شیغلی تیاثیر گیاشیت. 
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صورت غیرمستقیم به کارکنیان اجتماعی به -های فرهنگیهای دینی در قالب برنامههنگامی که آموزه

ارکنیان عنوان هنجار شخصی و اجتماعی درآمده و بر احساس امنییت شیغلی کمرور بهارایه شود، به

هیای مختلفیی نظییر توانید از طرییق مؤلفیهتأثیر ممبتی خواهد گیاشت. این تأثیر غیرمستقیم نیز می

طوری که هنگامی عملکرد ممبت کاری افراد مورد بررسی و نقید قیرار کنترل خشم صورت گیرد. به

یرمسیتقیم بیر صورت غتواند تأثیر ممبتی بر نگرش سایرین داشته باشد و بهگیرد، کنترل خشم میمی

-وری کارکنان و درنهایت، امنیت شغلی آنها تأثیرگیار باشد. از طرف دیگیر، اراییه آمیوزهبهبود بهره

تیوان در عنوان نمونه، مییآید. بهحساب میها بهترین روشصورت عملی یکی از قویهای دینی به

هیای دسیتیابی بیه آن و ههای دینی و حتی اقامه نمازهای جماعت، تأکیدی بر کنترل خشم و راآیین

تیوان دسیت آمیده مییهای بهوری داشت. بنابراین، با توجه به یافتهارتباط آن با امنیت شغلی و بهره

 کیه کارکنیان دینیداری تقویت در مراکز بهداشت فعال شده و ضمن عقیدتی پیشنهاد داد که بخش

 بیه دسیازی کهنیی کارکنیانتوانمن زمینیه آیید،میی شمار به شغلی امنیت افزایش در مؤثری عامل

 بیه لیازم البتیه کرد. فراهم آنان را برای رضایت آن تبع به و یکفی سطح ارتقاء زمینه در خصوص

شیود.  تأکیید عملی )رفتیاری( دینیداری و اعتقادی بعد به بایستی دینداری تقویت در که است ککر

 رییزانبرنامه کارکنان، شغلی یتامن با ابعاد دینداری و کنترل خشم رابطه تأیید به توجه همچنین، با

 جملیه از هاییسیاست و برنامه توانندمی توسعه منابع انسانی در وزارت بهداشت گیارانسیاست و

 ابعیاد دینیداری ارتقیای درجهت را هنری هایفعالیت فرهنگی، آموزشی، هایبرنامه نمودن فراهم

 روحیانیون، و علمیا شیامل مرجع هایوهگر حضور بر ارائه نمایند. درنهایت، بایستی تأکید بیشتری

 ترویج و دینداری بحث در علمی متخصصان و )متخصصان روانشناسی( دانشگاهی هایشخصیت

 و آمیوزش معاونیت طرییق از هنری و فرهنگی هایبرنامه قالب در مورد، این در آنان هایدیدگاه

 اجتماعی صورت گیرد.
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 منابع

درمانی ایرانیان مقیم کانادا. رساله دکتری دانشگاه بررسی رابطه دینداری و روان (.1361آرین، خدیجه)

 علامه طباطبایی، تهران.

 معلمان کارآمدی توسعه در دینداری نقش بررسی(. 1357پور، حبیب )و ابراهیم دسید مسعواعزازی، 

 .6-24(، 4)7، شناسی مدرسهروان. اردبیل هایدبیرستان

 :موردی مطالعه)یشغل رضایتمندی بر موثر عوامل شناختی جامعه بررسی(. 1352) مرتضی وانی،ال

 .شیراز دانشگاه ارشد، کارشناسی نامهتهران(. پایان شهر ناجا کارکنان

 .خشم نشخوار مقیاس روانسنجی هایویژگی (. بررسی1352رضا ) و محمدمهر، محمدعلی بشارت،

 .37-43(، 79)15، مامایی و پرستاری دانشکده

(. بررسی 1351عیوضلو، داوود و رضایی، فرشته )، حامد، محبوبه ،عیوضلو، محمود ،پوراحمد، احمد

مورد مطالعه: شهرستان ) ی شهری و روستاییهاری و احساس امنیت در فضارابطه دیندا

 .1-25(، 1)1، های امنیت و نظم اجتماعیپژوهش (.تکوهدش

تحلیل اثرات روانشناختی اجتماعی )امنیت شغلی و کیفیت زندگی (. 1351جماعتی اردکانی، راضیه)

(، 2)6، زراعت و فناوری زعفران. ن بافقکاری( بر افزایش رضایت شغلی زعفران کاران شهرستا

213-269. 

ثیر فاکتورهای محیط کاری سالم بر پیامدهای شغلی با میانجی أت(. 1356حسنی، محمد و قاسمی، میمم )

-143(، 3)7، هاارتقای ایمنی و پیشگیری از مصدومیت. گری رضایت شغلی و امنیت شغلی

131. 

بررسی رابطه احساس امنیت شغلی و ارتباط سنجی آن (. 1451حسنی احمدیه، صدیقه و نوری، لیلا )

تحقیقات و نظریه  .باسطح انگیزش و عملکرد شغلی کارکنان شبکه بهداشت شهرستان منوجان
 .41-99(، 1)1، های نوین مدیریت دولتی

 روان سلامت و آوریتاب بر والدین دینداری نقش(. 1357و نقش، زهرا ) هاشمی، زهرا ،حیدری، سارا

 .446-477(، 4)6، فرهنگ در دانشگاه اسلامی. دینی عقلانیت ایواسطه نقش :شجویاندان

سازی و هنجاریابی مقیاس سنجش دینداری در جامعه دانشجویی آماده(. 1311فرد، محمد )خدایاری

 شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه تهران.کشور. پژوهش دانشکده روان
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 رهبری طریق از سازمانی، اعتماد یشبینی ادراك امنیت شغلی وپ (.1354)علیو مهداد،  لهامخلاوه، ا

 .36-44(، 4)15، اخلاق در علوم و فناوری. روانشناختی قرارداد به پایبندی اخلاقی و

(. بررسی عوامل مؤثر بر احساس 1359) سیدعلیرضاو افشان، ابتسام ، رضوی دینانی، جمیلهنیا، دبیری

 .71-19، 11، پژوهشنامه فرهنگی هرمزگان هرمزگان. نگاران استانامنیت شغلی روزنامه

 برخورداری میزان سنجش(. 1359و عزیزخانی، اقباله ) احضرتی صومعه، زهر ،رحیمی، محمد

 دانشجویان موردی مطالعهن )آ بر مؤثر اجتماعی عوامل و دینداری هایشاخ  از دانشجویان

(، 21)7، شناختی جوانانمطالعات جامعهن(. تهرا تحقیقات و علوم واحد اسلامی آزاد دانشگاه

111-55. 

شناختی رابطه دینداری و اعتماد اجتماعی با گرایش (. مطالعه جامعه1359)نزارع، بیژن و دانش،ییر، هوما

 .123-195(، 15)9، راهبرد اجتماعی فرهنگیبه ایمارگری در استان کهگیلویه و بویراحمد. 

 کنترل و خشم بیان رابطه (.1351) الساداتجمالی، شکوهی، سیده منور. و بنییزد ،زند کریمی، غزال

 .47-97(، 15)4، مشاوره شغلی و سازمانی تهران. خودروسازی صنعت در وریبهره با خشم

(. نهاد 1359زاده آرانی، سید سعید.، سخایی، ایوب. و حسینی، محمدرضا )حسینی ،شاطریان، محسن

بررسی و سنجش ارتباط میان میزان دینداری و احساس امنیت اجتماعی در میان  دین و امنیت؛

 .121-145(، 6)3، شناسی نهادهای اجتماعیجامعهای شهرستان کاشان. ساکنان مناطق حاشیه

شناسی جامعه (.دینداری و اخلاق کسب و کار در بازار )مورد مطالعه شهر بابل(. 1351شریفی، نیره )

 .169-251(، 13)7، های اجتماعینهاد

نامه کارشناسی ارشد، رابطه دینداری و عملکرد آموزشی معلمین. پایان(. 1311نژاد، محمدمهدی)شریفی

 دانشگاه باقرالعلوم.

تبیین الگوی  (. 1356پور، اکبر و پیرملکی، پویا)حسن ،نوه ابراهیم، عبدالرحیم ،عابدی جعفری، حسن

(، 2)6، مطالعات رفتار سازمانی. گیری اخلاقی در کسب و کارتصمیمدرونی بر  دینداریثیر أت

121-53. 

(. دینداری: مدارای اجتماعی یا فاصله اجتماعی )پیمایشی در 1357سادات)نژاد، مریمو اکبرنیا، الهقاضی

 .21-45(، 1)7، مطالعات و تحقیقات اجتماعی در ایرانمیان مسلمانان و مسیحیان شهر تهران(. 
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(. بررسی میزان دینداری )در بعد مناسکی و 1352و رئیسی، کبری) توکلی، آسیه ،حسینعلیقجری، 

دانش انتظامی آموزان در خانواده در شهرکرد. اعتقادی( و تأثیر آن بر احساس امنیت در بین دانش
 .194-165(، 1)1، چهار محال و بختیاری

رابطه امنیت شغلی و عدالت سازمانی با (. 1356ملو، رقیه )زاده، مریم و حاجی رستطهرانی ،قنائیان، منیژه

 .192-161(، 71)16، های مشاورهپژوهش. فرسودگی شغلی در کارکنان کمیته امداد

(. دینداری و احساس امنیت اجتماعی )مطالعه موردی شهر 1355) یو کوهساری، هاد کردی، حسین

 .1-21(، 6)2، دانش انتظامی گلستانآزادشهر(. 

بینی عملکرد کارکنان بر اساس متغیرهای پیش(. 1356کیخا، حسن ) و عالمه، شهرکی، فاطمه، کیخا

، مطالعات مدیریت شهری(. عدالت سازمانی و امنیت شغلی )موردمطالعه: شهرداری زاهدان

15(39 ،)42-33. 

 کار وسازی. (. بررسی وضعیت امنیت شغلی نیروی کار در پرتو خصوصی1352کیومرثی، مجتبی)

 .1-29، 192، جامعه
و  الوانی مهدی سید :مترجمان .سازمانی رفتار مدیریت(. 1359) گرگوری مورهد، و ، ریکیگریفین

 .اول چاپ ،مروارید انتشارات معمارزاده، غلامرضا

 سازمانی شهروند رفتار با شغلی امنیت بین ارتباط بررسی (.1354) مجتبیو گلناری،  جوادمحرابی، 

 .45-75، 21، تحول و توسعه مدیریت. قزوین پزشکی علوم دانشگاه در موقت و دائمی کارکنان

(. بررسی عوامل 1351سیده معصومه ) ،اخگر حسینی و میرفردی، اصغر ،اسماعیلبلالی،  ،مختاری، مریم

های راهبردی پژوهشاجتماعی و فرهنگی مؤثر بر احساس امنیت اجتماعی در شهر یاسوج. 

 .21-45(، 2)1، امنیت و نظم اجتماعی

وری تبیین رابطه امنیت شغلی و مزیت های رقابتی با بهره(. 1351و سلطانی، حسن ) مقیمی، ناهید

 .15-36(، 2)15، زن و جامعه. کارکنان زن شاغل در شرکت هواپیمایی آسمان

های کنترل خشم بر کاهش عصبانیت، امنیت روانی، (. تأثیر فراگیری مهارت1354منتظرالمهدی، سعید)

 .21-37(، 43)2، مطالعات امنیت اجتماعیهای جوان. ضایت زناشویی و نشاط زوجر

همبستگی پیش بینی ماندگاری با (. 1356و علی محمدزاده، خلیل) حسینی، سید مجتبی ،پی، فاطمهنیک

امنیت شغلی و تعهد سازمانی پرستاران قرارداد خرید خدمت در دانشگاه علوم پزشکی شهید 

 .1-19(، 7)6، تقای سلامتمدیریت ار. بهشتی
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گری امنیت شغلی در رابطه بین (. نقش واسطه1357)، عبادالهو احمدیمجید برزگر،  لی اکبر،وحیدی، ع

رهیافتی نو در هویت سازمانی با توانمندسازی کارکنان آموزش و پرورش شهر مرودشت. 
 .19-153(، 2)1مدیریت آموزشی، 

های جمعی بر (. تأثیر دینداری و رسانه1352زاده، فاطمه )اکبردهقانی، حمید و  ،هاشمیان، سیدعلی

 .93-62، 2، های راهبردی امنیت و نظم اجتماعیپژوهشاحساس امنیت اجتماعی دانشجویان. 
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