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 عراق-رانیا یدر اتاق بازرگان دبکیحل اختلاف ف یالگو یریکارگ و آثار به تیماه یبررس
 2رعباس بزرگمهرامی، 1رضائیامیر 

 11/40/1041تاریخ پذیرش:                                        15/11/1044تاریخ دریافت: 

 

  :چکیده

 صورتبهشده، چند روش حل اختلاف  یسازادهیپدر وزارت نفت  راًیاخحل اختلاف که  ترین الگویتازهدر      

-میاختلاف  حلراهآخرین  عنوانبهنظام قضائی  تیدرنهاو مراجعه به داوری و  هداوری قرار گرفت شرطشیپ ،ترکیبی

این روش در  بالا از آن است. نسبتاًهای حل اختلاف و رضایت کارگیری این الگو، کاهش هزینههدف از به .باشد

-حدود زیادی ناشناخته بوده و عرف حقوقی مربوط به آن مبهم است. در این پژوهش به روش تحلیلی حقوق ایران تا

ی ایران و عراق پرداخته شد، این انبازرگ اتاقاین روش حل اختلاف در  یریکارگبهتوصیفی به بررسی ماهیت و آثار 

به  حالنیدرعو  رضایت از احکام صادره اتاق مذکور چندان بالا نیست حائز اهمیت است که میزان جهتازآنبررسی 

شد که در صورت چنین . نتیجه اختلاف زیاد است یهاپروندهبین دو کشور، حجم  عیوسدلیل مراودات تجاری 

آن را در چارچوب حقوقی صحیح دانست. اما در  توانیماین روش حل اختلاف،  یریکارگبهرضایت طرفین در 

حل آن را نوعی روش اجباری  توانینمقواعد اداری اتاق بازرگانی،  موجببه، راده در انتخاب آنصورت عدم ا

اجبار در  دانست، چراکه اصل داوری در اتاق بازرگانی اجباری نیست. در صورت اصلاح مقررات مربوطه و اختلاف

   ایران و عراق را بالا دانست.  یبازرگان اتاقمیزان رضایت از حل اختلاف  توانیماستفاده از این روش، 

 .داوری، روابط ایران و عراق شرطشیپ اتاق بازرگانی، اختلافات تجاری، داوری، :واژگان اصلی

 

 

 

 

 

 
 ، ایرانتهران ،عدالت، دانشگاه حقوق خصوصی وخته مقطع دکتریدانش آم .1

  shkwrymqswd@gmail.com                    (نویسنده مسئول) ایران ،تهران، گروه حقوق دانشگاه عدالت استادیار .2
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 مقدمه و بیان مسئله

آن برخلماف دیگمر و حکمم  بوده، داوری خارج از نظام قضائی ترین روش حل اختلافمعروف

شمده اسمت، نهادهمای متمولی همر الاجراست. در چارچوب قوانینی که برای داوری تعیین، لازمهاروش

. درواقمع بخشمندی داشمته کمه بمه آن جنبمه اداری اندازی سازوکار داورکسب تخصصی، سعی در راه

تخصصی، وظیفه حل اختلافات بین اعضاء را به دسمت گرفتمه و نهادهای اجرایی متولی برخی امورات 

باشد. مثلاً سازمان های اجرایی با نهادهای قضائی میاین اقدام گامی مهم در جهت همکاری بین سازمان

انمد. ها برای حل اختلافات بین صنایع و تجار، اتاق داوری تأسمی  کردهمعدن و تجارت استان-صنعت

بایست کاملاً در چارچوب قوانین مدونه داوری باشمد. امما در حیطمه ها میازمانطبیعتاً داوری توسط س

 نوعی، رویه اداری نیز به آن بخشیده شده است.رویه اداری، قواعدی خاص برای آن لحاظ شده که به

هما( حجمم روابمط به بعد )سقوط حکوممت بعثمی 1832با گسترش روابط ایران و عراق از سال 

داشمت.  یتوجهقابملو مراودات بین تجار دو کشمور نسمبت بمه قبمل افمزایش  تجاری گسترش داشته

اتماقی   یتأسمبع آن وجود اختلاف بین ایران و عراق، اتاق بازرگانی را به فکر مراودات و به ت نیچننیا

 مستقل برای رسیدگی به مشکلات تجار دو کشور انداخت. 

بوده و به تجارت سالم و گسترده متقابل نیاز دارند.  توسعهدرحالدو کشور اسلامی  ایران و عراق 

برای طرف عراقی هنوز نامتعارف بوده  خصوصبهبرخی اصول تجارت بین تجار دو کشور  حالنیدرع

و همین موارد سبب بروز اختلافات نسبتا وسیع بین تجار گردیده است. وضمعیت نارضمایتی کنمونی از 

نبوده و ضرورت داشته که به همر  دو کشوراسب وضعیت اقتصادی من و عراقآرای اتاق بازرگانی ایران 

طریق ممکن با ارائه الگویی جدید به اتاق، نسبت به رشد رضایت از این آراء اقدام نمود. بنابراین انجمام 

ضمن ارائه الگوی جدید حل اختلاف به عراق، گامی در جهت رشد رضایت و  تواندیمچنین تحقیقی 

 ف بردارد.  کاهش هزینه حل اختلا

 تموانینم، اما شودیممحسوب  نظام قضائی هر کشور هایهرچند که قهری بودن یکی از ویژگی

در هر کشور بوده فشار عامل  نیتراثربخشافکار عمومی  درواقعرضایت از آن را نادیده انگاشت. عنصر 

نخست نظام قضمائی کمه  تیاولو. دهندیمقرار  ریتأثابرقدرت را تحت  یهاحکومتو  هادولتکه گاه 

 «بالاترین درجه رضایت شهروندان»اجرای عدالت بوده و کسب  شودیممحسوب  هاحکومتبخشی از 

بدین معناست  «رضایت کامل» نه عنوانو  «بالاترین درجه رضایت»نیز دغدغه دیگر آن است. ذکر عنوان 

ن رویه برخلماف میمل شمهروندان قضائی مبتنی بر عدالت است، هرچند که ای یهانظامکه الگو و رویه 
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رفتمه و  سماالباشد. اگر رضایت کامل در الگوی نظام قضائی جای داشته باشد، قاطعیت این نظام زیمر 

های هر نظام عمدالت اسمت. ویژگیاجرای عدالت محقق نخواهد شد. بنابراین اجرای قهری عدالت از 

می نسبت بمه واعتراض عم هراندازهین بود که رضایت شهروندان از نظام قضائی ا هدف از ذکر جایگاه

بیشتر باشد. در حال حاضر تجار  ستیبایمدر مورد الگوی آن  تأمل عتاًیطبفزایش یابد، نهادهای قضائی ا

عراق رضایت کامل نداشته و بنابراین تجدیدنظر در -و بازرگانان از رویه حل اختلاف اتاق بازرگانی ایران

در اتاق بازرگانی ممذکور  1«فیدبک». به عقیده نگارنده، اجرای الگوی رسدیماین رویه ضروری به نظر 

دیگمر حمل اختلماف  یهماروشنوپا،  نسبتاًاین الگوی  بر پایهختم شود.  تجاربه رضایت بهتر  تواندیم

داوری قرار گرفته و سمعی شمده کمه در  شرطشیپنوبتی  صورتبهو ...  یگریانجیمهمچون سازش، 

و  شمدهحلاختلافات کوچک با هزینمه کمتمر  صورتنیبدبه داوری مراجعه نشود.  اختلافات کوچک،

ین، های پیشروش دراگر طرفین موفق به حل اختلاف نشدند، داور از  خلال اطلاعات موجود  تیدرنها

و محقق در نظر دارد کمه  اجراشده یخوببهنفتی  یهاشرکتالگو در . این کندیمصادر  الاجرالازمحکم 

  لگو در اتاق بازرگانی ایران و عراق را بررسی کند. ی این اریکارگبهآثار 

  

 پژوهش  اهداف و سؤالات -1

 حمل اختلمافی الگموی ریکارگبمهماهیمت و اثمر  کمه ال اسمتاسم این هدف پژوهش پاسخ به

 ی در اتاق بازرگانی ایران و عراق چیست؟  اچندمرحله

 

 پژوهشپیشینه   -2

اتماق ( در تحقیق خود چنین بیان داشمت کمه تممامی قواعمد حمل اختلماف 1833حاجی میرآقا )

، نگاشته باشدیم المللنیب یبازرگانداخلی، با الهام از قوانین مادر که همان اتاق  صورتبهبازرگانی ایران 

دانسمت.  یبازرگان اتاقاز قواعد حل اختلاف  ترارجحداوری را  نامهموافقت( 1831شده است. رفیعی )

بر قواعد حل اختلاف داخلی دانست.  یضعفنقطهرا  یخارج( لزوم اجرای آرای داوران 1831طاهری )

 . ندرا بیشتر به کارشناسی شبیه دانست یبازرگان اتاق( داوری 1831) و رضائیسربازیان 

 خصوصبه یبازرگان اتاقاست. در خصوص  شدهانجامتحقیقات بسیار وسیعی در حوزه داوری 

 
1 Feedback 
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نیز تحقیقاتی صورت گرفته است. در مورد الگوی جدید حل اختلاف که در  و عراقاتاق بازرگانی ایران 

به ساختار اداری سازمان  عمدتاًکه  شدهانجاممعروف است نیز تحقیقات اندکی  «فیدبک»صنعت نفت به 

ایمران  بازرگانی اتاقاست. اما تحقیق کنونی در خصوص کارایی این الگوی جدید در  شدهاشارهفیدبک 

به دلیمل نقمش  حالنیدرعمحققین قرار نگرفته و  موردتوجهو عراق که زائیده فکر محقق است تاکنون 

ایرانی محسوب –، در راستای اهداف پیشرفت اسلامی و عراقتجارت در اقتصاد دو کشور اسلامی ایران 

 . گرددیم

 

 روش تحقیق  -3

توصیفی است که در علم حقوق رواج داشته و فاقمد محاسمبات -تحلیلی صورتبهروش تحقیق 

از آنان نسبت به تحلیل  یبردارشیفعددی است. محقق با استفاده از منابع معتبر فقهی و حقوقی سپ  

 و توصیف مطالب اقدام کرده است. 

 

 ملاحظات مفهومی و نظری پژوهش  -4

 نظری مبانی -4-1

اسمت. همدف آن اسمت کمه معرفمی  شده پرداختهنظری پژوهش  مباحثدر این قسمت به بیان 

حمل اختلماف،  یهماروشحول سه محور مطروحه مختصر از مفاهیم پژوهش صورت پذیرد. مباحث 

 الگوی فیدبک و اتاق بازرگانی ایران و عراق متمرکز است. 

 جایگزین حل اختلاف هایروش -4-1-1

جایگزین حل اختلاف از بدیهیات حقوقی بموده و مطالمب بسمیار  یهاروشبحث در خصوص 

خمودداری  هماآنجهت اطاله کلام از معرفی کاممل  ،در این خصوص موجود است. بنابراین یاگسترده

 جهت آشنایی بیان گردیده است.  ،از تعاریف مرتبط یادهیگزشده و 

. حمل شموندیممتقسمیم  یقضمائریغقضائی و  دسته دوحل اختلاف به  ،کلی یبندمیتقسدر یک 

 نسمبتاًکه عملمی  شودیمحقوقی انجام  یهادادگاهاختلاف در نظام قضائی در شورای حل اختلاف و یا 

آنکمه ممکمن اسمت دادرر در موضموت اختلماف  خصموصبه، گمرددیمو پرهزینه محسوب  برزمان

کمه  شدهمیتقس آورالزامو غیر آورالزامه غیرقضائی نیز به دو دست یهاروشتخصص کافی نداشته باشد. 

 .  پردازدیمبودن حکم شخصی است که به حل اختلاف  الاجرالازملزام، منظور از ا
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شخص ثالمث  یکگری است که مطابق آن، ، میانجیآورالزامریغین روش حل اختلاف ترمعروف

)دهقانمان و  نمدبایحل توافق شده و دوجانبه دست  راهیکتا به  کندیبه طرفین دعوی کمک م طرفیب

 (.388: 1831آشفته، 

شخص ثالمث  ، یککه طی آن شدهیفتعر ی حل اختلافهاروشآئینی دیگر از عنوان سازش به

)شمیروی،  حل برای حل اختلاف اسمتراه یکبا طرفین دعوی مذاکره کرده و درصدد کشف  طرفیب

1831 :183   .) 

 – MEDiation - And - Last - ter  عنموان آن از اختصمار کلمماتکمه ممدوالا آیین 

Arbitration که است  صورتین، بدباشدیبه معنی میانجیگری و داوری براسار آخرین پیشنهاد م

داوران منتخب /یک از طرفین آخرین و بهترین پیشنهاد خود را به داورپ  از ختم پروسه میانجیگری هر

و نظر خود پذیرفته و اعلام  رأیعنوان ران از میان این دو پیشنهاد فقط یکی را بهداو/و داور دهدیارائه م

 (.382: 1831)دهقانان و آشفته،  دارندمی

بایسمت بمه گمردد. بمه زبمان سماده، داور مییمحل اختلاف محسوب  آورالزامداوری تنها روش 

نیاز به تخصص داشته و شرایط موضوت خود متخصص باشد. این موارد حکایت از آن دارد که داوری 

 لحماظ داور نصمب بایست درمی قانونا و عقلاً که یطشرای از نماید. یکیخاص آن را قانون تعیین می

داور و وجود منمابع  رأیبودن  آورالزامباتوجه به  .است «داوران اهلیت» ها،آن ترینبدیهی حتی و گردد

ی پیش از اجرا ممکن بوده و لذا حقوق اداری در حقوقی متعدد در این خصوص، نگاشت قرارداد داور

 (.1: 1833)قنبری،  اجراستقابلاین مورد 

آن، وجه اصلی اختلاف آن بما  رأیبودن  آورالزامداوری مشهورترین روش حل اختلاف است که 

ی حل اختلاف و همچنین نقطه قوت آن است. داوری در برخی امورات که قانون تصریح هاروشدیگر 

باشد. اجبار در داوری بمه دو صمورت ممکمن اسمت  یمکرده، اجباری و در غیر این صورت اختیاری 

 قرارداد.  ولیه درتوافق ا واسطهبهقانون در مورد خاص و دوم  واسطهبهنخست 

قموانین  در چمارچوباز نوت داوری نهادی بوده کمه  بازرگانی یهااتاقدر حال حاضر داوری در 

گری نیمز در اتماق بازرگمانی است که مبانجی ذکرقابل. البته ردیپذیماداری صورت  صورتبهداوری و 

 . گرددیمحل اختلاف محسوب  یهاروشمرسوم بوده و همپای داوری از 

 الگوی فیدبک  -4-1-2

کدخدامنشانه سعی در سازش بین طرفین داشته باشد، حکم صادره  صورتبهدر مواردی که داور، 
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پذیر و عدم تلماش غیرانعطاف صورتبه رأیوی از درجه رضایت بیشتری برخوردار است. اما صدور 

اداری مشهود است.  یهایداوررضایت چندانی برای طرفین نداشته و این رویه در  معمولاً ،برای سازش

در صورت عملکرد خشک  حالنیدرع، شودیمداور که نقطه قوت محسوب  أیربودن  آورالزام درواقع

روش  توانیمشکل نم نیا ینشان داده که برا اتیتجربآن نیز تلقی شود.  ضعفنقطه تواندیمو رسمی 

حمل اختلماف  یدرواقمع آنچمه بمرا(. 121: 2828، 2و چونم  1)الکساندر حل اختلاف ارائه داد دیجد

 یمعرفم دیمجد یروشم توانیو نم شدهنییعنوان سازوکار تعموجود به یهاروش مورداستفاده بوده، در

 یداورانجمام را مرتفع نمود.  ضعفنقطه نیا توانیم ،یبه داور فاتیتشر یکرد. اما با اضافه کردن برخ

کلان  یاقتصاد یهاتیفعال بوده که در طول حل اختلاف، ممکن است شراکت در یفاتیتشر یمستلزم ط

 راغبه س ماًیاختلاف مستق نیکرد که اولاً طرف نییشرط تع یداور یبرا توانیم نیشود. بنابرا لیموقتاً تعط

هر اختلاف  صورتنیتر مرتفع نمود تا بدساده فاتیاختلافات کوچک را بتوان با تشر نروند، دوماً یداور

 (.111: 2813، 1و هیوری  8)گوتهاری شراکت نشود یلیکوچک موجب تعط

در روند حل اختلاف بوده که  عیتسر ،یقضائ ستمیس یجابه یتجار از انتخاب داور یدغدغه اصل 

شده و اعمال یدغدغه در خصوص داور نیهم اکنونها نگردد. آن انیموجب ز ندیفرآ نیشدن ایطولان

همر  باشمد،یآور مالزامریغ یهاکه همان روش یداور یهاشرطشیبا پ توانیکه م دهیعنوان گرد نیچن

کند،  دایارجات پ یاگر اختلاف به داور یحت یتیوضع نیارجات نداد. در چن یبه داور ماًیرا مستق یاختلاف

را جهمت حمل اختلماف  یتوانسته اطلاعات مناسمب نیشیحل اختلاف پ فقنامو یهاداور از خلال روش

شمده، بما حمل شناختهراه نیعنوان آخمرکمه بمه یداور انیر جرحل اختلاف د نیکند  بنابرا یآورجمع

 .(181: 2813، 1و سیلوا 1)هیکمان سهولت انجام خواهد شد

« داوری یهاشرطشیپ»و یا « یاچندمرحلهحل اختلاف »بنابراین الگوی جدید حل اختلاف که به 

این  موجببهنفتی ارائه شد.  یهاومیکنسرسمعروف است، برای نخستین بار توسط سازمان فیدبک و در 

دهنمد. در  لیتشکبرای رفع آن جلسه مشترک  ستیبایمشرکا پ  از بروز اختلاف، ابتدا الگوی جدید، 

 
1 ALEXANDER 
2 CHONG 
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اگر  تیدرنهاشده و  دارعهدهرا  هاآنبین  یگریانجیمصورت عدم سازش، یک کارشنار خبره فرآیند 

 یهاشمرکت. این الگمو در شودیمنبود، داور برای حل اختلاف تعیین  هاآنمیانجی قادر به سازش بین 

اخته بودن نایع مشهود نبوده و به دلیل ناشنموفق عمل کرده، لیکن اجرای آن در دیگر ص یتا حدودنفتی 

  این الگو، ابهامات حقوقی در مورد آن فراوان است.  

 ق بازرگانی ایران و عراقاتا -4-2

تخصصمی  صمورتبهای از اتاق بازرگانی ایران بوده کمه زیرمجموعه عراقو اتاق بازرگانی ایران 

نهادی بمه ایمن  صورتبه. داوری اختلافات تجار نیز شودیممتولی تجارت بین ایران و عراق محسوب 

 است.   شدهپرداختهبه بررسی مشخصه این نهاد  لاًیذاست.  شدهسپردهاتاق 

 تبعیت از اتاق بازرگانی ایران -4-2-1

ای عمومی، غیردولتی، غیرتجاری و غیرانتفاعی و وابسته اتاق یا شورای مشترک بازرگانی، ماسسه

قانون اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی  1ماده « ن»و « د»به اتاق ایران است که به استناد بندهای 

ادی در تممام طبق اساسمنامه صمرفاً بمرای توسمعه روابمط اقتصم 1813جمهوری اسلامی ایران مصوب 

های گذاریهای صنعتی، بازرگانی، معدنی، کشاورزی و خمدمات و تشمویق مبادلمات و سمرمایهبخش

قمانون اتماق بازرگمانی و صمنایع و  2موجب ماده گردد. بهدوجانبه بین ایران و کشور هدف تأسی  می

کمه دارای شخصمیت ای غیرانتفماعی اسمت معادن جمهوری اسلامی ایران، اتاق بازرگانی ایران، موسسه

باشد. این تشکل، جهت ایجاد هماهنگی و همکاری میان بازرگانان و صاحبان حقوقی و استقلال مالی می

صنایع و معادن، در مراکز تجاری مهم مملکتی، برحسب تقاضای تجار محل و پیشنهاد وزارت اقتصماد 

 (.12: 1831آید )رفیعی، ملی و با تصویب دولت به وجود می

شده و در غیاب ری، اتاق بازرگانی ایران و عراق، تحت قواعد اتاق بازرگانی ایران تأسی ازنظر ادا

باشد. مقررات اداری داوری تجاری در اتماق مقررات اداری مشخص، تابع مقررات اداره متبوت خود می

ف تجمار بازرگانی ایران مصوب شده و لذا اتاق بازرگانی ایران عراق با همان قواعد نسبت به حل اختلا

 . دینمایمایرانی و عراقی اقدام 

 اساسنامه اتاق بازرگانی ایران و عراق  -4-2-2

برده شمده نام« ا.ا.ا.ت»اختصار از آن بانام اساسنامه اتاق بازرگانی ایران و عراق که در این پژوهش به

باشمد. ایمن ترین مقررات اداری در رابطه با روال تولی اداری تجارت بین ایمران و عمراق میاست، مهم

ن اتماق مشمترک بازرگمانی موجب ماده یکم این قانوباشد. بهماده می 11بخش و  3اساسنامه مشتمل بر 



 

 

222 

مه
لنا

ص
ف

 
ی 

لم
ع

گو
ت ال

عا
طال

م
یپ ی

ت
رف

ش
 

ام
سل

ا
یا ی

ران
ه 

ور
 د

ی،
01

ه  
ار

شم
 ،

4
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
24

 ،)
ن 

ستا
زم

 
04

10
 

قمانون  1ماده « ن»و « د»شود  به استناد بندهای ایران و عراق که در این اساسنامه اتاق مشترک نامیده می

با اصملاحی  11/12/1813اتاق بازرگانی و صنایع و معادن و کشاورزی جمهوری اسلامی ایران مصوب 

ک بازرگمانی و صمنایع و معمادن مصموب همای مشمترنامه تشکیل و نظمارت اتاقو آیین 11/83/1818

 .گرددمی تأسی  اساسنامه این طبقموجب پروانه فعالیت به 88/81/1831

شده در همچنین در ماده دوم ذکرشده که اتاق مشترک یک تشکل ملی، غیرانتفاعی، غیردولتی ثبت

صمیت حقموقی باشمد کمه واجمد شخاتاق ایران با مأموریت توسعه فعالیت اقتصادی با کشور عراق می

 باشد.ها و ضوابط، تابع اتاق ایران میمستقل است اما از حیث سیاست

توان چنین برداشت که قواعد اتاق بازرگانی ایران و عراق جنبمه مقمررات براسار این دو ماده می

های بازرگانی، خصوص قوانین اتاقاداری و نه قوانین مدونه دارد. چراکه در چارچوب قوانین حاضر به

قواعد تهیه و تنظیم گردیده و هدف از آن تنها تسهیل تجارت بین دو کشور است. حذف تشریفات  این

 (.1: 1833)قنبری،   باشداداری زائد در تجارت بین دو کشور نیز از اهداف این نهاد می

در ماده پنجم، اهداف و وظایف اتاق مشترک برشمرده شده و پ  از بیان ده بند، در بند یمازدهم، 

ها مربوط باشد  جزئی از اهداف ام سایر اقداماتی که برای نیل به اهداف فوق ضروری است یا به آنانج

نشده، لیکن با بیان بند یک از بندهای مذکور بحثی بیانبرشمرده شده است. در مورد حل اختلاف در هیچ

باشمد نیمز جزئمی از  اثرمگانه تواند در راستای تسهیل دستیابی به اهداف دهیازدهم، حل اختلاف که می

گردد. لذا رسیدگی اداری به جریمان حمل اختلماف بمین تجمار دو کشمور اهداف سازمان محسوب می

 .  دیآیمبراسار تفسیر موسع از ماده پنجم بدست 

توان حل که بیان شد، در اساسنامه مذکور مستقیماً از رویه داوری بحثی نشده و تنها می طورهمان

: 1831 ،ملماابراهیمیو  نیماارفع)بر مبنای اداری را یکی از اهداف سازمان دانسمت  آمیز اختلافمسالمت

اگر به مقررات اداری اتاق بازرگانی ایران نیز نگاه انداخته شود، ارجات اممورات اداری داوری بمه . (888

اتاق مشترک را صالح بر اختلافات بین تجار ایرانی  توانیمکه بر این اسار  ذکرشدهنهاد متخصص نیز 

 (.188: 1188)داراب پور و انیسی،  و عراقی دانست

باتوجه به اشعار ماده دوم ا.ا.ا.ت که تبعیت اداری از اتاق بازرگانی ایران را برای اتاق بازرگانی ایران 

بمه قواعمد داوری اتماق  توانیمو عراق الزامی دانسته  در غیاب تعریف رویه اداری داوری تخصصی، 

 بازرگانی ایران توسل جست. 

 ماهیت داوری در اتاق بازرگانی -4-2-3
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خورد، اختیاری بمودن های اتاق بازرگانی ایران و عراق به چشم میای که در داوریترین نکتهمهم

باشمد،  دهذکرشمصورت اجباری باشد. بر مبنای عرف حقوقی، اگر جریان داوری در قانون بهداوری می

داوری از نوت اجباری بوده و در غیمر ایمن صمورت داوری جنبمه اختیماری دارد. در حمال حاضمر در 

قانون ناظر بر آن، داوری حالتی اجباری داشته و اختلاف حتماً  بنا بهفروش آپارتمان، اختلافاتی نظیر پیش

ر غیاب ذکر نمام اجبماری در وفصل گردد. اما داوری در اتاق بازرگانی دبایست از طریق داوری حلمی

نوت تجاری دعوا، حالتی اختیاری داشته و در صورت عدم تمایل طرفین، سیستم قضایی پمذیرای حمل 

 (. 11: 1833گونه اختلافات است )حاجی میرآقا، این

که باتوجه به زیرمجموعه بودن اتاق بازرگمانی ایمران و عمراق تحمت قواعمد اتماق نکته دیگر آن

موجب ماده دوم ا.ا.ا.ت ازنظر اداری، قواعد اتاق بازرگانی ایران برای اتاق بازرگانی ایران بهبازرگانی ایران 

المللی مسمتقر در پماری  و در آور است. اتاق بازرگانی ایران، به تقلید از اتاق بازرگانی بینو عراق الزام

کمرده کمه در رویمه حمل  چارچوب قوانین مدونه، قواعد اداری حل اختلاف بین تجار را تهیه و تنظمیم

 بسیار کارا باشد. تواندیمبین تجار ایرانی و عراقی  یالمللنیباختلاف 

های قضائی مناسب بین دو کشور ایران و عراق زمینه شناسایی احکام صمادره داوران در همکاری

 باشد.   ماثرکشور متقابل را فراهم داشته که امید است در زمینه همکاری مناسب داوری نیز 

 اختلافات بین تجار ایران و عراق  -4-2-4

ایران و عراق پ  از سمقوط حمزب بعمث دو کشور که اشاره شد، حجم تجارت بین  طورهمان

میلادی قوت گرفت و بسیاری از موانع بین تجارت ایران و عراق برداشته شد. اتاق  2888عراق در سال 

اسمت. امما رضمایت  دارعهمدهرا  تجار دو کشوربین نهادی، داوری اختلافات  صورتبهبازرگانی ایران 

طرفین از احکام صادره اندک است. وضعیت رضایت از احکام در منابع تحقیقی وجود نداشته و محقق 

کمه داوری نهمادی  رسمدیمدر ارتباطات خود متوجه رضایت اندک از این احکام گردید. چنین به نظر 

، اما باتوجه به سکوت قمانون در باشدیموسط داور هرچند که در چارچوب رویه قانونی حل اختلاف ت

و  شمدهانجامخشمک  صمورتبهمورد جزئیات خاص داوری، داوری نهادی در چارچوب رویه اداری 

بمرخط و در  صمورتبه همایداور. حتمی بسمیاری از ردیمگینمصورت  هاآنتلاشی برای سازش بین 

درصمدی از  صورتبه مذکورداوری در اتاق  یهانهیهز حالنیدرع. ردیگیماندک صورت  یزمانمدت

روش حمل اختلماف  نیچننیا، پردازندیمو در مواردی که تجار به شراکت  بودهمبلغ کل مورد اختلاف 

. باتوجه بمه اشمتراک عنصمر شمراکت در گرددیم هاآنکارایی لازم را ندارد و موجب زیان  عنوانچیهبه
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نفتی، این عقیده بمرای محقمق  یهاومیکنسرسر و همچنین از اختلافات تجاری مذکو یتوجهقابلبخش 

تقویت شد که بتوان با الگوی به کارگرفته شده در مورد شراکت صمنعت نفمت، اختلافمات بمین تجمار 

 نمود.   وفصلحلرا به بهترین نحو  یعراقشریک ایرانی و 

 ایمرحلهحل اختلاف چند   -4-3

، سادگی و اثر روش حل اختلاف در قراردادهای «حل آن هزینه»با  «شدت اختلاف»الگوی ارتباط 

شده که  بینییشپفیدبک رعایت شده است. الزام به تشکیل جلسات حل اختلاف بدون حضور میانجی، 

های حل اختلاف سعی در سازش بین طرفین اختلاف داشته که یئتهباشد. سپ  یمهمان مذاکره اولیه 

ی هماروشتوافمق کمه ینا توجمهقابل. نکتمه (388: 2813و همکاران،  1)مالکی گری داردیانجیمرویه 

موجب عمدم اسمتقلال طمرف حمل تواند بهینمحل اختلاف به سبب عدم الزامات حقوقی،  آورالزامیرغ

 یطرفمیبمیک اصل حقوقی است که اهمیت و اعتبار حکمم صمادره مسمتلزم  ینااختلاف جرح شود. 

هیچ حکمی صادر نکرده و تنها توافقات طرفین حل اختلاف در پایان،  رأی است. اما میانجی صادرکننده

اگمر گردد. بنابراین اصل استقلال در این حالت مخمدوش نشمده و یمسند حل اختلاف معرفی  عنوانبه

 باشند، موجب جرح توافق نخواهد شد. یا عراقی هیئت حل اختلاف همگی ایرانی اعضای 

بایست دارای اوصاف استقلال باشد کمه در قراردادهمای یماست،  ورآالزاماما داوری که دارای حکم 

طرفانه، موجب یبشده است. در این صورت امید به دادرسی یینتعاختلاف،  حلراهین آخر عنوانبهفیدبک 

 .(81: 2813، 2)مولانا کندینماعتبار یبهای داوری را شرطیشپدفات از حق شده و دیگر 

تجار ایرانی و عراقی دارای اختلاف را در مرحله نخست به مذاکره  ستیبایمدر الگوی پیشنهادی، 

مجبور ساخت. سپ  میانجی انتخابی سعی در سازش داشته و در مرحله بعمد، داور حکمم مقتضمی را 

شمود.  وفصملحل. مذاکره بدون هزینه بوده و ممکن است اختلاف تجار در این مرحلمه دینمایمصادر 

احتمال حل اختلاف در این مرحله از مرحله پیشمین بیشمتر ای هزینه اندک بوده که گری نیز دارمیانجی

لازم را دارد.  اعتباربالا نسبت به صدور حکم اقدام کرده که  نسبتاًداوری با هزینه  تینها دراست. سپ  

و مزایای آن احتمال حل اختلاف بیشتر، اطلات داور  شنهادشدهیپاین الگو در اتاق بازرگانی ایران و عراق 

هزینمه کمتمر  تیمدرنهادو مرحله پیشین، رضایت بیشتر از حکم و  واسطهبهاز جزئیات خاص اختلاف 

امنیت معامله بین تجار ایرانی و عراقی را بهتر دانسمت  توانیمبرای حل اختلاف است. در این صورت 

 
1 Maleki 
2 Mowlana 
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 .  کندیمکشور کمک به منفعت اقتصادی دو  درمجموتکه 

 

 اهیت حقوقی م -4-4

به بحث در مورد آن پرداخته  ،در هر قرارداد یا شرط قراردادی جدیدالظهور، حقوقدانان خصوصی

، دارای هاآندهند. عقود معین به دلیل کثرت کاربرد یمو مسئله مشروعیت این قرار را مورد واکاوی قرار 

حقوقی خواهمد  خلأیجادشده پرکننده او رسوم  عرف حقوقی، خلأی متنوت و کاملی بوده و در هابحث

توان مشمروعیت آن یمشده و به سهولت یابیارزحقوقی کامل  مباحثبود. بنابراین عقود معین از حیث 

تفاسیر حقوقی و نبود عرف خاص ممرتبط  خلأرا تشخیص داد. اما عقود غیرمعین ممکن است به دلیل 

یک از عقود معمین جمای نداشمته و یچهدر  الگوی پیشنهادی داوریبدان، موجب بروز اختلافات شود. 

ق.م رجوت کرده تا صحت  138توان آن را نوعی عقد غیرمعین دانست. در وحله اول، به ماده یمبنابراین 

 .شرایط ذیل اساسی است برای صحت هر معاملهاین ماده،  موجببهقرارداد نوظهور بررسی گردد. 

 ،اهقصد طرفین و رضای آن -

 ،اهلیت طرفین -

 و موضوت معین که مورد معامله باشد -

 .مشروعیت جهت معامله -

ی، اگر طرفین نسبت به این روش رضایت داشته باشمند، شمرط اچندمرحلهدر خصوص داوری 

و موضوت معامله نیز معین  شدهمشخصنخست معامله محقق شده است. اهلیت طرفین نیز مطابق قانون 

اگر مشروعیت اصمل روش  درواقعجهت معامله بحث فراوان است.  است. اما در خصوص مشروعیت

ق.م رجموت شمود  18ی محرز گردد  استفاده از آن منعی نخواهد داشت. اگر به ماده اچندمرحلهداوری 

مخمالف صمریح قمانون  کهیدرصورت ،اندقراردادهای خصوصی نسبت به کسانی که آن را منعقد نموده

یک از مفاد حقوقی و حتی شمرعی ناسمازگاری یچهروط برای داوری، با قرار دادن ش .نباشد نافذ است

داند. اما از دیدگاه دیگمر، هرگونمه ینمندارد. بنابراین اصل اولی چنین شروطی را مغایر با شرت و قانون 

ی غیرمشروت دانسته شده است. ماده امعاملهتعهد نسبت به حقوق شخصیه غیرنافذ بوده و جهت چنین 

حق تمتع و یا حق اجراء تمام  یطورکلتواند بهنمی ک یچهدارد که یماین خصوص بیان  ق.م در 313

در تفسیر موسع این ماده حقوقی، سلب حقوق شخصیه  .حقوق مدنی را از خود سلب کند یا قسمتی از

یدوفروش، حق ازدواج، حق حیات و .... از حقوق مدنی هر شخص دانسته شمده کمه خرحق  ازجمله
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ق.ا.ا را حمق  81موجب اصل هرگونه تعهد نسبت به آن نافذ نیست. برخی حقوقدانان حق واخواهی به

دانند. حتی برخی بیان داشته که داوری اجبماری بما یمهر انسانی دانسته و تعهد نسبت به آن را غیرنافذ 

ق.ا.ا مغایرت داشته و بنابراین نافذ نیست. اما اکثریت حقوقمدانان اعتقماد داشمته کمه سمازوکار  81اصل 

شود. بنمابراین اجبمار در یمداوری نیز بخشی از حق دادخواهی و در راستای اجرای بهتر این حق تلقی 

ی از حقموق ق.ا.ا دانسمت  بنمابراین حمق دادخمواهی، خمواه جزئم 81توان مغایر با اصل ینمداوری را 

توان تعهد نسبت به داوری را غیرنافذ دانست. بنابراین تعهمد ینمشخصی محسوب شده یا خیر، بازهم 

ق.م همیچ مغمایرتی نداشمته و بما  18ق.م و ماده  313ق.ا.ا، ماده  81نسبت به شروط داوری نیز با اصل 

 حیح دانست.  ی را صاچندمرحله اختلافحلتوان یمصحیح دانستن مشروعیت جهت معامله، 

 آثار حقوقی  -4-5

در اتاق بازرگانی ایران و عراق اجرایی شود،  سازوکار الگوی پیشنهادی حل اختلاف کهیدرصورت

 یاسماده. بدین معنا که اختلافات کوچمک بما روش گرددیمحل  ترمناسبدت هر اختلاف با روش ش

با  شدهگرفته. بنابراین مابین روش و هزینه بکار شودیمهمچون مذاکره و اختلافات بزرگ با داوری حل 

شدت اختلاف تناسب وجود خواهد داشت. این مهم در قراردادهای مشارکتی اهمیت بیشمتری دارد. در 

ایران  در داخلدر عراق به فعالیت پرداخته و برخی تجار عراقی زیادی ایرانی  گذارانیهسرماحال حاضر 

یک بیع سماده نبموده و گماه  صورتبهبنابراین معاملات بین تجار همیشه . اندبستهقراردادهای مشارکتی 

ر قراردادهمای مشمارکتی بیشمتر د توانمدیمجنبه مشارکتی دارد. کارایی الگوی پیشنهادی حل اختلماف 

مشترک متوقف نشود. هرچند که اثر مثبت این  وکارکسبثمر واقع شود و به سبب اختلافات ساده، مثمر

است، اما ایمن مزیمت بمر قراردادهمای مشمارکتی بیشمتر  انکاریرقابلغبر معاملات بیع  الگوی پیشنهادی

ذات و ماهیت نظام قضمائی  یعتاًطبصحبت شد.  تریشپاست. در خصوص عنصر رضایت  مشاهدهقابل

محور توجه نماید. اما اگمر در عمین به اصول عدالت و تنهااز رضایت شهروندان بوده  مستقل بایستیم

به اعتبار هرچه بیشتر نظام قضائی کمک کرده و  طلوب، رضایت شهروندان بیشتر باشد،عدالت ماجرای 

بمرای حمل اختلماف  که اصمل داوری رادانانی حقوق. ح مسئولین حکومتی داردنشان از عملکرد صحی

وقی به جریان حل اختلاف داور رسمیت حقم ،الاجرالازمبا قراردادن اختیار صدور حکم ند، اهمعرفی کرد

. بنابراین اگر بتوان افتدیمبخشیدند. اگر رضایت از این احکام اندک باشد امنیت معاملات بازهم به خطر 

جهت اجرای  در عین اجرای عدالت رضایت طرفین را به نحوی بهتر جلب کرد، عملکردی صحیح در

بمرای  همالاشتبمودن و  یامرحلمهی پیشنهادی باتوجه به چنمد . الگوگرددیماهداف قضائی محسوب 
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موجب کاهش سمطح اختلافمات کنمونی  بهتری از رضایت را به همراه داشته و یهاجنبه یعتاًطبسازش، 

       حل اختلاف بیشتر خواهد بود.  روش. بنابراین اعتبار این گرددیمبین تجار ایران و عراق 

 حقوقی در فرآیند حل اختلاف اتاق بازرگانی ایران و عراق  -اداری خلأهای -4-6

بودن این الگو حسمب قموانین موضموعه حیحتا اینجا در خصوص معرفی الگوی پیشنهادی و ص

صحبت شد. در صورت توافق اولیه یا ثانویه طرفین اختلاف در خصوص رفع اختلاف به روش مذکور، 

اینکه مقررات کنمونی  توجهقابلنکته تعهدات آن بر عهده طرفین بوده و حق عدول از آن را ندارند. اما 

ایمن نهماد اختیمار الزاممی  حالنیدرعاجرای این سازوکار را نداده و  اق بازرگانی ایران و عراق، امکانات

نمودن این روش حل اختلاف برای تجار را ندارد. بنابراین اجرای صحیح آن مستلزم تغییر در مقمررات 

ل حل اختلاف بین اعضاء های بازرگانی تخصصی مسئوازنظر اداری، اتاق. باشدیماداری اتاق بازرگانی 

توان اتاق بازرگانی است. باتوجه به تفسیر موسع از ا.ا.ا.ت می شدهانیبها بوده که این مهم در اساسنامه آن

« آ.د.ا»ایران و عراق را مسئول مستقیم حل اختلاف تجار این حوزه دانست. دادرسی این مهمم براسمار 

 3ماده و  11باشد. قانون مذکور مشتمل بر اتاق بازرگانی می کننده رویه داوریاداری، تعیین ازنظربوده و 

از وظایف نهاد مذکور اجرای فرآیند داوری به صورتی بوده که در قوانین موضوعه ذکمر باشد. فصل می

پیشنهادی و  یروشگردیده است. الگوی پیشنهادی در حال حاضر در هیچ منبع حقوقی جای نداشته و 

. در این قسمت به مشکلات اداری اتاق بازرگانی ایمران و عمراق باشدیمه رت توافق اولیدر صوصحیح 

 است.   شدهپرداخته باشدیمکه مانع از اجرای صحیح الگوی پیشنهادی 

 آغاز داوری و تشریفات اداری آن -4-6-1

تشریفات اداری آغاز دادرسی با تسلیم درخواست بمه دبیرخانمه آغماز  «آ.د.ا»موجب ماده ششم به

 شود. دادخواست داوری باید مشتمل بر موارد زیر باشد:می

مشخصات کامل طرفین همراه با ذکر نشانی پستی و الکترونیکی و هرگونه اسناد مثبت سممت   -

 شده باشد.که دعوی به نمایندگی یا وکالت طرحدرصورتی

ه ماهیت معامله یا قرارداد یا وقایعی که موجب بروز اختلاف شده و بیان منشأ ادعا توضیح دربار -

 و دلایل آن.

ناممه تعیین خواسته دعوی و مبلغ آن، مگر آنکه خواسته غیرمالی باشد. توضیح دربماره موافقت -

 داوری.

در صورت امکان، اظهمارنظر در ممورد تعمداد داوران و چگمونگی انتخماب آنمان باتوجمه بمه  -
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 نفری.خود در داوری سه« داور»نامه داوری و نیز در صورت ضرورت، معرفی موافقت

المللی باشد، اظهارنظر در خصوص محل داوری، زبان داوری و قانون که داوری بیندرصورتی -

 اعمال.و قواعد حقوقی قابل

ایمن دو تجمار باتوجه به همسایه بودن دو کشور ایران و عراق و همچنین مبادلات گسمترده بمین 

همکاری و هماهنگی اتاق مشترک با  بارهنیدرابه سهولت صورت پذیرد.  تواندیمکشور، ابلاغ وضعیت 

همتایان عراقی و همچنین نمایندگان دیپلماتیک ضمرورت داشمته تما مراحمل بمدوی داوری اداری بمه 

 سهولت صورت پذیرد.  

م اسمت. ضممن آنکمه ایمن مسمتقی صورتبه، به معنای اجرای داوری شدهنییتعتشریفات اداری 

برای  گذارقانونکه بیان شد،  طورهمان. شودیمداوری نیز اجباری نبوده و با اراده طرفین اختلاف، محقق 

قمانون داوری اجبماری  موجببه آپارتمان، بورر و نکاح  فروششیپبرخی اختلافات خاص همچون 

انتخاب رویه داوری اثری ندارد. امما اختلافمات تجماری اراده طرفین در تحت این شرایط تعیین کرده و 

. اگر داوری نهادی برای ایمن مهمم انتخماب شودیمده طرفین به داوری ارجات داده اتنها با ار یطورکلبه

در صورت  تنهاشود، تشریفات آن تابع مقررات اداری بوده و بنابراین اختیارات داور محدود است. تجار 

الگوی  توانندیمایران و عراق  یبازرگانو در خارج از اتاق  چند مرحلهلاف توافق در خصوص حل اخت

نماینمد. بنمابراین نیماز اسمت کمه در تشمریفات اداری داوری اتماق بازرگمانی،  یسازادهیپپیشنهادی را 

 تجدیدنظر صورت پذیرد. 

 المللی داوری با عنصر بین  -4-6-2

منفرد یا سرداور نباید با اصحاب دعموی « داور»المللی های بیندر داوری «آ.د.ا» 11موجب ماده به

نیز ذکرشمده اسمت کمه  11هم تابعیت باشد، مگر اینکه طرفین طور دیگری توافق کرده باشند. در ماده 

به نحو دیگری توافق « داور»ها در مورد تعیین که داوری بیش از دو طرف داشته باشد و طرفدرصورتی

 شند، به ترتیب زیر عمل خواهد شد:نکرده با

تعیمین « داور»ها، مشمترکات یمک و در صورت تعدد خواهان« داور»برای خواهان واحد، یک -1

 .شودیمخوانده یا خواندگان متعدد نیز به همین روش تعیین « داور»خواهد شد. 

مشمترک بمه « داور»ها یا خواندگان متعدد ظرف مهلت مقرر، در مورد تعیمین چنانچه خواهان -2

هما یما خوانمدگان( را اختصاصی هر یک از طمرفین متعمدد )خواهان« داور»توافق نرسند، مرکز داوری، 

 انتخاب و تعیین خواهد کرد.
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های چندجانبمه، انتخماب سمرداور بمر عهمده داوران اختصاصمی طمرفین اسمت و در داوری -8

کند به توافمق نرسمند، سمرداور میروز از تاریخی که مرکز داوری تعیین  11که ظرف مدت درصورتی

 .گرددیمتوسط مرکز داوری تعیین 

های چندجانبه، در مورد خواهان یا خوانده بودن یک یما چنمد طمرف داوری هرگاه در داوری-1

اختلاف باشد، هیئت داوری مرکب از سه نفر به انتخاب مرکز داوری خواهد بود و مرکز داوری با توجه 

و نیز با توجه به موضوت دعوی، هیئت داوری انتخاب « داور»ری در مورد شرایط نامه داوبه مفاد موافقت

 کند.و تعیین می

یما جمرح داور، تمابع مقرراتمی « داور»های چندجانبه ازجمله تعویض سایر امور مربوط به داوری

 های دوجانبه مقررشده است.است که برای داوری

با  همآنران و عراق تنها اجازه مراجعه مستقیم به داور در اینجا نیز مقررات اداری اتاق بازرگانی ای

 ریپمذامکانبا توافمق طمرفین در ایمن نهماد  حتی یاچندمرحلهاراده خود را داده و جریان حل اختلاف 

اسمت،  واردشمدهبه مقررات اداری اتماق بازرگمانی  یتازگبهکه  یگریانجیمامکان  باوجودنیست. البته 

و داوری انجام داد، اما بازهم این رویه کامل  یگریانجیم یادومرحله صورتهبحل اختلاف را  توانیم

 از سه جزء روش تشکیل شود.  حداقلنبوده و نیاز است که حل اختلاف 

 قانون حاکم بر داوری -4-6-3

اسمت و  شمدهاشارهحماکم  یبه قانون ماهو یران،و ا یالمللینب یبازرگان یهادر هر دو قانون اتاق

بما  یرلنمداز کشمور ا یتماجر مثال اگمر یبرا .توانند قانون حاکم را به داوران الزام کنندیاصحاب دعوا م

و  یرنددعوا بپذ یبرا اقانون حاکم کشور انگلستان ر تواندیم ند،از کشور عراق دچار اختلاف شد یتاجر

مسمئله  یمنقوقدانان به ا. حاست شدهاشاره( المللنیب)اتاق بازرگانی ایران و مسئله در هر دو قانون  ینا

دعوا  فنینبوده و در مورد مسئله  یتخصص کاف یدارا یحقوق ازنظرداوران عموماً  چراکه ،اندگرفته یرادا

کشور  ملی یک قانون یلذا بررس .پردازندیبه اظهارنظر م ،حاکم عرفتخصص دارند و عموماً براسار 

و  ذکرشده نامهموافقتآن صراحتاً در  یقصادمگر آنکه م ،است یرممکنمتخصص عملاً غیرافراد غ یبرا

 قطعاًخاص  یهرو کیهیپابر  رأی صدور در عادت ازجمله .(11: 1831)نعمتیان،  به داوران گوشزد گردد

 رممکنیغ یباًآن را تقر ایاند و اجرگرفته یرادا قانونماده ینلذا حقوقدانان به ا .ندارد یچندان ییرتغ یتقابل

و  یرا به حقوق عرفم یدر اتاق بازرگان یداور یانتوان تفاوت قانون حاکم در جریم و لذا بازهم دانسته

 ینکشمور خماص و همچنم یکاز قانون  یقبل نهیزمشیپمگر آنکه داور با  ،حقوق نوشته مرتبط دانست
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 تیدر وضمع نیبنمابرا .بپمردازد یقانون به داور ابقها مطنوشته یهمچون اعتبار برخ یقیمصاد یادآوری

کنونی منبع در دسترر داور تنها منابع حقوقی است. در اختلافات تجاری مفاد قرارداد نقمش مهممی در 

و یا کارشناسی، رویه خاصی برای حل اختلاف  یگریانجیمممکن است در جریان جریان حل آن دارد. 

. بمرای دهمدیممرا  تعیین شود. اما مقررات اداری کنونی اتاق، تنها اجازه استفاده از منابع حقوقی ممدون

که داور ملزم به استفاده از اطلاعات مکتسبه از جریمان  شودیمپیشنهاد  ،اجرای صحیح الگوی پیشنهادی

حتی با فمرض خمارج بمودن از  ،حل اختلاف موردتوافقرویه  حالنیو درعشده  یگریانجیممذاکره و 

  نبع حل اختلاف بپذیرد. م عنوانبهرا حکومت اصول حقوقی بر آن  حالنیدرعمنابع حقوقی و 

  کارایی الگوی جدید حل اختلاف  -4-7

اداری داوری کمه در  مقرراترگانی ایران و عراق بر مبنای تا اینجا چنین مشخص شد که اتاق باز

تجار ایرانی و عراقی گام تواند نسبت به حل اختلاف بین شده، میمرکز اتاق داوری بازرگانی ایران تعیین

الگوی پیشنهادی حل اختلاف، نیاز است که مقررات اداری این نهماد  یریکارگبه باهدفبنابراین  بردارد.

. باشدیمبرای اجباری شدن این سازوکار نیاز به تغییر برخی قوانین موضوعه  حالنیدرعاصلاح شود و 

ل حاضر هر سازوکار جدید دارای معایب و مزایایی بوده و بدون عیب و ایران نخواهد بود. در حا عتاًیطب

این الگموی  یهاچالشعدم شناخت حقوقی دقیق در مورد این سازوکار و فقر عرف حقوقی مرتبط، از 

، مرورزمانبهعرف حقوقی  یریگشکلکه امید است در اثر تعدد استفاده از آن و  شودیمپیشنهادی تلقی 

 است.  شدهپرداختهبه بررسی مزایای استفاده از این روش  لاًیذپر شود.  خلأاین 

 امکان حل اختلاف در زمان کوتاه   -4-7-1

ساده را در مرحله پیش از داوری حل نمود،  نسبتاًتوان چنین بیان داشت که اگر بتوان اختلافات یم

در مراحمل قبلمی  آمدهدسمتبهشود. همچنین اگر داور از خلال اطلاعات می ترکوتاهزمان حل اختلاف 

است. اما اگر اختلافمات بمه مرحلمه داوری  ترکوتاهل اختلاف ح زمانمدتنسبت به دادرسی اقدام کند، 

رأی کنمد،  صمدوررسیده و در خلأ قانونی کنونی، داور بدون توجه به گزارشات مرحله پیشین اقدام به 

ی بیشتر بوده و جزء ضعف این روش حل اختلاف محسوب امرحلهتکنسبت به داوری  زمانمدتاین 

 گردد.  یم

ی از مزایای این روش حل اختلاف، نیاز است که مقررات اداری نهادهما اصملاح ریکارگبه باهدف

. در باشمدیممبرای اجباری شدن این سازوکار نیاز به تغییر برخی قوانین موضموعه  حالنیدرعشوند و 

ی هاچالشحال حاضر عدم شناخت حقوقی دقیق در مورد این سازوکار و فقر عرف حقوقی مرتبط، از 
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ی عرف حقموقی ریگشکلکه امید است در اثر تعدد استفاده از آن و  شودیمشنهادی تلقی این الگوی پی

پر شود. بنابراین استفاده از این سازوکار در حال حاضر مسمتلزم داشمتن توافمق و  خلأ، این مرورزمانبه

و  شودخارج از داوری اداری بوده که همین مسئله موجب پررن  شده آثار منفی فقر عرف حقوقی می

 گردد.  یمیت به اطاله زمان حل اختلاف منتهی درنها

اگر در آینده قوانین مدون یا مقررات اداری برای اجرای سازوکار پیشنهادی مصوب گردد، طبیعتماً 

 خصموصبهتوان نسبت به کاهش زمان دادرسی اطمینان یافت، یمبا تشریح جزئیات اجرای این روش 

در ایمن  مماثری تفاوت ایجاد شود. بهترین تفاوت امرحلهتکاوری آنکه مابین داوری در این روش و د

 تواند به لزوم استفاده داور از خلال اطلاعات مراحل پیشین خلاصه شود.  یمخصوص 

ی تجاری شراکتی، بروز اختلاف به معنای خلأ مدیریتی بوده و اداره آن کسب، تا وکارهاکسبدر 

در خصوص معاملات نیز با بروز اختلاف، اجرای بیع بما ممانع  اطلات ثانوی با مشکل مواجه خواهد شد.

. اگر اختلماف بمه داوری و یما شودیممتوقف  موقتاًتمدید قراردادهای بعدی  حالنیدرعمواجه شده و 

که  شدهمتوقفصادره به اجرا درآید، فعالیت تجاری  رأیی که زمانمدتی ارجات داده شود، تا قضائنظام 

آثار منفی عممومی ایمن توقمف شمامل از دسمت رفمتن  حالنیدرع، شودیمتلقی  به زیان هر دو طرف

که نیماز  ترنهیهزکمی هاروشکالاهاست. در الگوی پیشنهادی،  موقعبه نیتأمی شغلی و عدم هافرصت

کوتماه بیشمتر  زمانمدتاحتمال حل اختلاف در  نیبنابراداوری هستند.  شرطشیپکمتری به زمان دارد 

نیز کمتر است. درواقع تجار با بروز هر اختلاف کوچک بمه  وکارکسبتوقف  زمانمدتبوده و بنابراین 

زمان کمتری  طبیعتاًی و کارشناسی داشته که گریانجیمداوری مراجعه نکرده و در ابتدا سعی در مذاکره، 

کمتمر توقمف  زمانمدتروش حل اختلاف،  به نسبت داوری نیاز دارد. بنابراین اثر مثبت استفاده از این

 فعالیت تجاری بوده که این مهم در قراردادهای مشارکتی نمود بیشتری دارد. 

بکاهد این است که مبادرت  این روش،که ممکن است از تمایل به استفاده از  هاییییکی از نگران

 یلرور زمان شده و زادعوی مشمول م ها موجب اتلاف زمان شده و باعث شود حق طرحبه این روش

گری آنسیترال موضوت توقف مرور زمان در صورت گردد. برای رفع این نگرانی، در قانون نمونه اصلاح

است تا کشورهایی که نگران این موضوت هستند  شدهبینییشصورت حاشیه پمبادرت به اصلاحگری به

لاوه بر اصول فوق، اصل عدم محرومیت نمایند درج کنند. عو تمایل دارند، آن را در قانونی که وضع می

عنوان داور گری و ممنوعیت تعیین اصلاحگر بمهاز حق رجوت به داوری یا دادگاه در طول فرآیند اصلاح

  . نیز در قانون نمونه اصلاحگری آنسیترال مورداشاره قرارگرفته است



 

 

012 

مه
لنا

ص
ف

 
ی 

لم
ع

گو
ت ال

عا
طال

م
یپ ی

ت
رف

ش
 

ام
سل

ا
یا ی

ران
ه 

ور
 د

ی،
01

ه  
ار

شم
 ،

4
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
24

 ،)
ن 

ستا
زم

 
04

10
 

 اعتبار در اجرا -4-7-2

که از  طورهمانباشد. اعتبار قانونی یم« اعتبار اجتماعی»و « اعتبار قانونی»منظور از اعتبار، دو عنصر 

ق.ا.ا، اعتبار  23موجب ماده یابد. اعتبار رأی داور بهیموضع قانون اعتبار خود را  واسطهبهنام آن پیداست 

گذار اجرای احکام داور را ذار است. اگر قانونحقوقی یافته که طبیعتاً بر اعتبار این آئین حل اختلاف اثرگ

نپیوسته بود، اکنون آئمین  1313نمود، یا به کنوانسیون نیویورک مصوب ینمموجب ماده مذکور الزامی به

شد. الگموی پیشمنهادی یمگری محسوب یانجیمی حل اختلاف همچون هاروشدیگر  مانندبهداوری 

ی از اعتبمار اجرایمی را دارد، امما باتوجمه بمه خلمأ اجنبهداوری، آئین  دربرداشتنحل اختلاف باتوجه به 

ی قمراردادهای داوری و عدم الزام خاصی نسبت به آن به جمز حالمت شرطیشپحقوقی در خصوص 

 باشد.  یماعتبار قانونی دارای مشکلانی  ازنظر

ن از حکمم صمادره ، در بردارنده عنصر رضایت طمرفی«اعتبار اجتماعی»جنبه دیگر از اعتبار با نام 

بایست مستقل از رضایت شهروندان بوده و تنها بمه اصمول است. طبیعتاً ذات و ماهیت نظام قضائی می

محور توجه نماید. اما اگر در عین اجرای عدالت مطلوب، رضایت شمهروندان بیشمتر باشمد، بمه عدالت

-حقموق.ین حکومتی دارداعتبار هرچه بیشتر نظام قضائی کمک کرده و نشان از عملکرد صحیح مسئول

الاجرا، به اند، با قراردادن اختیار صدور حکم لازمدانانی که اصل داوری را برای حل اختلاف معرفی کرده

جریان حل اختلاف داور رسمیت حقوقی بخشیدند. اگر رضمایت از ایمن احکمام انمدک باشمد امنیمت 

جرای عدالت رضایت طمرفین را بمه نحموی افتد. بنابراین اگر بتوان در عین امعاملات بازهم به خطر می

 .گرددبهتر جلب کرد، عملکردی صحیح در جهت اجرای اهداف قضائی محسوب می

های بهتری از ها برای سازش، طبیعتاً جنبهای بودن و تلاشالگوی پیشنهادی باتوجه به چند مرحله

ن اعتبمار ایمن روش حمل گردد. بنمابرایرضایت را به همراه داشته و موجب کاهش سطح اختلافات می

حل اختلافات جهت در صنایع نفت و گاز به کار گرفته شد که ینازااختلاف بیشتر خواهد بود. این الگو 

ها و کسب اهمداف و منمافع مموردنظر بمرای ها باید به نحوی باشد که استمرار اجرای آنپروژهاین در 

موازات بمروز نحوی باشد که به تلاف باید بهها سیستم حل اخپروژه گونهینطرفین را ممکن نماید. در ا

-این اختلافات، فضای همکاری و روابط تجماری فمی ینههزتدریجی اختلافات، ضمن حل سریع و کم

دهند کمه رابطمه طبیعتاً، طرفین زمانی توسل به داوری یا دادگاه را مدنظر قرار می .مابین را تخریب نکند

انداز ادامه قرارداد و رابطمه تجماری بسمیار رسیده و چشم ازگشتیبیها به نقطه بقراردادی و تجاری آن

هایی غیردوستانه تلقی شده و درهرحال رابطمه و های مذکور روشچراکه روش  نامحتمل به نظر برسد
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همای تجماری نقطه پایانی بر همکماری توانندیو م نمایندیح  همکاری و اعتماد طرفین را تخریب م

 تواننمدیدادگماهی و داوری نم هاییدگیاسمت کمه بمه دلایمل ذکرشمده رسمواضمح . طرفین بگذارند

وفصل اختلافات در عین حفظ روابط و منافع تجاری منافع فیه در صمنعت گزینه برای حل ینترمناسب

بودن،  ینههزگری به دلیل سریع و کمگری و اصلاححل اختلاف میانجی یهانفت باشند. در مقابل، روش

جمایگزین بهتمری بمرای « بمرد-برد»حل اختلاف به روش  یژهوحفظ رابطه طرفین و بهدوستانه بودن و 

 .باشندیقضایی دادگاه و داوری بوده و گزینه بهتری برای صنعت نفت م یهاروش

 حقوقی ایران نظامدر  -4-7-3

در قانون اعلام کند، اما در  صراحتبهای را تواند مشروعیت حل اختلاف چندمرحلهیمگذار قانون

ص اجباری نمودن آن بحث فراوان است. برخی باتوجه به ادله اجبماری شمدن داوری در برخمی خصو

صمنایع و  وسمعتدانند. برخی دیگمر باتوجمه بمه یمحقوقی صحیح  ازنظرصنایع، اجباری شدن آن را 

متناسب بودن هر روش حل اختلاف با آن، معتقدند که اختیارات اجباری نمودن هر روش حل اختلاف 

توانند یمرسد که متولیان هر صنعت به نحوی بهتر یمت به متولیان امر سپرده شود. چنین به نظر بایسیم

 مسئله اجباری شدن روش حل اختلاف را در آن بررسی نمایند.  

اگر اختلافات در مرحله پیش از داوری حل شود، عنصر رضایت در آن نقش اصملی را داشمته و 

. در صورت ارجات پرونده به داوری، داور اطلاعات رسدیمبنابراین نارضایتی از حل اختلاف به حداقل 

محورانه حل اختلاف اسمت. ی از وضعیت اختلاف داشته و به نحوی بهتر قادر به اجرای عدالتترقیدق

. اصمول حمل باشمدیممبهتر از داوری مسمتقیم  طبیعتاًبنابراین میزان رضایت از این روش حل اختلاف 

مستقل از رضایت طرفین بوده و تنها معیار عدالت ممدنظر قمرار گیمرد، امما در  کاملاً ستیبایماختلاف 

یشتر خواهد بود. بنابراین با اجباری شدن ب شدهانجامصورت کسب رضایت بهتر طرفین، اعتبار سازوکار 

 توان اعتبار اجتماعی این روش حل اختلاف را تقویت نمود.  یمالگوی پیشنهادی حل اختلاف، 

 المللدر سطح بین 4-7-4

الملل قواعدی برای داوری اجباری وجود ندارد مگر به ابتکار متولیان تجارت. طبیعتاً ینبدر سطح 

تجاری کاربرد داشته و کاربرد آن در امورات غیرتجاری اندک است. بنمابراین در  در امور عمدتاًداوری 

، متولیان حمل اختلماف در سمطح «المللیاتاق بازرگانی بین»و « سازمان تجارت جهانی»الملل ینبسطح 

 گردند. یمالملل محسوب ینب

شمده، ایمن انجام 1333هایی که هنگام تجدیدنظر در قواعد داوری اتاق در سمال یکی از نوآوری
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تواننمد است که رأی داوری قابل اصلاح و تفسیر است و هم مرجع داوری و هم هریمک از طمرفین می

روز از تاریخ ابلاغ رأی تقاضا کنند که اشتباهات نگارشی با محاسباتی که احیاناً در رأی وجود  88ظرف 

قواعمد(.  23یر رأی را بکننمد )مماده هایی از آن مبهم است، تقاضای تفسدارد اصلاح شود یا اگر قسمت

روز نخواهد  88هرحال بیش از طرف مقابل ابلاغ و فرصتی که بهدرخواست اصلاح یا تفسیر رأی باید به

نماید. رأی بود به او داده شود که اظهارنظر نماید و سپ  مرجع داوری به تقاضای مذکور رسیدگی می

شود و روز صادر شود و جزء رأی اصلی محسوب می 88اصلاحی با تفسیری مرجع داوری باید ظرف 

همان تشریفات مربوط به صدور رأی اصلی مانند بررسی توسط دیوان و ابلماغ از طریمق دبیرخانمه در 

 قواعد(. ( 8) 23شود )ماده مورد رأی اصلاحی و تفسیری نیز اجرا می

 کاهش هزینه    -4-8

فرآیند داوری مستلزم پرداخت هزینه است. طبیعتاً داور بدون دریافت دسمتمزد مایمل بمه اجمرای 

که  شدهمشاهدهگردد. البته مواردی یممحسوب  وکارکسبداوری نبوده و این رویه حل اختلاف نوعی 

کنند. یمنای دریافت ینههزی سعی در سازش داشته و در قبال آن کدخدامنشموجب اصول داوران تنها به

ها در صورت نهادی بودن داوری بیشتر خواهد بود، چراکه عقیده عمومی، اداری بودن داوری ینههزاین 

حال سازمان نیز خواهان دریافت درصمدی از هزینمه داوری یندرعرا به معنای اعتبار بیشتر آن دانسته و 

سی قضایی معمولاً برای هر باشد. در بیشتر کشورهای جهان طرح دعوی در محاکم و تشریفات دادریم

های جایگزین برحسب نوت روش انتخابی طرفین اختلاف، دو طرف دعوی پرهزینه است. اما در روش

تر است. البته هزینه حل اختلاف تنها هزینهها بسیار کمها متفاوت بوده و معمولاً در مقایسه با دادگاههزینه

های فرسایشی شدن حل ینههزشود، بلکه به محدود نمیالزحمه داور و یا هزینه دادرسی به پرداخت حق

های ینمههزاندک حل اختلاف توسط داور، به معنمای حمذف برخمی  زمانمدتاختلاف نیز اشاره دارد. 

 یت نیست.رؤقابلمستقیم  صورتبهاضافه بوده که 

، دهمد، داور جمایگزین در صمورت رد داوریم انصمرافدر مواردی کمه داور از اجمرای فراینمد 

شده و قادر به جلب رضایت طرفین دعوا بایست با توافق طرفین و باتوجه به صلاحیت خاص، تعیینمی

بایست به شرایط آن توجمه نممود. در ایمن باشند. لذا با توجه به موارد مذکور، در ابتدای تعیین داور می

شمود. لمذا در ایمن خوبی نشان داده میحالت هزینه و زمان کمتری صرف شده و قدرت تعیین داور به

 های مشخص آن موردبحث است. شده و قابلیتحالت قدرت تعیین داور به نحوه داور صالح خلاصه

شد بازهم دو گزینه متصور اسمت. اگمر داور از  وفصلحلیت به روش داوری درنهااگر اختلاف 
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تلماف در در مراحل پیشمین رأی مقتضمی را صمادر کمرده باشمد، حمل اخ آمدهدستبهخلال اطلاعات 

گردد. اما اگر یمموجب کاهش هزینه حل اختلاف  درمجموتکه  شدهانجام  ترعادلانهی کوتاه و زمانمدت

رویه خشک داوری نسبت به حل اختلاف اقدام کند، زمان صرف شده برای حمل اختلماف  مانندبهداور 

 خواهد بود.   وکارکسببیشتر بوده که در کل به زیان مجموعه 

 عدالت جرای بهتر ا -3-1

بایست اجرای عدالت را دغدغه خود قمرار دهمد. یمدر هر روش حل اختلاف، مجری آن روش 

یماً نسبت به صمدور رأی اقمدام مستقهرچند که حسب مفاد قانونی، داور پ  از استمات سخنان طرفین 

ز آثار صدور تواند در ابتدا نسبت به سازش اقدام کرده و طرفین را ایمموجب عرف، وی نماید، اما بهیم

رأی مطلع نماید. بدین ترتیب رضایت بهتر از رأی ممکن است. چنانچه بیان شمد، در عمدالت قمانونی، 

رضایت طرفین از رأی جایگاهی ندارد، اما در عدالت اجتماعی، رضایت نسبت به رویمه حمل اختلماف 

ی بهتمری از هاجنبهاند تویمی بودن حل اختلاف اچندمرحلهگردد. بنابراین یمموجب تقویت اعتبار آن 

 عدالت را معرفی نماید.  

نارضایتی از نحوه جبمران  معمولاًبخش مهمی از دعاوی بین تجار به غرامت اختصاص داشته که 

در دعاوی نفتی، مرجع رسیدگی پ  از احراز مسئولیت طرف دولتی، مبادرت به تعیین  آن اندک است. 

 توانمدیر موازین و ضوابطی را به کار گرفتمه کمه اینمک منموده است و در این کاغرامت قابل پرداخت

ذلک ذکمر موارد مشابه هموار سازد. مع بینییشرا در پ پیشنهادی حلالمللی، راهعنوان رویه داوری بینبه

موردبحث در دعاوی گوناگون که هرکدام مشخصمات خماص  هاییهاول اینکه رو .دو نکته لازم است

ها را با اصول و مموازین ه و در طول زمان متحول گردیده است، لذا نباید آنخود رادارند، به وجود آمد

هما معمولماً ممأخوذ بمه رویمه حقوقی ثابت، یکسان دانست. دوم آنکه برخلاف دعاوی داخلی که دادگاه

المللی، قاعده تبعیت از تصمیمات قبلی در دعاوی بین باشند.یم (تصمیمات دیوان کشور یژهوقضایی )به

المللی، نسبت به تصمیمات و آرای داوری که قبلاً در موارد مشابه ندارد، هرچند مراجع داوری بین وجود

مانند قانون، لازم الرعایمه آرای داوری در دعاوی نفتی به ینکهنیستند. بنابراین، باا اعتنایصادرشده است، ب

 کننمدهیینو بعضاً تع کنندهیتهدانیست، اما در عمل، در کنار سایر منابع حقوقی، در دعاوی مشابه نقش 

 .دارند

ین رضمایت طمرفین تأمنقش خطیری در  داورماحصل بحث اینکه در دعاوی مرتبط با خسارت، 

، وی سعی داد قرارهای داوری را همان داور شرطیشپموجب قانون، مجریان برعهده دارد. اگر بتوان به



 

 

012 

مه
لنا

ص
ف

 
ی 

لم
ع

گو
ت ال

عا
طال

م
یپ ی

ت
رف

ش
 

ام
سل

ا
یا ی

ران
ه 

ور
 د

ی،
01

ه  
ار

شم
 ،

4
ی )

یاپ
ه پ

ار
شم

 ،
24

 ،)
ن 

ستا
زم

 
04

10
 

یت اگر اختلماف بما صمدور رأی داور خاتممه یابمد، درنهاو  آوردهبه عملو تلاش خود را برای سازش 

هنوز  هاجنبهاندک از این روش حل اختلاف، این  نسبتاًرضایت از آن بهتر خواهد بود. باتوجه به استفاده 

عمرف حقموقی تقویمت شمود. نهادهمای مسمئول داوری  صورتبهناشناخته مانده و بنابراین نیاز است 

 کسان بودن مجریان مراحل حل اختلاف را عنوان دارند. توانند در رویه خود الزام به ییم

 حذف تشریفات زائد -1-9-4

تواند وجود تشریفات زائد باشد. اگمر بمه ایمن یمای شدن حل اختلاف یکی از مشکلات چندمرحله

تواند جزئی از نقاط قوت تلقمی شمود. اگمر بتموان بما حمذف یمحال یندرعتوجه ویژه شود  ضعفنقطه

مانع از اطاله جریان حل اختلاف شد، این رویه حل اختلاف دارای مزیت حل عادلانه خواهد  تشریفات زائد

که اشاره شد، اگر جریان حل اختلماف حماوی عنصمر جبمران خسمارت باشمد، بمه سمبب  طورهمانبود. 

تشریفات خاص این مهم، خواه/ناخواه تشریفات بررسی آن طولانی شده و موجب اثر منفی بر جریان حل 

بایست تشمریفات بررسمی یم. در مواردی که اختلاف به جبران خسارت مرتبط است، لاف خواهد شداخت

ای بما رسد که در حل اختلاف چندمرحلهیمآن در مراحل پیش از داوری به حداقل برسد. اما چنین به نظر 

بما رویمه اداری  ی بوده کهامرحلهتکتر از داور یچیدهپعنصر جبران خسارت، تشریفات دادرسی آن بسیار 

توان حذف تشریفات زائد را مزیتی برای یمتوان این تشریفات را به حداقل کاهش داد. در این صورت یم

این رویه حل اختلاف دانست. اما در مواردی که عنصر جبران خسارت در اختلاف وجود نداشته باشد، بمه 

یت باقابلحال یندرعی بوده و امرحلهتکداوری  مانندبهرسد که تشریفات رسیدگی به حل اختلاف یمنظر 

 فاکتور گرفتن، می توان تشریفات زائد را حذف نمود.

شود، چراکه فاصله زممانی موجمود بمین مرور زمان نیز بخشی از تشریفات دادرسی محسوب می

تحقیقات اثری مهم داشمته و در  خصوصبهجریان حل اختلاف با زمان بروز اختلاف بر جریان بررسی 

ی مشمخص از زممان بمروز زمانممدتی ممکن است اتفاقات متعددی رخ دهد. پ  از زماناین فاصله 

اختلاف، حل اختلاف معنایی نخواهد داشت. برای مثال بیان شود که اگر اختلافات به امور ممالی ممرتبط 

حمل  عملماًی کنمد، خموددارش مماه حساب در فاصله زمانی بیش از شباشد و بانک از صدور صورت

 معنا خواهد بود. یباختلاف 

 کسب اطلاعات لازم تا مرحله داوری  -2-9-4

اطلاعات داور در خصوص حل اختلاف، زمانی اهمیت بیشتری بیابد که طرفین اختلاف درصمدد 

اه صادر کند انکار اظهارات یکدیگر برآیند. در این صورت ممکن است داور با اطلاعاتی اشتباه رأی اشتب
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 حضورداشمتهگری، کارشناسمی و .... یمانجیمکه از عدالت به دور باشد. اگر داور در جریان ممذاکرات، 

الململ و ی بینبازرگانباشد، به نحوی بهتر نسبت به اطلاعات اختلاف دسترسی دارد. البته در قواعد اتاق 

تواند برای کسب اطلاعات بیشمتر بمه یمشده و داور بینییشپهمچنین ایران، استفاده داور از کارشنار 

گزارشات کارشناسی تکیه کند. در روش پیشنهادی حل اختلاف، داور به دو طریق به اطلاعمات اصملی 

پیش از داوری بوده و یما  حل اختلافی هاروشاختلاف دسترسی دارد. ممکن است داور خود مجری 

مطلع نسبت به اممور  کاملاًتوان داور را یمدسترسی پیدا کند. در این صورت  هاروشبه گزارشات این 

صورت صادر خواهد شد. در الگوی حل اختلاف فیدبک بمه ایمن ینبددانست و حکم مقتضی عادلانه 

ی اهمیت آن بر حقوقدانان پوشیده مانده است. در حال هاجنبهرسد که یمی نشده و به نظر ااشارهمهم 

و در ایمن خصموص  نداشمتهیی دیگر کارایی درجالاف حاضر به جز الگوی فیدبک، این رویه حل اخت

توان نخستین گمام در ایمن یمگری را یانجیمنظراتی مطرح نشده است.اما توجه اتاق بازرگانی ایران به 

گری را در رویمه اداری خمود قمرار داده یانجیمی روش تازگبهخصوص دانست. اگر اتاق بازرگانی که 

گری یمانجیمگری استفاده کرده و همان داور را ملزم بمه داوری پم  از یانجیماست، از داوران جهت 

رسد که نیازی بمه تغییمر یما یمشود. به نظر قانونی تلقی می کاملاًبداند، این مهم حسب اختیارات اتاق، 

توانند یمیارات اجرایی خود اختهای نهادی حسب یداوراصلاح قوانین موضوعه برای این مهم نبوده و 

همای داوری یتمزاطلاعمات دقیمق داور در جریمان داوری از  هرحالبهنسبت به این مهم گام بردارند. 

 کند. یممحسوب شده که به سمت عادلانه بودن رأی حرکت 

 عدم توقف همکاری  -4-11

تا  ،مدیریتی بوده و اداره آن کسب خلأتجاری شراکتی، بروز اختلاف به معنای  یوکارهاکسبدر 

در خصوص معاملات نیز با بروز اختلاف، اجرای بیع بما ممانع اطلات ثانوی با مشکل مواجه خواهد شد. 

. اگر اختلماف بمه داوری و یما شودیممتوقف  موقتاًتمدید قراردادهای بعدی  حالنیدرعمواجه شده و 

که  شدهمتوقفصادره به اجرا درآید، فعالیت تجاری  یرأکه  یزمانمدتارجات داده شود، تا  یقضائنظام 

آثار منفی عممومی ایمن توقمف شمامل از دسمت رفمتن  حالنیدرع، شودیمبه زیان هر دو طرف تلقی 

که نیماز  ترنهیهزکم یهاروشکالاهاست. در الگوی پیشنهادی،  موقعبه نیتأمشغلی و عدم  یهافرصت

تماه بیشمتر کو زمانمدتاحتمال حل اختلاف در  نیبنابراستند. داوری ه شرطشیپکمتری به زمان دارد 

نیز کمتر است. در واقع تجار با بروز هر اختلاف کوچک به  وکارکسبمان توقف بوده و بنابراین مدت ز

زمان کمتری  عتاًیطبو کارشناسی داشته که  یگریانجیمداوری مراجعه نکرده و در ابتدا سعی در مذاکره، 
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مدت زمان کمتر توقمف  ،از این روش حل اختلاف اثر مثبت استفادهنیاز دارد. بنابراین  به نسبت داوری

  فعالیت تجاری بوده که این مهم در قراردادهای مشارکتی نمود بیشتری دارد.

 گیری نتیجهبندی و جمع

داوری قمرار داده و  شرطیشپسازوکار پیشنهادی حل اختلاف که دو یا سه روش غیرالزام آور را 

الگوی پیشنهادی حل اختلاف بمین  .دهدیماز مذاکره تا داوری قرار  یامرحله صورتبهحل اختلاف را 

شاهد رضایت بهتر از حکمم، هزینمه و  توانیمتجار ایرانی و عراقی بوده که در صورت اجرای صحیح 

رخی ب حال حاضر مقررات اداری وبود. در  ت معاملات بین تجار دو کشورزمان صرف شده کمتر و امنی

خصوص  یندر اقوانین موضوعه اجازه اجرای این سازوکار را به اتاق بازرگانی نداده که پیشنهادات ذیل 

 است. شدهارائه

، وضمعیت و عراقکه با اضافه کردن مقرراتی جدید حاکم بر اتاق بازرگانی ایران  شودیمپیشنهاد 

 د. حل اختلاف چندمرحله رسمیت پیدا کن

با وضع برخی قوانین کلمی، سمازوکار حمل اختلماف ممذکور و یما  گذارقانونکه  شودیمپیشنهاد 

 . باشدینمتاق بازرگانی در اختیارات اچنین اجباری  چراکهحداقل داوری را بین تجار اجباری کند، 

 یبازرگمانالبته در صورت اجباری شدن داوری برای اختلافات بمین تجمار ایمران و عمراق، اتماق 

از اختیارات خود برای قرار دادن شروط داوری استفاده کرده که آنگاه الگوی پیشنهادی در اتاق  تواندیم

است که با اجرای الگوی پیشنهادی ضمن کاهش سطح اختلاف بین تجمار  . امیداجراستقابل بازرگانی

دو کشمور بموده کمه در کمل  ن، با افزایش امنیت معاملات شاهد رشد گسترده تجارت بییعراقایرانی و 

 اثرات مثبتی بر اقتصاد دو کشور خواهد داشت. 
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