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       چکیده

داری، قانونمندی و نگرش بر قصد خرید های اخلاقی، دینهدف از انجام این تحقیق، تعیین تاثیر نگرانی     

ضر از نوع کالاهای تقلب ست. تحقیق حا ست. این تحقیق از نظر هدف کاربردی و از  "کمی"ی بوده ا بوده ا

ساخته است که ها، پرسشنامۀ محققآوری دادهها، پیمایشی بوده است. ابزار جمعآوری دادهنظر شیوۀ جمع

های ایران شگاهروایی و پایایی آن بررسی و تایید شده است.  جامعه آماری این پژوهش شامل مشتریان فرو

ها از وتحلیل دادهن ر تعیین  ردید. برای تجزیه 384مال استتت که حجن نمونه با استتت اده از جدول مور ان 

شان داد نگرانی LISREL و  SPSS افزارهاینرم ست اده  ردید. نتایج ن طور معکوس و های اخلاقی بها

های ، یعنی هرچه میزان نگرانیβ= -0.195) معناداری بر کاهش قصتتتد خرید کالاهای تقلبی ترثیر دارد

و  (β= -0.238) دارییابد. همچنین دیناخلاقی افزایش یابد، تمایل به خرید کالاهای تقلبی کاهش می

نیز ترثیری مشابه بر قصد خرید کالاهای تقلبی داشته و این روابط معنادار بودند.  (β= -0.233) قانونمندی

کننده، ترثیر عنوان متغیری تعدیلن نستتتبت به خرید کالاهای تقلبی، به کنند اافزون براین، نگرش مصتتترف

های این پژوهش . با توجه به یافته(β= 0.552)مثبت و معناداری بر قصتتتد خرید این کالاها داشتتتت 

های اخلاقی در جامعه، آموزش باورهای دینی، و وضتتع قوانین توانند با تقویت ارزش ذاران میستتیاستتت

توانند با براین، تولیدکنند ان داخلی میر، تقاضتتا برای کالاهای تقلبی را کاهش دهند. علاوهت یرانهستت ت

صرف سمت کالاهای قانونی متمایل افزایش کی یت و جذابیت محصولات خود، ترجیحات م کنند ان را به 

بسترهای لازم را این تحقیق، علاوه بر ارائه راهکارهایی عملیاتی برای کاهش مصرف کالاهای تقلبی،  .دهند

 .کندکنند ان را فراهن میهای آتی در زمینۀ یافتن عوامل ترثیر ذار بر رفتار مصرفبرای پژوهش
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 مسئلهمقدمه و بیان 
کالاهای تقلبی  مصرفتولید، توزیع و بوده،  سترش حال ای در هشداردهندهصورت بهای جهانی که روندهیکی از    

اصلی جایگزینی برای محصولات  عنوانباشد. متاس انه محصولات یا برندهای تقلبی و جعلی بهغیر فریبنده، میفریبنده و 

(، 1401جهانی است )وحدتی، سطح در رشد درحال و ای مهن هبدلی و جعلی مسئلشوند.  پدیده محصولات می شناخته

که در هر دو دسته کشورهای در حال توسعه و توسعه یافته در حال رخ دادن است. محصولات بدلی، نمونه مشابهی از 

   یرندده قرار میکننتر تولید و در اختیار مصرفمحصولات اصلی هستند که غیرقانونی، ارزان قیمت و اغلب با کی یت پایین

ای در حال رشد بوده؛ تولید، توزیع صورت هشداردهنده(. در واقع یکی از روندهای جهانی که به1400)عبدی و همکاران، 

اصل در بازار جهانی، حدود برندهای معتبر است. برآورد میشود که ارزش کالاهای مشابه و مصرف کالاهای مشابه اصل 

نمایند که این بحرانی است که در بیست سال اخیر بیش از ده ت. آمارهای اخیر، برآورد میدرصد افزایش داشته اس 1100

که قوانین و مقررات (. با توجه به این1402هزار درصد رشد داشته و دارای رشدی فزاینده است )یونسی و همکاران، 

توان ادعا کرد که جلو یری و تقریباً می محکن و مدونی در زمینه مبارزه با تولید و عرضه محصولات تقلبی وجود ندارد،

مبارزه با تولید و عرضه محصولات تقلبی در ایران کاری بسیار دشوار است. تنها راهی که برای مبارزه با محصولات تقلبی 

 (. 1397پور و همکاران، ماند، جلو یری از مصرف محصولات تقلبی توسط مشتریان این محصولات است )حاجیباقی می

هایی که امروزه دنیا و کشور ما در حال متضرر شدن از آن است بحران زۀ بازاریابی در صنایع م تلف یکی از بحراندر حو

(. براساس آماری که توسط ب ش صنعت 1399جعل تقلب و محصولات و برندهای بدلی و تقلبی است )دبیر و همکاران، 

درصد نمایند ی برندهای پوشاک خارجی که  80، بیش از منتشر شده است 1400کار روه ساماندهی مد و لباس در سال 

باشند که این موضوع تهدید و آسیبی جدی برای صنعت پوشاک در بازار داخلی پوشاک در حال فعالیت هستند، تقلبی می

هایی که به این شیوه مشغول به فعالیت هستند، ا رچه برای جذب مشتری از نام اصلی شود. فروشگاهکشور محسوب می

کنند به شرکت کنند، اما در واقع بسیاری از اجناسی که عرضه میبرند برای تبلیغ و شناسایی فروشگاه خود است اده می

شوند و حدود ده درصد این اصلی تولیدکننده آن برند تعلق ندارد و معمولأ اجناسی هستند که یا در داخل کشور تولید می

 (. 1400اند  )عبدی و همکاران، یگر و به صورت قاچاق وارد کشور شده یرند و یا از کشورهای داجناس را دربرمی

شود )ایزدی و محمودیان، عنوان مشکل بزرگ اقتصادی، اجتماعی و سیاسی درسراسر جهان مطرح میپدیدۀ تقلب نه تنها به

ی در ایران در سالهای (، بلکه در ایران نیز به شدت مورد توجه قرار  رفته است. چراکه رشد مصرف محصولات تقلب1397

اخیر به حدی  سترده بوده که بسیاری از تولیدکنند ان را با خطر نابودی مواجه کرده است. یکی از بهترین راه های مبارزه 

(. مطالعه و بررسی عوامل ترثیر ذار روی 1398با محصولات تقلبی، جلو یری از مصرف آن است )خورشیدی و همکاران، 

ر خرید یک کالا، خدمت یا یک برند و بررسی میزان ترثیر هریک از این عوامل بر رفتار، موجب کنند ان درفتار مصرف

اند که تنها های پیشین نشان داده(.  پژوهش1399دستیابی به شناخت و درکی از رفتار مصرفکننده میشود )دبیر و همکاران، 
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(. بطورکلی 1402نمایند )یونسی و همکاران، اصل میمشابهکنند ان، آ اهانه اقدام به خرید کالاهای سوم مصرفکمتر از یک

اند که منطقه به منطقه  یری و  سترش پدیدۀ کالاهای جعلی و تقلبی دخیلتوان اذعان داشت عوامل م تل ی در شکلمی

. به همین (1399و کشور به کشور با توجه به محیط اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و اجتماعی مت اوت است )دبیر و همکاران، 

داری، قانونمندی و نگرش نسبت به های اخلاقی، دیندلیل تحقیق حاضر در پی پاس گویی به این سوال است که نگرانی

 ذارند؟ برای پاس گویی به این کنند ان کالاهای تقلبی تاثیر میخرید کالاهای تقلبی چگونه بر قصد رفتاری خرید مصرف

مطالعه  "ه در داخل و خارج از کشور مورد بررسی قرار  رفت. در تحقیقی با عنوان سوال تحقیقات انجام شده در این حوز

مش ص  ردید  "ترثیر کارکردهای نگرشی بر قصد خرید برندهای تقلیدی در ایران؛ تحلیل نقش جنسیت و ارزش خرید

کنند ان بی خرید مصرفکارکردهای نگرشی بر ارزیابی خرید محصولات تقلیدی ترثیر من ی و معناداری دارند و ارزیا

(. در تحقیقی دیگر مش ص 1402عنوان متغیر میانجی بر قصد خرید محصولات تقلیدی ترثیر دارد )خدامی و همکاران، به

 ردید آ اهی از ارزش، اثر اجتماعی و هنجار ذهنی اثر مثبت معنادار و برداشت نسبت قیمت، کی یت، وفاداری برند، 

ه اثر من ی معنادار بر نگرش به محصولات تقلبی دارند. همچنین نگرش به محصولات شد ریزی و ریسک ادراکریسک

تقلبی نیز اثر مثبت معناداری بر محبوبیت برند داشته است. ولی از سوی دیگر ترثیر رضایت خاطر ش صی، وجهه ی برند، 

(. نتایج تحقیقی دیگر 1399همکاران، مسائل اخلاقی و آ اهی از برند بر نگرش به محصولات تقلبی معنادار نیست )دبیر و 

نشان داد نتایج تحقیق نشان داد مزایای اقتصادی محصولات تقلبی با قصد خرید برند تقلبی، لذت از خرید محصولات 

تقلبی با قصد خرید برند تقلبی، مادی  رایی با قصد خرید برند اصلی، تناسب خود واقعی با قصد خرید برند اصلی، قصد 

لبی با قصد خرید برند اصلی، خود آ اهی عمومی با دلبستگی به برند و عزت ن س با دلبستگی به برند رابطه خرید برند تق

(. 1400مستقین دارد ولی لذت از خرید محصولات تقلبی با قصد خرید برند اصلی رابطه من ی دارد )عبدی  همکارانش، 

های های فردی، ویژ یبین شامل ویژ یمتغیرهای پیشهای پژوهش دیگری حاکی از نقش مؤثر تمامی چهار  روه یافته

فرهنگی و اجتماعی، و شرایط و حالات خرید بر نگرش، قصد خرید و تداوم خرید محصول تقلبی بودند. در این میان 

تر از سایر عوامل بوده است. همچنین نتایج نشان داد که ادراک نسبت به محصول تقلبی از های فردی پررنگنقش ویژ ی

کند )خورشیدی و همکاران، تغیرهای پیش بین بر نگرش و قصد خرید محصولات تقلبی را به شکل معکوسی تعدیل میم

هوشمند قاچاق دارد، ولی ترثیر  طلبی ترثیر مثبتی بر نگرش به خرید  وشی(. در تحقیقی دیگر مش ص شد تاز ی1398

ن ی بود. ضمن آنکه ترثیر نگرش به خرید بر قصد هوشمند قاچاق م وضعیت مصرف و درستی بر نگرش به خرید  وشی

)تمایل( به خرید مثبت بوده است و نقش میانجی متغیر در روابط متغیرها تریید شد. همچنین ترثیر ریسک ادراک شده بر 

های هوشمند بازار خاکستری من ی و این متغیر عاملی بازدارنده برای خرید  وشی  های هوشمندتمایل به خرید  وشی

داد ریسک اجتماعی و ریسک عملکرد  ها نشانوتحلیل دادهای دیگر نتایج تجزیه(.  در مقاله1399ست )بهمنی و بلوچی، ا

ترثیر مثبت و معناداری دارد اما ترثیر معناداری بین ریسک قانونی و نگرش  کالای تقلبی بر روی نگرش مشتریان به خرید

https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7%DB%8C%20%D8%AA%D9%82%D9%84%D8%A8%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7%DB%8C%20%D8%AA%D9%82%D9%84%D8%A8%DB%8C/
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کننده بر قصد خرید داری مصرفترثیر دین"ای با عنوان (. در مقاله1399وجود ندارد )متقیان و همکاران،  مشتریان به خرید

کننده در هنگام خرید کالاهای تقلبی مورد داری مصرفاخلاقی و دینترثیر قدرت  "ی ابعاد اخلاقیکالای تقلبی به واسطه

کننده بر قصد رفتاری داری مصرفقرار  رفته است. محقق در این پژوهش ثابت کرده است که قدرت اخلاقی و دین بررسی

درت اخلاقی او دارد و کننده ارتباط معنادار مستقیمی باقداری مصرفخرید کالاهای تقلبی اثر ذاری فراوانی دارد و دین

های پژوهش دیگر نقش مؤثر (. یافته1399هر دو متغیر بر قصد خرید کالاهای تقلبی اثر معکوس دارند )امیرمحمدخانی، 

های مبتنی بر ها و ویژ یهای فرهنگی و اجتماعی آنکنند ان، ویژ یهای فردی مصرفمتغیرهای مستقل شامل ویژ ی

های فردی کند نقش ویژ یکند. همچنین تایید میی خرید کالاهای تقلبی را تریید میمحصول، بر نگرش و قصد رفتار

کناری، کند )جع رزادهرا به شکل معکوسی تعدیل می باشد و نگرش و قصد خرید کالاهای تقلبیتر از سایر عوامل میپررنگ

قانونمندی و های اخلاقی، دینداری، انیتأثیر نگرشود محقق به تحقیقی که به تعیین (. همانگونه که مشاهده می1398

نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی بر قصد خرید مصرف کنند ان کالاهای تقلبی پرداخته باشد، برن ورده است. بنابراین 

 شود؛های تحقیق به شکل ذیل بیان میفرضیه

 های اخلاقی بر قصد رفتاری خرید کالاهای تقلبی تاثیر دارد. نگرانی 

 بر قصد خرید کالاهای تقلبی تاثیر دارد.  دینداری 

  .قانونمندی بر قصد خرید کالاهای تقلبی تاثیر دارد 

 های اخلاقی، دینداری و قانونمندی را بر قصد نگرش مصرف کنند ان نسبت به خرید کالاهای تقلبی، تاثیر نگرانی

 کند.خرید کالاهای تقلبی را تعدیل می

 ؛شود هومی تحقیق به شکل ذیل ارائه میهای تحقیق، مدل مبراساس فرضیه

 
 : مدل مفهومی تحقیق: محقق ساخته با اقتباس از تحقیقات1شکل 

Quoquab, F., Pahlevan, S., Mohammad, J., & Thurasamy, R. (2017). 
 Avcı, İ. (2024) و
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 روش تحقیق

ای و برای  ردآوری ت نظری از روش کتاب انهتحقیق حاضر در زمرۀ تحقیقات کمی است که در آن برای  ردآوری اطلاعا

ازار بزرگ ایران باطلاعات کمی مرتبط از روش میدانی است اده شده است. جامعه آماری این پژوهش مشتریان ایران مال یا 

د باشد که تعداد آنان نامعین است. بر اساس فرمول کوکران تعداترین مرکز خرید جهان میدر غرب تهران به عنوان بزرگ

 یری پرسشنامه به روش نمونه 400اند. با توجه به ضریب باز شت تعداد ن ر به عنوان حجن نمونه در نظر  رفته شده 384

های وتحلیل دادهآوری  ردید. به منظور تجزیهپاس نامه جمع 350در دسترس میان مشتریان توزیع شد. که در نهایت تعداد 

ساخته ها پرسشنامۀ محققافزار لیزرل است اده شده است. ابزار  ردآوری دادهمتحقیق از معادلات ساختاری و مش صر نر

 شود؛های پرسشنامه ارائه میاست. در جدول ذیل  ویه

 های پرسشنامه: گویه1جدول 

 منبع/ نوع منبع نامهسؤالات پرسش متغیر

 قانونمندی

 های ش صی تداخل داشته باشد، انسان باید قوانین را طلبیهر قدر هن که با جاه

 رعایت کند

 ش ص بدون توجه به عواقب آن باید حقیقت را در داد اه بگوید 

  یک ش ص در دادن شهادت دروغ برای محافظت از دوستی که در حال محاکمه

 است، محق است

 ا ر کسی  رفتار نشد قانون را زیر پا بگذارد اشکالی ندارد 

 ر فروش کالای تقلبی در بروز خطرات جبران ناپذیر برای سلامت جامعه ترثی

 .دارد

  شود و عنوان تقلب شناخته میکالاهای تقلبی به جای کالاهای اصلی، بهفروش

 .قلبی شکایت نمودتها در فروش کالاهای توان از فروشگاهمی

  حق فسخ معامله برای خریدار در صورت مغایرت با کالای خریداری شده با

 .کالای اصلی، وجود دارد

 شتری خواهد بودفروش کالای تقلبی فقط به ضرر تولیدکننده اصلی و م. 

 شودفروش کالای تقلبی جرم محسوب می. 

 های فروش فروش کالای تقلبی باعث ایجاد بازار کاذب و م دوش شدن فرصت

 .شودتولیدکننده واقعی می

کیوکوآب و 

در سال  1همکارانش

2017 

نگرش 

نسبت به 

کالاهای 

 تقلبی

 ب شی دارندلبی کی یت رضایتطورکلی، محصولات تقبه 

 اعتماد هستندابلطورکلی، محصولات تقلبی قبه 

 برای من، خرید/است اده از محصولات تقلبی عاقلانه است 

   احت ربرای من خرید/ است اده از محصولات تقلبی در فروشگاه های ایران مال

 .است

 برای من، خرید/است اده از محصولات تقلبی باعث افت ار است 

کیوکوآب و 

در سال  2همکارانش

2017 

 

1 Quoquab, F., Pahlevan, S., Mohammad, J., & Thurasamy, R. (2017) 

2 Quoquab, F., Pahlevan, S., Mohammad, J., & Thurasamy, R. (2017) 
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 ت تقلبی در فروشگاه های ایران مال  برای من خرید/ است اده از محصولا

 خوشایند است

 خرید محصولات تقلبی در فروشگاه های ایران مال   زینه خوبی برای خرید 

 .است

 مال   دید اه خوبی نسبت به است اده از محصولات تقلبی در فروشگاه های ایران

 .دارم

 خرید محصولات تقلبی از فروشگاه های ایران مال  اصلاً اشتباه نیست. 

 بی من فکر میکنن خرید محصولات تقلبی در فروشگاه های ایران مال  ایده خو

 .است

 داریدین

 کننمن همیشه به وظی ه خود در برابر خدا عمل می 

 برای من مهن است که دستورات خدا را باوجدان عمل کنن 

 .من به خدا ایمان دارم 

  با احتیاط از اعمال شرم آور اجتناب می کننمن. 

 اعتقادات مذهبی بر تمام برخوردهای من با همه ترثیر میگذارد. 

 ین فکر می کنن مذهب تنها در هنگام غمها و بدب تی ها است که به من بیشتر

 آسود ی و آرامش را می ب شد. 

 وری به روم این است که چنین حضیکی از دلایل این که به اماکن مذهبی می

 .کنداستحکام روابط دوستانه من در اجتماع کمک می

 هدف از عبادات مذهبی ترمین یک زند ی شاد و آرام است 

 تر از اعتقادات مذهبی استبرای من داشتن یک زند ی اخلاقی مهن. 

 تواند بر ترجیحات و سلایق او هنگام خرید محصولات داری فرد میسطح دین

 و خدمات ترثیر بگذارد

 هایی دارند که مربوط به های خود ممنوعیتن م تلف تا حدودی، در آموزهادیا

 مصرف است و من رعایت می کنن. 

 1کاسبر و همکارانش

 2023در سال 

قصد خرید  

کالاهای 

 تقلبی

 ست قیمت محصول، و ادراک از خطر جرم بر تمایل به خرید افراد ترثیر ذار ا 

 ثر استکی یت محصول بر تمایل به خرید افراد مؤ 

 به  ویژ ی های جمعیت شناختی مانند سن، تحصیلات و درآمد خانواده بر تمایل

 .خرید افراد موثر است

 خرید قبلی بر تمایل به خرید افراد موثر است. 

 عملکرد محصول بر تمایل به خرید افراد مؤثر است 

  توانند بر قصد خرید افراد از کالاهای تقلبی ترثیر ذار اجتماعی میهنجارهای

 باشند

 کننده رفتار خریدهای بعدی استبینیقصد خرید افراد پیش 

 کننده برای خرید کالاهای تقلبی دوستان و اعضای خانواده بر نگرش فرد مصرف

 ترثیر ذار است

  عنوان عاملی مؤثر در ترجیح خرید مجدد کالای تقلبی استبه برند بهوفاداری 

کیوکوآب و 

در سال  2همکارانش

2017 

 

1 Quoquab, F., Pahlevan, S., Mohammad, J., & Thurasamy, R. (2017) 

2 Quoquab, F., Pahlevan, S., Mohammad, J., & Thurasamy, R. (2017) 
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 کننده مانند قوانین و اصول و استانداردهای اخلاقی های اخلاقی مصرفویژ ی

 در انت اب و خرید و است اده از محصولات مؤثر است

 پذیر بودن در تمایل به خرید کالاهای تقلبی مؤثر استریسک 

 ت مؤثر استهای تقلبی در تمایل به خرید آن محصولاهای کالاآ اهی از ارزش 

 ی خود هویتی و خودآ اهی ضعیف از خود  رایش افراد به خرید کالاهای تقلب

 دهدرا افزایش می

 را بودن در تمایل به خرید کالای تقلبی نقش بیشتری داردمادی  

  محتوای مد، ظاهر فیزیکی محصول و تصویر برداشت شده از محصولات تقلبی

 .کندکنند ان ایجاد میاحتمال خرید مجدد را مصرف

 هاینگرانی

 اخلاقی

 

 کند.کالاهای تقلبی و جعل کالاهای اورجینال، حقوق مالکیت معنوی را نقض می 

 تهیه کالاهای تقلبی غیرقانونی است. 

 رساند.کالاهای تقلبی و جعل کالاهای اورجینال، به صنعت اصلی آسیب می 

 .دریافت کالای تقلبی غیراخلاقی است 

 های ش صیتی مثل هویت مصرف غیراخلاقی کالای تقلبی مترثر از ویژ ی

 .فرهنگی، قومیت و اخلاق است

 شناختی مثل های جمعیتمصرف غیراخلاقی کالای تقلبی مترثر از ویژ ی

  .لات، جنسیت، سن و درآمد استتحصی

 سال و مسن بیشتر در یر مصرف غیراخلاقی کالای جوانان نسبت به افراد میان

  .تقلبی هستند

 ید افراد با افزایش دانش تمایل بیشتری به پرداخت و هزینه بیشتر برای خر

 .کالاهای غیرتقلبی را دارند

 یات رفتاری ترثیر داردقصد خرید و نها نسبت بهاعتقادات افراد بر نگرش آن. 

 ها به خرید کالای کنند ان بر تمایل آننگرانی اخلاقی و نیات رفتاری مصرف

 .تقلبی ترثیر دارد

کیوکوآب و 

در سال  1همکارانش

2017 

 های تحقیقع: یافتهمنب

 های توصیفی تحقیقیافته

-40مشتریان در  روه سنی  %7/67سال،  20-30از مشتریان در  روه سنی  %9/10بر اساس نتایج توصیف سن مشتریان، 

ها تعلق  رفته( در  روه سنی ها به آنمشتریان )کمترین پاسخ %1/9ها را شامل شدند(، سال )که بیشترین میزان پاسخ 31

 %1/65مشتریان مرد و  %9/34سال به بالا قرار  رفتند.  51مشتریان در  روه سنی  %3/12سال بوده و در نهایت  41-50

 روه با سطح تحصیلات )زیردیپلن و دیپلن، فوق دیپلن،  5اند. سطح تحصیلات مشتریان در ها بودهها زنمشتریان فروشگاه

مشتریان  %18مشتریان تحصیلاتشان دیپلن و زیر دیپلن بوده،  %7/27لیسانس، فوق لیسانس و دکتری( نشان داد ، 

مشتریان  %7/9اند دارای تحصیلات لیسانس بوده، ها را داشتهکه بیشترین درصد پاسخ %1/43تحصیلاتشان فوق دیپلن، 

ن اعلام کردند مشتریا %4/53ها را شامل شدند. همچنین پاسخ %4/1تحصیلاتشان فوق لیسانس و افراد با تحصیلات دکتری 

 

1 Quoquab, F., Pahlevan, S., Mohammad, J., & Thurasamy, R. (2017) 
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ها را به خود اختصاص دادند. بعد ها بیشترین پاسخزنند، آنکه کمتر از یک مرتبه و یک مرتبه در ماه به ایران مال سر می

 %6/14مرتبه در ماه و  3از مشتریان  %4/9کنند. مرتبه در ماه از ایران مال خرید می 2مشتریان اعلام کردند که  %6/22از آن 

 کنند.های ایران مال خرید میمرتبه در ماه از فروشگاه 3ز اعلام کردند که بیشتر از از مشتریان نی

 های توصیفی متغیر وابستهیافته

 ویه بوده و برای پاس گویی به سؤالات این متغیر از  10متغیر وابسته در این تحقیق قصد خرید کالاهای تقلبی است که دارای 

های مرکزی و پراکند ی ت کاملاً موافق تا کاملاً م الف است اده شد. نتایج توصی ی شاخصای با درجه اهمی زینهمقیاس پنج

 این متغیر در جدول ذیل ارائه شده است.

 : نتایج توصیف میانگین و انحراف استاندارد متغیر قصد خرید کالاهای تقلبی2جدول 

 های تحقیقمنبع: یافته

 داری، قانونمندی و نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی: نتایج توصیف میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای نگرانی اخلاقی، دین3جدول 

 های تحقیقمنبع: یافته

دهد که میانگین و انحراف معیار نگرانی اخلاقی به میزان های حاصل از توصیف نگرانی اخلاقی نشان مییافته

(89/663/29به معنای نگرانی کمتر از متوسط نسبت به خرید کالاهای تقلبی از فروشگاه )داری با میانگین و ها دارد. دین

داری در خرید کالاهای تقلبی دارد. قانونمندی با ( نشان از مطلوبیت متوسط میزان دین001/986/34انحراف معیار )

دهنده مطلوبیت در حد متوسط میزان قانونمندی در خرید کالاهای تقلبی ( نشان 94/777/31میانگین و انحراف معیار )

ها قانونمند هستند. میزان ها در حد متوسط و مطلوبی در خرید کالاهای تقلبی از فروشگاهدارد، یعنی مشتریان فروشگاه

وبیت متوسط در خرید ( حاکی از مطل163/536/35میانگین و انحراف معیار نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی با )

( حاکی از نرمال بودن این متغیرها -2و  2ها دارد. مقادیر ضرایب چولگی و کشید ی نیز در بازه )کالاهای تقلبی از فروشگاه

 دارد.

 

 ضریب کشیدگی ضریب چولگی  انحراف معیار میانگین  متغیر

72/40 قصد خرید  45/9  189/0-  058/0-  

 ضریب کشیدگی ضریب چولگی انحراف معیار میانگین متغیر

 268/0 -509/0 89/6 63/29 نگرانی اخلاقی

 477/0 -760/0 001/9 86/34 داریدین

 180/1 -048/1 94/7 77/31 قانونمندی

 324/1 -319/0 163/5 36/35 نگرش نسبت به خرید
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 های استنباطی تحقیقیافته

 باشند، ای میبررسی نرمال بودن متغیرهای تحقیق: از آنجایی که متغیرهای تحت بررسی در این تحقیق از نوع فاصله

باشد. آزمون نرمال بودن در سطح اسمیرنوف بهترین  زینه برای تعیین نرمال بودن متغیرها می-آزمون کولمو روف

عنوان یک آزمون تطابق اسمیرنوف به -شود. آزمون کولمو روفدرصد انجام می 5درصد و با مقدار آل ای  95اطمینان 

تری نسبت به حجن جامعۀ آماری بالا باشد، این آزمون نتایج قابل اطمینان های کمی است و زمانی کهتوزیع برای داده

سایر آزمون سنجش نرمال بودن متغیرهای تحقیق دارد. از این آزمون برای تطابق چهار توزیع م تلف نرمال، پواسن، 

ذیل ارائه شده  در جدول SPSSشود. نتایج حاصل از محاسبات این آزمون در محیط نمایی و یکنواخت است اده می

 است.

 :  نتایج سنجش نرمال بودن متغیرهای تحقیق4جدول 

 داریسطح معنی Zآماره  متغیر

 001/0 073/0 نگرانی اخلاقی

 001/0 145/0 داریدین

 001/0 134/0 قانونمندی

 001/0 076/0 نگرش به خرید کالاهای تقلبی

 001/0 073/0 قصد خرید کالاهای تقلبی

 های تحقیقهنبع: یافتم

 های تحقیقآزمون فرضیه

افزار لیزرل مورد بررسی قرار  رفت. این مدل شود در محیط نرممدل فرضیه حاضر که در آن مدل م هومی تحقیق نیز بررسی می

منظور پردازد. در ابتدا بهبه بررسی نقش تعدیل  ر متغیر نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی بر قصد خرید کالاهای تقلبی می

(، GFIهای م تل ی نظیر شاخص برازند ی )ارزیابی مدل پیشنهادی مربوط به مدل م هومی تحقیق و فرضیه چهارم، شاخص

(، شاخص ریشه مجذور واریانس خطای تقریب CFI(، شاخص برازش تطبیقی )AGFIشاخص برازند ی تعدیل یافته )

(RMSEA معیار ،)RMR ( 2و شاخص کای دوx.محاسبه  ردید ) های برازند ی مدل در جدول ذیل نتایج حاصل از شاخص

 بررسی شد. 

 های تحقیقهای برازندگی مدل آزمون فرضیه:  شاخص5جدول 

 مقدار شاخص شاخص برازش

)
  𝑥2

df
 p) 049/4=001/0شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی در سطح معناداری  

GFI )84/0 )شاخص برازند ی 

AGFI )71/0 )شاخص برازند ی تعدیل شده 
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CFI )95/0 )شاخص برازش تطبیقی 

NFI 93/0 شدۀ برازند ی()شاخص نرم 

NNFI)93/0 )شاخص نرم نشدۀ برازند ی 

RMSEA  176/0 (05/0)ریشه مجذور واریانس خطای تقریب کمتر از 

 های تحقیقمنبع: یافته

شود  ونه تعریف میباشد. بر اساس این آماره فرضیۀ ص ر اینی مدل میمنظور ارزیابی برازش کلآماره کای دو روشی سنتی به

دار باشد، منجر به رد فرضیه های جامعه آماری برازش دارد. وقتی آماره کای دو از نظر آماری معنیکه مدل به طور کامل با داده

در سطح معناداری  2Xطالعه حاضر آماره دهد که مدل موردنظر از برازش کامل برخوردار است. در م ردد و نشان میص ر می

های برازش در فاصله دار بوده و به عبارتی از برازش خوبی برخوردار است.  مقادیر شاخص( معنیp=000/0) 05/0کمتر از 

دهد که نیکویی برازش مدل تر باشد، نشان میها به عدد یک نزدیکبین ص ر و یک متغیر هستند و هر چه مقادیر این شاخص

شود که مدل ارائه شده از برازش خیلی خوبی برخوردار است. تر   ته میباشد، به عبارت سادههای مشاهده شده بیشتر میداده با

، GFI ،71/0=AGFI ،95/0=CFI ،93/0=NFI=84/0های برازش مدل اصلی به ترتیب، در این مطالعه، مقادیر شاخص

93/0=NNFI یلی خوب مدل اصلی تحقیق دارد. معیار به دست آمده است که نشان از برازش خRMSEA  ریشه مجذور واریانس

هایی که برازند ی باشد. مقدار این معیار که در واقع همان آزمون انحراف از درجه آزادی است، برای مدلخطای تقریب می

ن از برازش نسبتاً مناسب نشا 176/0باشد. مقدار این شاخص در این تحقیق به میزان می 05/0خوبی داشته باشند، کمتر از 

شود که مدل با به مقادیر حاصل از برازش مدل تحقیق   ته میهای  ردآوری شده با مدل موردنظر دارد. در نهایت باتوجهداده

های تجربی مورداست اده ساز اری داشته و مدل م هومی از برازش خوبی برخوردار بوده است. مقادیر حاصل از ضرایب داده

های تبیین شده متغیر وابسته توسط متغیرهای مستقل و همچنین مقادیر مربوط به بار عاملی متغیرهای یر واریانسمسیر، مقاد

 مشاهده شده و اثر غیرمستقین و کلی متغیرها بر روی یکدیگر در نمودار ذیل نشان داده شده است.

 
 الاهای تقلبیکنند ان نسبت به خرید ک:   نتایج ترثیر تعدیلگر نگرش مصرف1نمودار
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تر بودن قدرمطلق است اده شد. در صورت بزرگ tدار بودن روابط میان متغیرها از شاخص آماره منظور بررسی آزمون معنیبه

شود. در شکل ذیل مدل بر دار بین متغیرها تریید و در غیر این صورت رد میوجود رابطه معنی 96/1از مقدار بحرانی  tآماره 

 ترسین شده است.  tحسب مقدار آماره 

  

 
 کنند ان نسبت به خرید کالاهای تقلبیکنندۀ نگرش مصرفترثیر تعدل t-value: آماره 2نمودار 

 و ضرایب مسیر در جدول ذیل نشان داده شد.  tمقادیر حاصل از آماره 

 >01/0p :  نتایج آزمون تحلیل مسیر بررسی تأثیر    ** سطح معناداری 6جدول 

تأثیر متغیر  سطح معناداری tآماره  ضریب 

نی اخلاقی  001/0** -985/2 -16/0 نگرش به خرید( نگرا

 001/0** -949/4 -256/0 نگرش به خرید) داریدین

مندی ون  001/0** -362/3 -177/0 نگرش به خرید) قان

 001/0** 354/12 552/0 قصد خرید) نگرش نسبت به خرید

 های تحقیقمنبع: یافته

، -16/0داری و قانونمندی به ترتیب به میزان های اخلاقی، دیندهد که نگرانیسیر )ضرایب ترثیر( نشان میمقدار ضریب م

ترثیر خود قرار دهند و نگرش نسبت به خرید اند نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی را تحتتوانسته -177/0و  -256/0

جهت  tترثیر خود قرار دهد. نتایج برآمده از آماره ی تقلبی را تحتتوانسته قصدخرید کالاها 552/0کالاهای تقلبی به میزان 

، متغیر نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی 01/0دهد که در سطح معناداری کمتر از برآورد معناداری ضرایب ترثیر نشان می

صد خریدکالاهای تقلبی ترثیر بگذارد، داری و قانونمندی توانسته بر قصورت مستقین و از طریق متغیرهای نگرانی اخلاقی، دینبه

داری وقانونمندی بر قصد به عبارتی متغیر نگرش نسبت به  خرید کالاهای تقلبی روابط میان متغیرهای نگرانی اخلاقی، دین

مثبت صورت  مستقین و میزان ترثیر به t  کند. لازم به ذکر است  که بر اساس مقادیر آمارهخرید کالاهای تقلبی را تعدیل می

 فرضیه چهارم تحقیق تریید شد. است؛ بنابراین
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 ؛داهنشیپ و یریگ هجیتن

های اخلاقی بر قصد رفتاری خرید کالاهای تقلبی ترثیر دارد. میزان های حاصل از فرضیه اول تحقیق نشان داد که نگرانییافته

های اخلاقی ارش شد و به این معناست که با افزایش نگرانی ز -195/0ترثیر بر اساس آزمون تحلیل ر رسیون من ی و به میزان 

های اخلاقی بر نگرش یابد. همچنین در بیان ترثیر نگرانیهای ایران مال کاهش میتمایل به خرید کالاهای تقلبی از فروشگاه

که حاکی از ترثیر غیرمستقین به دست آمد  -158/0نسبت به خرید کالاهای تقلبی با است اده از آزمون معادلات ساختاری، مقدار 

نگرانی اخلاقی بر تمایل به خرید کالاهای تقلبی به واسطه متغیر نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی داشت. خرید یک کالای 

صورت غیرمستقین تقلبی و جعلی یک عمل مجرمانه نیست؛ ولی عمل فردی که قصد خرید و مصرف چنین محصولی را دارد، به

(. این محصولات، ترثیراتی تهدیدکننده  بر اقتصاد جهانی 2016، 1شود )مارتینز و جا رعمل مجرمانه محسوب میعنوان یک به

های اخلاقی در (. نگرانی2016، 3؛ کاسین و همکاران2014، 2های اجتماعی و فرهنگی جوامع دارند )تانگ و همکارانو جنبه

و توزیع و خرید و مصرف کالاها و محصولات آ اه هستند، بیشتر خواهد بود افرادی که از تنوع مسائل اخلاقی مربوط به تولید 

ها را  یری نگرش من ی در آندانند که خرید و مصرف چنین محصولات و کالاهایی اشتباه بوده و موجبات شکلها میو آن

های بر نگرش نسبت به خرید که در یافتهکند. بر اساس نتایج تحقیق حاضر، نگرانی اخلاقی با ترثیر ذاری و رابطه من ی فراهن می

کنند ان کالاهای تقلبی از فروشگاه های حاصل از تحلیل مسیر حاصل شد، نشان داد که نگرانی اخلاقی بر قصد خرید مصرف

طه داری دارد و هر چه نگرانی اخلاقی بیشتر باشد، از تمایل به خرید کالاهای تقلبی به واسترثیر معکوس و معنی  ایران مال

کنند ان از خرید کالاهای تقلبی شود. به عبارتی هر چه نگرانی اخلاقی مصرفنگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی کاسته می

 یرد و رفتار خرید و مصرف محصولات تقلبی را از ها بیشتر باشد، به همان میزان نگرش من ی شدیدتری شکل میفروشگاه

که ( 2019توان به نتایج مطالعات دلچسب و غریبی )های همسو با این یافته تحقیق، میههد. در بیان یافتها کاهش میفروشگاه

کنند ان در نیات رفتاری آنان نسبت به خرید پوشاک ورزشی تقلبی پرداختند، اشاره به بررسی نقش نگرانی اخلاقی مصرف

های اخلاقی بر قصد رفتاری خرید کالاهای تقلبی که دریافت عوامل درونی مانند نگرانی( 2024نمود. همچنین مطالعه  اندهی )

نشان داد که نگرانی اخلاقی بر قصد رفتاری خرید ( 2021کنند ان اثر ذار است. همسو با این مطالعات، ابوباکار )توسط مصرف

رفتاری نشان دادند که نگرانی اخلاقی بر قصد ( 2017ای دیگر پهلوان و محمد )کنند ان ترثیر دارد. در مطالعهمصرف

( نیز همسو با این یافته نشان دادند که نگرانی 2017کنند ان در خرید کالاهای تقلبی ترثیر دارد. کیوکاب و همکاران )مصرف

 ذارد. دومین یافته کنند ان برای خرید محصولات تقلبی ترثیر میاخلاقی به طور مستقین و غیرمستقین بر قصد رفتاری مصرف

ری بر قصد رفتاری خرید کالاهای تقلبی ترثیر دارد. میزان ترثیر بر اساس آزمون تحلیل ر رسیون من ی داتحقیق این بود که دین

ها به کالاهای داری در افراد قصد خرید آنها و عوامل دین زارش شد و به این معناست که با افزایش مول ه -238/0و به میزان 

داری بر نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی با است اده از آزمون معادلات ر دینیابد. علاوه بر این، در بیان ترثیتقلبی کاهش می

 

1 Martinez & Jaeger 
2 Tang et al. 
3 Kassim et al. 
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داری بر تمایل به خرید کالاهای تقلبی به واسطه متغیر دهنده ترثیر غیرمستقین دین زارش شد که نشان -256/0ساختاری، مقدار 

هایی را در رابطه با مصرف ای خود ممنوعیتهنگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی بود. ادیان م تلف تا حدی در آموزه

، 1اند )ماتراس و همکاراناند و بر تصمیمات مربوط به خرید محصولات یا خدماتی که ممنوع هستند ترکید نموده زارش کرده

ها تواند بر تمایلات و ترجیحات او زمان خرید و مصرف محصولات و کالاداری هر فرد می(. در این راستا، سطح دین2011

(. همچنین   ته شده که اعتقادات شرعی خریدار ممکن است بر تصمیمات خرید او ترثیر داشته 2018، 2ترثیر ذار باشد )مینتون

کنند ان و خریداران از طریق های اخلاقی، دین عامل مهمی بوده و احتمال درک عواقب من ی مصرفباشد. زیرا بر اساس آموزه

کنند ان ممکن است به اختلاف در  ذارد. میزان اعتقادات دینی مصرفها از خود ترثیر میی آنهای اخلاقارزیابی خود و داوری

های دینی قوی (. افراد با زمینه2013، 3؛ محمد و میریزکی2018 یری و رفتار خرید منجر  ردد )مینتون، بین فرایندهای تصمین

رو، ها کمتر است. ازاینقصد خرید کالاهای تقلبی در آن بیشتر بر اهداف ش صی خود چون امنیت و شادی متمرکز هستند و

داری بر قصد خرید کالاهای تقلبی ترثیر معکوس و غیرمستقین دارد.  همچنین بر احتمال قوی   ت که افزایش دینتوان بهمی

های حاصل از تحلیل داری با ترثیر ذاری و رابطه من ی بر نگرش نسبت به خرید که در یافتهاساس نتایج تحقیق حاضر، دین

ترثیر من ی   کنند ان از کالاهای تقلبی فروشگاه های ایران مالداری بر قصد خرید مصرفدهد که دینمسیر حاصل شد، نشان می

داری بیشتر باشد، از تمایل به خرید کالاهای تقلبی به واسطه نگرش نسبت به خرید کالاهای داری دارد و هر چه دینو معنی

ها بیشتر باشد، به همان میزان کنند ان از خرید کالاهای تقلبی فروشگاهداری مصرفشود. به عبارتی هر چه دینمی تقلبی کاسته

های همسو با یابد. در بیان یافتهها کاهش می یرد و رفتار خرید محصولات تقلبی از فروشگاهنگرش من ی شدیدتری شکل می

(، پهلوان و 2019(، جیانگ )2021(، ابوباکر )2021(، محمدخانی )2022ات کسبر )توان به نتایج مطالعاین یافته تحقیق، می

کننده بر قصد خرید داری مصرف( نشان داد که دین2022( اشاره نمود. کسبر )2017( و کیوکاب و همکاران )2017محمد )

ی ابعاد واسطهد خرید کالای تقلبی بهکننده بر قصداری مصرف( ترثیر دین2021کالاهای تقلبی ترثیر من ی دارد. محمدخانی )

کننده ارتباط مستقیمی باقدرت اخلاقی او داشته و هر دو متغیر بر قصد داری مصرفاخلاقی را بررسی کرده و دریافت که دین

اری در د(، نشان دادند که دین2017( و همسو با ایشان پهلوان و محمد )2021خرید کالاهای تقلبی اثر معکوس دارند. ابوباکر )

( و همسو با ایشان کیوکاب 2019کنند ان از کالاهای تقلبی ترثیر عکس دارد. جیانگ )کنار نگرانی اخلاقی بر قصد خرید مصرف

عنوان یکی از عوامل مؤثر بر قصد خرید، با نگرش به خرید و قصد خرید داری به( نشان دادند که مؤل ه دین2017و همکاران )

لبی رابطه معکوس دارند.  سومین یافته تحقیق این بود که قانونمندی بر قصد رفتاری خرید کالاهای کنند ان کالاهای تقمصرف

 زارش شد و به این  -233/0تقلبی ترثیر دارد. میزان ترثیر متغیر قانونمندی بر اساس آزمون تحلیل ر رسیون من ی و به میزان 

یابد. علاوه بر این، در ها به کالاهای تقلبی کاهش مید قصد خرید آنمعناست که با افزایش عوامل مؤثر بر قانونمندی در افرا

 زارش  -177/0بیان ترثیر قانونمندی بر نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی با است اده از آزمون معادلات ساختاری، مقدار 

 

1 Mathras et al. 

2 Minton 

3 Muhamad & Mizerski 
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سطه متغیر نگرش نسبت به خرید کالاهای دهنده ترثیر غیرمستقین قانونمندی بر تمایل به خرید کالاهای تقلبی به واشد که نشان

های حاصل تقلبی بود. بر اساس نتایج تحقیق حاضر، قانونمندی با ترثیر ذاری و رابطه من ی بر نگرش نسبت به خرید که در یافته

ی ایران کنند ان از کالاهای تقلبی فروشگاه هادهد که قانونمند بودن بر قصد خرید مصرفاز تحلیل مسیر حاصل شد، نشان می

داری دارد و هر چه قانونمندی بیشتر باشد، از تمایل به خرید کالاهای تقلبی به واسطه نگرش نسبت به ترثیر من ی و معنی  مال

کنند ان قانونمندتر باشد به همان نسبت از خرید شود. به عبارتی هر چه خریداران و مصرفخرید کالاهای تقلبی کاسته می

ها نسبت به دهند، و به همان میزان نیز نگرش آنها اجتناب کرده و مراتب را به مسئولین  زارش میکالاهای تقلبی فروشگاه

کنند ان پایند شود. مصرفها کاسته میها در آنتر شده و رفتار خرید محصولات تقلبی از فروشگاهخرید کالاهای تقلبی من ی

صورت های ضداخلاقی و ضدقانونی حمایت ن واهند کرد و بهاز فعالیتبه اصول قانونی و اخلاقی، با خرید از بازارهای جعلی، 

رو، ها رابطه معکوس دارد. ازاینتوان   ت که قانونمندی بر نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی و تمایل به خرید آنقطعی می

؛ 2015، 1د داشت )کوکلیک و ویداتری نسبت به خرید کالاهای تقلبی خواهکننده پایبند به اخلاقیات، نگرش من ییک مصرف

، منتیان (2021توان به نتایج مطالعات ابوباکار )های همسو با این یافته تحقیق، می(. در بیان یافته2017، 2کودوناریس و استاپیت

نشان ( 2021( اشاره نمود. ابوباکار )1399( و متقیان و همکارن )2017(، پهلوان و محمد )2017، کیوکاب و همکاران )(2020)

داری و نگرانی اخلاقی، قانونمندی نیز بر نگرش نسبت به خرید ترثیر دارند، هر چند ترثیر آن بر های دیندادند که در کنار مؤل ه

 ذاری بر نگرش نسبت به خرید و قصد نشان دادند که ریسک قانون( 2020خلاف تحقیق حاضر مستقین بوده است. منتیان )

توان تا زار ایران کمتر است که تا حدودی با نتایج تحقیق حاضر هم وانی دارد. همسو با این یافته میخرید کالاهای تقلبی در با

( اشاره نمود که دریافتند بین ریسک قانونی و نگرش مشتریان به خرید کالاهای 1399حدودی به نتایج مطالعه متقیان و همکاران )

( نشان دادند که درک 2017( و همسو با ایشان پهلوان و محمد )2017)تقلبی رابطه معکوس وجود دارد. کیوکاب و همکاران 

 ذارد.  چهارمین یافته کنند ان برای خرید محصولات تقلبی ترثیر میقانونمندی به طور غیرمستقین بر قصد رفتاری مصرف

یر دارد. نتایج آزمون معادلات تحقیق این بود که نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی بر قصد رفتاری خرید کالاهای تقلبی ترث

بر قصد خرید کالاهای تقلبی ترثیر مستقین و مثبت دارد. به عبارتی هر  552/0ساختاری، حاکی از آن بود که این متغیر به میزان 

لازم  ردد. ها نسبت به خرید کالای تقلبی مثبت باشد به همان میزان تمایل و قصد خرید کالاهای تقلبی نیز بیشتر میچه نگرش

داری و قانونمندی بر تمایل به به ذکر است، نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی رابطه میان متغیرهای نگرانی اخلاقی، دین

وکار و فعالیتی با درنظر رفتن و درک رفتار مشتریان و م اطبان خود، بهتر انجام کند. هر کسبخرید کالاهای تقلبی را تعدیل می

دهد. رفتار کنند ان و خریداران نگرش خوبی به افراد برای خرید میمبادلات، مطالعه رفتار مصرفشود. در معاملات و می

شود که قبل و بعد از فعالیت خرید و مصرف وجود دارد )چنگ و کنند ان فرایندی روانی و اجتماعی را شامل میمصرف

ی که احساس کنند با خرید کالاهای تقلبی از تولیداتی ( مشتریان زمان2002) 4(. به بیان رامایاه و همکاران2017، 3همکاران
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تری به خرید کالاهای شکند، نگرش مثبتاند که با این کار قدرت تولیدکنند ان کالاهای اصلی را میاستقبال کرده و حمایت کرده

ای تقلبی سود کمتری از فروش کنند ان کالاهای تقلبی با این دید اه که تولیدکنند ان کالاهکنند. همچنین مصرفتقلبی پیدا می

های اصلی عمل کرده باشند، کنند که به زیان سازمانکنند و با پایین بودن قیمت کالاهای خریداری شده، احساس نمیدریافت می

ای نشان طورکلی، مطالعات  سترده(. به2005، 1نگرش مثبتی نسبت به خرید کالاهای تقلبی خواهند داشت )وانگ و همکاران

های اند که نگرش نسبت به خرید کالاهای تقلبی، ترثیرات مثبتی بر قصد خرید یک محصول تقلبی خواهد داشت. قیمتداده

آوردن مشتریان به خرید تر، دسترسی آسان و فراوانی کالاهای تقلبی نسبت به کالاهای اصلی از جمله دلایل  رایش و رویپایین

(. همچنین باید اشاره نمود که تولیدکنند ان کالاهای 2016، 3؛ هسیب و م تار8201، 2کالاهای جعلی و تقلبی است )یک کوای

تقلبی رویای دست یافتن مصرف کنند انی که توان مالی کافی برای خرید کالاهای اصلی و واقعی را ندارند ولی در آرزوی 

کنند ان به خرید کالاهای چه نگرش مصرفکنند؛ بنابراین هر رسیدن به یک جایگاه و موقعیت اجتماعی والا هستند را محقق می

های (. در بیان یافته2013، 4تر باشد، به احتمال بیشتری تمایل به خرید کالاهای تقلبی خواهند داشت )لیائو و هسیهتقلبی مطلوب

یدی و همکاران (، خورش1399(، دبیر و همکاران )1399توان به نتایج مطالعات  بهمنی و بلوچی )همسو با این یافته تحقیق، می

( 2017، کیوکاب و همکاران )(2017، پهلوان و محمد )(2018(، بهاتیا )2019(، جیانگ )2021(، ابوباکار )2022(، کسبر )1398)

 اشاره نمود.

 های لازم را شود مسئولان امر اقدامهای اخلاقی، بر قصد خرید کالاهای تقلبی پیشنهاد میدر راستای تاثیر معکوس نگرانی

حصولات مفرهنگسازی درزمینۀ غیراخلاقی بودن است اده از محصولات جعلی همچون غیراخلاقی بودن تولید این برای 

سازی از دوران کودکی در ذهن های کودکانه است اده نمایند. و این فرهنگتوانند از انیمیشدر این راستا می .انجام دهند

 هن راستا است. 1398دیان و همکارانش در سال کودکان شکل  یرد. این نتیجه با نتایج تحقیقات محمو

 شود؛ در تبلیغات خود به آ اه داری، بر قصد خرید کالاهای تقلبی به صاحبان برند پیشنهاد میدر راستای تاثیر معکوس دین

ین طریق ااز داران از ابعاد قاچاق از منظر ممنوعیت و مجاز مشروط بودن و نیز قبح اخلاقی و دینی آن بپردازند و سازی دین

 ا است. همراست 1400قصد خرید کالای قاچاق را کاهش دهند. این نتیجه با نتایج تحقیقات مطیعی و خانی در سال 

 شود؛ با توجه به آنکه در این اوضاع نامناسب مندی بر قصد خرید کالاهای تقلبی پیشنهاد میدر راستای تاثیر معکوس قانون

اشد. حجن بالای بافراد افزایش کالاها و اجناس تقلبی و بی کی یت در بازار کشور می اقتصادی، یکی از نگرانی های مهن 

کی یت و تقلبی در بازارها از جمله بازار لوازم خانگی، قطعات کاری و ورود کالاهای متعدد از کشور چین، کالای بیکپی

ن کالاهای تقلبی ده است و کی یت بسیار پایییدکی خودرو، محصولات آرایشی و بهداشتی مشکلاتی را برای افراد ایجاد نمو

دار کنند ان مشکلات بسیار زیادی به همراه داشته است، مسئولان و بازرسان شرایطی را فراهن نمایند که خریبرای مصرف

 ورند.تواند تغییراتی در الگوهای رفتاری افراد به وجود آقادر به طرح شکایت از فروش کالای تقلبی باشد. این تمهیدات می
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